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អត្ថថបទ
ខាាងក្នុុ�ង

ទិដិ្ឋឋភាាពទូូទៅ�ៅ
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១០.	សាា រពីីប្រ�ធាានក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល

១៤.	សាា រពីីប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

១៨.	 អំំពីីយើ�ើង

២០.	សាា វតាានៃ�ដំំណើ�ើរវិិវឌ្ឍឍន៍៍

២២.	 នាាមស្ថាា�ប័័នផ្តតល់់ហិិរញ្ញញប្បបទាាន

២៣.	 រចនាាសម្ព័័�ន្ធធ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន

២៤.	ក្រុ �ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល

២៦.	 គណៈៈគ្រ�ប់់គ្រ�ង

ទិដិ្ឋឋភាាពទូូទៅ�ៅនៃ�អាាជីវីកម្មម
២៩.	លើ� ើកស្ទួួ�យកាារចូូលរួួម និិងកាារពង្រឹ�ឹងសមត្ថថភាាពបុុគ្គគលិិក

៣០.	ពង្រឹ� ឹងភាាពលេ�ចធ្លោ�ោ�លើ�ើកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យ

៣១.	 ធាានាាកិិច្ចចកាារពាារអតិិថិិជន និិងតម្លាា�ភាាព

៣២.	ឆ្ពោះ �ះ��ទៅ�ៅរកប្រ�តិិបត្តិិ�កាារប្រ�កបដោ�ោយឧត្តតមភាាព

៣៣.	ពង្រឹ� ឹងបច្ចេ�េកវិិទ្យាា និិងកិិច្ចចកាារកាារពាារទិិន្ននន័័យ

កាារប្តេ�េជ្ញាា �ចិតិ្តតចំពោះ�ះ�និរិន្តតភាាព
៣៥.	 កាារអនុុវត្តតន៍៍លើ�ើកិិច្ចចកាារពាារសង្គគម បរិិស្ថាា�ន និិងអភិិបាាលកិិច្ចច

៣៧.	 របាាយកាារណ៍៍បរិិស្ថាា�ន សង្គគម និិងអភិិបាាលកិិច្ចច

របាាយកាារណ៍៍ហិរិញ្ញញវតុ្ថុ�
៤១.	 របាាយកាារណ៍៍សវនករឯករាាជ្យយ

៤៤.	 របាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�
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អតិិថិិជន

ជាាស្ត្រី�ី�

អតិិថិិជនមាានចំំណូូល

ពីីរបររកស៊ីី�

អតិិថិិជនមាានចំំណូូល

ចំំណូូលពីីប្រា�ាក់់ខែ�

ទទួួលស្គាា�ល់់កម្រិ�ិតខ្ពពស់់ 

លើ�ើគោ�ោលកាារណ៍៍កាារពាារអតិិថិិជន២

អតិិថិិជនដែ�ល

ជាាកម្មមករ

អ្ននកដែ�លមាានលទ្ធធភាាពតិិចតួួចក្នុុ�ងកាារ

ទទួួលបាានសេ�វាាលំំនៅ�ៅដ្ឋាា�ន១

ចំំនួួនអតិិថិិជនសរុុប អតិិថិិជនដែ�លមាាន

ផ្ទះះ�លើ�ើកដំំបូូង

៨៦,២%

៣៤%

២៣,៦%

៣៨,៩%៣៤,៨%

៦.៥៧៨ ៧៣,៣%

សមិទិ្ធិិ�ផលមិនិមែ�នហិរិញ្ញញវតុ្ថុ�

សមិទិ្ធិិ�ផល
របស់់យើ�ើង

ក្នុុ�ងនាាមជាាគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីកី្រូ�ហូិរិញ្ញញវត្ថុុ�ដំំបូងូគេ�ដែ�លមាានឯកទេ�ស  

ក្នុុ�ងកាារផ្តតល់់កម្ចីី�លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�នខ្នាា�តតូូចនៅ�ៅកម្ពុុ�ជាា ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន 

បាានផ្តតល់់នូូវផលប៉ះះ�ពាាល់់ជាាវិិជ្ជជមាានទៅ�ៅដល់់ជីីវិិត ឯកជន 

ប្រ�មាាណជាា ៧២.០០០ នាាក់់ តាាមរយៈៈកាារផ្តតល់់កម្ចីី�លំំនៅ�ៅ-

ដ្ឋាា�ន ខ្នាា�តតូូចរយៈៈពេ�លវែែងរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��។ យើ�ើងខ្ញុំំ��ជឿ�ឿជាាក់់ 

យ៉ាា�ងមុុតមាំំ�ថាា កម្មមសិិទ្ធិិ�លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�នដើ�ើរតួួនាាទីីយ៉ាា�ងសំំខាាន់់

ក្នុុ�ង  កាារផ្តតល់់នូូវស្ថិិ�រភាាព និិងសុុវត្ថិិ�ភាាពសម្រា�ាប់់បុុគ្គគល និិងក្រុ�ុម

គ្រួ�ួសាារ។ វាាបាានជំំរុុញឱ្យយមាានមោ�ោទកភាាព ចំំពោះ�ះ� សមិិទ្ធិិ�- ផល  

ដែ�លសម្រេ��ចបាានតាាមគោ�ោលដៅ�ៅកំំណត់់ ដែ�លអនុុញ្ញាា�តឱ្យយម

នុុស្សសអាាចចាាក់់ឫសគល់់ទៅ�ៅក្នុុ�ងសហគមន៍៍ និិងក្លាា�យជាាផ្នែ�ែក

សំំខាាន់់មួួយនៃ�សហគមន៍៍មួួយនោះ�ះ�។

ជាាងនេះ�ះទៅ�ៅទៀ�ៀត កាារមាានផ្ទះះ�ជាាកម្មមសិិទ្ធិិ�ផ្ទាា�ល់់ខ្លួួ�ន ក៏៏ជាាផ្នែ�ែក

មួួយនៃ�កាារវិិនិិយោ�ោគរយៈៈពេ�លវែែងផងដែ�រ ។ ក្នុុ�ង រយៈៈពេ�ល

ណាាមួួយ តម្លៃ�ៃរបស់់ផ្ទះះ�មាានកាារកើ�ើនឡើ�ើង ដែ�លអាាចឱ្យយ 

ម្ចាា�ស់់កម្មមសិិទ្ធិិ�ប្រើ��ើប្រា�ាស់់ជាាទ្រ�ព្យយសម្រា�ាប់់តម្រូ�ូវកាារហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

នាាពេ�លអនាាគត ឬបម្រើ��ើជាាប្រ�ភពនៃ�ទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ�សម្រា�ាប់់

កាារចូូលនិិវត្តតន៍៍។ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានស្វែ�ែងយល់់ពីីសាារៈ�សំំខាាន់់នៃ�

ឱកាាស  ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ទាំំ�ងនេះ�ះ ហើ�ើយបាានខិិតខំំធ្វើ�ើ�យ៉ាា�ងណាាឱ្យយ

អតិិថិិជនរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� អាាចទទួួលបាាននូូវឱកាាសនេះ�ះ តាាម

រយៈៈកាារផ្តតល់់នូូវដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយ ក្នុុ�ងកាារទទួួលបាានសេ�វាាកម្ចីី�

លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�នខ្នាា�តតូូចរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��។
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ជាាផ្នែ�ែកមួួយនៃ�កិិច្ចចប្រឹ�ឹងប្រែ��ងក្នុុ�ងកាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយជាាប្រ�ចាំំ�ទៅ�ៅលើ�ើ

ផលប៉ះះ�ពាាល់់ យើ�ើងខ្ញុំំ��សូូមធ្វើ�ើ�កាារបង្ហាា�ញជូូនពីីលទ្ធធផលនៃ�កាារ   

ស្ទទង់់មតិិអតិិថិិជន ដែ�លបាានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងក្នុុ�ងខែ�កក្កកដាា ឆ្នាំំ�� ២០២៣

លើ�ើកាារយល់់ឃើ�ើញរបស់់អតិិថិិជនទៅ�ៅលើ�ើស្ថាា�នភាាពដែ�ល

ពួួកគាាត់់បាានជួួបប្រ�ទះះក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល ១២ ខែ�កន្លលងមកនេះ�ះ ។ 

របាាយកាារណ៍៍នេះ�ះ នឹឹងលើ�ើកបង្ហាា�ញអំំពីីកាារយល់់ឃើ�ើញរបស់់  

ពួួកគាាត់ ់ ទៅ�ៅលើ�ើបញ្ហាា�សំំខាាន់ម់ួួយចំំនួួនទាាក់ទ់ងនឹងឹបម្រែ��បម្រួ�ួល 

ចំំណូូល កាារសន្សំំ� កាារអភិិវឌ្ឍឍន៍៍អាាជីីវកម្មម លទ្ធធភាាពប្រើ��ើប្រា�ាស់់    

បរិិក្ខាា�រមូូលដ្ឋាា�នក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារ និិងកាារសិិក្សាា ព្រ�មជាាមួួយកាារចូូល

រៀ�ៀនបាានទៀ�ៀងទាាត់់សម្រា�ាប់់កូូនៗ របស់់ពួួកគាាត់់ដែ�លមាានអាាយុុ 

ក្រោ��ោម ១៥ ឆ្នាំំ�� ។

កាារស្ទទង់់មតិិលើ�ើកាារយល់់ឃើ�ើញ

របស់់អតិិថិិជន

១ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន បាានចាាត់់ក្រុ�ុមអតិិថិិជនដែ�លមាាន

ចំំណូូលតិិចជាាង ៣០០ ដុុល្លាា�រក្នុុ�ងខែ� ជាាប្រ�ភេ�ទអ្ននក

ដែ�លត្រូ�ូវបាានគេ�មើ�ើលរំំលង ។ ពួួកគាាត់់មាានលទ្ធធភាាព

តិិចតួួចក្នុុ�ងកាារទទួួលបាានសេ�វាាកម្ចីី�លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�នខ្នាា�ត

តូូច ផ្លូូ�វកាារ ដោ�ោយមូូលហេ�តុុស្ថាា�នភាាពប្រ�ភពចំំណូូល។

២ទទួួលបាានក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២២ មាានសុុពលភាាពដល់់ឆ្នាំំ�� 

២០២៥ ។

https://www.firstfinance.com.kh/storage/app/uploads/PDF/Others/Client%20Self%20Perception%20Survey%20KH%202023.pdf?_t=1699932092


ផលបត្រ�ឥណទាាន

កម្ចីី�មិិនដំំណើ�ើរកាារ

ទ្រ�ព្យយសកម្មមសរុុប

ផលលើ�ើទ្រ�ព្យយសកម្មម

ចំំណូូលក្រោ��ោយបង់់ពន្ធធ

ផលលើ�ើមូូលធន

៧៨,២៥
លាានដុលុ្លាា �រ

៦,០២% ០,៦១% ២,៥៥%

៨៦,៩០
លាានដុលុ្លាា �រ

០,៤១
លាានដុលុ្លាា �រ

សមិទិ្ធិិ�ផលហិរិញ្ញញវតុ្ថុ�

$

 ១១៨,៣២%

 ១០២,៤%  (២៧,៣៨)%  (១១,៧៦)%

 ៨៨,៩៩%  ២២,៧៥%

១៤,៥៥% ៩៩៩
នៃ�ផលបត្រ�

ឥណទាានសរុុប
កម្ចីី�ទិិញដីី

លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�ន

អតិថិជន
៛

ជាាប្រ�ភេ�ទកម្ចីី�រយៈៈពេ�លវែែង 

ប្រើ��ើប្រា�ាស់់ដើ�ើម្បីី�យកទៅ�ៅទិិញ 

ដីីលំំនៅ�ៅដ្ឋាា�ន ដើ�ើម្បីី�ទុុកសាាង 

សង់់ផ្ទះះ�

៤៨,៦២% ៣.៥៥៦
នៃ�ផលបត្រ�

ឥណទាានសរុុប

អតិថិជន
៛ កម្ចីី�កែ�លម្អអផ្ទះះ�

និិងសាាងសង់់ផ្ទះះ�

ជាាប្រ�ភេ�ទកម្ចីី�រយៈៈពេ�លវែែង 

ប្រើ��ើប្រា�ាស់់ដើ�ើម្បីី�យកទៅ�ៅ 

កែ�លម្អអ និិងជួួសជុុលផ្ទះះ�

១២,២៣% ១.០៥០
នៃ�ផលបត្រ�

ឥណទាានសរុុប កម្ចីី�អាាជីីវកម្មម

អតិថិជន
៛

ជាាប្រ�ភេ�ទកម្ចីី�រយៈៈពេ�លវែែង 

ដែ�លប្រើ��ើប្រា�ាស់់អចលនទ្រ�ព្យយ 

បញ្ចាំំ�� ដើ�ើម្បីី�យកធ្វើ�ើ�ជាា 

ដើ�ើមទុុនបង្កើ�ើ�ត ឬពង្រី�ីក 

អាាជីីវកម្មម

បន្តតពីីសមិិទ្ធិិ�ផលរបស់់យើ�ើង

៩៧៣
នៃ�ផលបត្រ�

ឥណទាានសរុុបកម្ចីី�ទិិញផ្ទះះ�

អតិថិជន
៛

ជាាប្រ�ភេ�ទកម្ចីី�រយៈៈពេ�លវែែង 

ប្រើ��ើប្រា�ាស់់ដើ�ើម្បីី�យកទៅ�ៅទិិញ 

ផ្ទះះ� ឬសាាងសង់់ផ្ទះះ�នៅ�ៅលើ�ើ 

ដីីដែ�លមាានស្រា�ាប់់

២៤,៦០%
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១៤
ការិយាល័យ

សរុប

៣៧១
បុុគ្គគលិិកសរុុប

តំំបន់់ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារដែ�លមាាន

កាារិិយាាល័័យ

តំំបន់់ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារដែ�លមិិនមាាន

កាារិិយាាល័័យ

តំំបន់់សក្តាា�នុុពលក្នុុ�ងកាារពង្រី�ីក 

ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ

បន្ទាា�យមាានជ័័យ

ពោ�ោធិ៍៍សាាត់់

កោះ�ះ�កុុង

កែ�ប

កំំពត

តាាកែ�វ

កំំពង់់ស្ពីី� ភ្នំំ�ពេ�ញ ព្រៃ��វែែង

ត្បូូ�ងឃ្មុំំ��
កំំពង់់ចាាម

កំំពង់់ឆ្នាំំ��

កំំពង់់ធំំ

ព្រះ�ះវិិហាា

ស្ទឹឹ�ងត្រែ��ង

រតនគីីរីី

មណ្ទទលគីីរីី

កណ្តាា�ល

ស្វាា�យរៀ�ៀង

បាាត់់ដំំបង
ប៉ៃ�ៃលិិន

សៀ�ៀមរាាប

ឧត្តតរមាានជ័័យ

ព្រះ�ះសីីហនុុ

ក្រ�ចេះ�ះ

លោ�ោក ភិិន ភណ្ឌឌ អាាយុុ៤៥ឆ្នាំំ�� និិងភរិិយាាឈ្មោះ�ះ�� យាាន ចន្ធីី� 

រស់់នៅ�ៅខេ�ត្តតតាាកែ�វ ជាាមួួយកូូនទាំំ�ង៣នាាក់់ ។ ពួួកគាាត់់បាាន

ស្នាា�ក់់នៅ�ៅផ្ទះះ�ឈើ�ើចំំណាាស់់មួួយខ្ននងដែ�លមាានទទឹឹង ៥ម៉ែ�ែត្រ�

និិង បណ្តោ�ោ�យ ៧ម៉ែ�ែត្រ� អស់់រយៈៈពេ�លជាាង២០ឆ្នាំំ��។ នៅ�ៅ

ពេ�លដែ�លកូូនៗរបស់់ពួួកគាាត់់ធំំឡើ�ើង ផ្ទះះ�តូូចមួួយនេះ�ះ មាាន

លក្ខខណៈៈចង្អៀ�ៀ�ត និិង ខ្វះះ�ភាាពឯកជនសម្រា�ាប់់សមាាជិិក

គ្រួ�ួសាារនីីមួួយៗ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ ផ្ទះះ�នេះ�ះមាានភាាពទ្រុ�ុឌទ្រោ��ោម

ងាាយរងគ្រោះ��ះ�ដោ�ោយសាារខ្យយល់់ព្យុះ�ះ� និិងភ្លៀ�ៀ�ងធ្លាា�ក់់ខ្លាំំ��ង ដែ�ល

ធ្វើ�ើ�ឱ្យយលោ�ោក ភិិន ភណ្ឌឌ និិងភរិិយាា តែ�ងព្រួ�ួយបាារម្ភភ អំំពីី

សុុវត្ថិិ�ភាាពកូូនៗ។

បន្ទាា�ប់់ពីីជួួបជាាមួួយមន្ត្រី�ី�ឥណទាានពីី ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន លោ�ោក 

ភិិន ភណ្ឌឌ បាានដឹឹងថាា ក្តីី�ស្រ�មៃ�របស់់គាាត់់ក្នុុ�ងកាារផ្តតល់់ផ្ទះះ�

រឹឹងមាំំ� និិងសុុវត្ថិិ�ភាាពសម្រា�ាប់់គ្រួ�ួសាាររបស់់គាាត់់គឺឺកៀ�ៀកក្បែ�ែរ

ដៃ�។ ទាំំ�ងគាាត់់និិងភរិិយាាបាានសម្រេ��ចដាាក់់ស្នើ�ើ�កម្ចីី�សាាងសង់់

ផ្ទះះ�ចំំនួួន ២ ម៉ឺឺ�នដុុល្លាា�រអាាមេ�រិិករយៈៈពេ�ល ៨ ឆ្នាំំ�� ដើ�ើម្បីី�សង់់ផ្ទះះ�

ថ្មីី�។

លោ�ោក ភិិន ភណ្ឌឌ បាានថ្លែ�ែងអំំណរគុុណដល់់ គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូ

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ដែ�ល បាានផ្តតល់់ប្រា�ាក់់កម្ចីី�រយៈៈ

ពេ�លវែែងដល់់ពួួកគាាត់់ អនុុញ្ញាា�តិិឱ្យយគាាត់់ បាានសាាង  សង់់ផ្ទះះ� 

ដ៏៏ស្រ�ស់់ស្អាា�ត និិងរឹឹងមាំំ� សម្រា�ាប់់គ្រួ�ួសាារ។ គាាត់់កោ�ោត សរសើ�ើរ

ជាាពិិសេ�សចំំពោះ�ះ�លក្ខខខណ្ឌឌដកប្រា�ាក់់ ជាាដំំណាាក់់កាាល របស់់ 

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ព្រោះ��ះ�វាាជួួយគាាត់់ក្នុុ�ង កាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងថវិិកាា

សាាង សង់់មាានប្រ�សិិទ្ធធភាាពរហូូតដល់់ បញ្ចចប់់ គម្រោ��ោង ។

ប្រា�ាក់់កម្ចីី�នេះ�ះបាានផ្តតល់់ឱ្យយពួួកគាាត់់នូូវក្តីី�សង្ឃឹឹ�ម និិងឱកាាសក្នុុ�ង

កាារលើ�ើកកម្ពពស់់ជីីវភាាពរស់់នៅ�ៅរបស់់ពួួកគេ� ធាានាាសុុវត្ថិិ�ភាាព 

និិងសុុខុុមាាលភាាពរបស់់មនុុស្សសជាាទីីស្រ�ឡាាញ់់របស់់ខ្លួួ�ន។

ជួួយដល់់ក្រុ�ុមគ្រួ�ួសាារដើ�ើម្បីី� 

បង្កើ�ើ�តបរិិយាាកាាសរស់់នៅ�ៅ 

ដែ�លមាានសុុវត្ថិិ�ភាាព

សម្រា�ាប់់កូូនៗ

ខ្ញុំំ��សូូមថ្លែ�ែងអំំណរគុុណចំំពោះ�ះ� ហ្វឺឺ�ស 

ហ្វាា�យនែ�ន ដែ�លបាានផ្តតល់់ប្រា�ាក់់កម្ចីី� 

ដើ�ើម្បីី�សាាងសង់់ផ្ទះះ�ដ៏៏រឹឹងមាំំ� អាាច 

ធាានាាសុុវត្ថិិ�ភាាពដល់់កូូនៗរបស់់ខ្ញុំំ��
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តំំបន់់ប្រ�តិបិត្តិិ�កាារ



សាារពីបី្រ�ធាាន
ក្រុ�មុប្រឹ�កឹ្សាា�ភិបិាាល

ទិិដ្ឋឋភាាពទូូទៅ�ៅនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចកម្ពុុ�ជាា

កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចរបស់់កម្ពុុ�ជាានៅ�ៅឆ្នាំំ�� ២០២៣ ទាាបជាាង កាារ

ព្យាាករណ៍៍ពីីឆ្នាំំ��មុុនបន្តិិ�ច គឺឺធ្លាា�ក់់ចុះះ�មកត្រឹ�ឹម ៥.៣% ដែ�ល កាាររំំពឹឹង

ទុុកពីីមុុនគឺឺ ៥,៥% ភាាគច្រើ��ើនដោ�ោយសាារតែ�កាារអភិិវឌ្ឍឍន៍៍មាាន

សភាាពយឺឺតជាាងកាាររំំពឹឹងទុុក ។ ធនាាគាារអភិិវឌ្ឍឍអាាស៊ីី� បាានរក្សាាកាារ

ព្យាាករណ៍៍កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចរបស់់ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាាក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២៤

​នៅ�ៅត្រឹ�ឹម ៦,០% ។ ធនាាគាារអភិិវឌ្ឍឍអាាស៊ីី� បាានកត់់សំំគាាល់់ថាា កាារ

នាំំ�ចេ�ញសម្លៀ�ៀ�កបំំពាាក់់ ស្បែ�ែកជើ�ើង និិងឧបករណ៍៍ដំំណើ�ើរកម្សាាន្តតបាាន

ធ្លាា�ក់់ចុះះ� ១៨,៦% ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២៣ ។ នេះ�ះត្រូ�ូវបាានទូូទាាត់់មួួយផ្នែ�ែក

ដោ�ោយកំំណើ�ើន ២២,៩% នៃ�កាារនាំំ�ចេ�ញទំំនិិញដែ�លផលិិតក្រៅ��ៅពីីស

ម្លៀ�ៀ�កបំំពាាក់់ ដូូចជាាគ្រឿ��ឿងបន្លាា�ស់់រថយន្តត បន្ទះះ�ស្រូ�ូបពន្លឺឺ�ព្រះ�ះអាាទិិត្យយ 

និិងគ្រឿ��ឿងសង្ហាា�រិិម។

ហាានិិភ័័យដែ�លកើ�ើតមាានក្នុុ�ងពេ�លខាាងមុុខរួួមមាាន កំំណើ�ើនយឺឺតយ៉ាា�វ

ក្នុុ�ងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចជឿ�ឿនលឿ�ឿន ភ្ញៀ�ៀ�វទេ�សចរមាានកម្រិ�ិតទាាប និិងលំំហូូរ

នៃ�កាារវិិនិិយោ�ោគផ្ទាា�ល់់ពីីបរទេ�សទទួួលបាានតិិចតួួច កាាររឹឹតបន្តឹឹ�ងអូូស 

បន្លាា�យលក្ខខខណ្ឌឌហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ពិិភពលោ�ោក កាារកើ�ើនឡើ�ើងតម្លៃ�ៃថាាមពល 

កាារព្រួ�ួយបាារម្ភភពីបីំំណុលុឯកជនខ្ពពស់ ់និងិស្ថិិ�រភាាពហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស 

រួួមទាំំ�ងអាាកាាសធាាតុុមិិនអំំណោ�ោយផល ដោ�ោយសាារបម្រែ��បម្រួ�ួល   

អាាកាាសធាាតុុ ។

វិិស័័យហិិរញ្ញញវត្ថុុ�នៅ�ៅកម្ពុុ�ជាា

ធនាាគាារជាាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជាា បន្តតគាំំ�ទ្រ�យ៉ាា�ងសកម្មមនូូវគោ�ោលនយោ�ោបាាយ

របស់់រាាជរដ្ឋាា�ភិិបាាល និិងរក្សាាបាាននូូវស្ថិិ�រភាាពម៉ាា�ក្រូ�ូសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច ដោ�ោយ

អនុុវត្តតគោ�ោលនយោ�ោបាាយរូូបិិយវត្ថុុ�ដែ�លអាាចបត់់បែ�នបាាននិិងមាាន

កាារប្រុ�ុងប្រ�យ័័ត្ននខ្ពពស់់ ដើ�ើម្បីី�គាំំ�ទ្រ�ដល់់កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច។ កិិច្ចចកាារ

នេះ�ះត្រូ�ូវបាានអនុុវត្តតដោ�ោយអនុុលោ�ោមតាាមលក្ខខខណ្ឌឌសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចក្នុុ�ង

ប្រ�ទេ�ស នាាពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្នន ក្នុុ�ងតំំបន់់ និិងពិិភពលោ�ោក ។ ធនាាគាារ ជាាតិិ

នៃ�កម្ពុុ�ជាាបាានរក្សាាស្ថិិ�រភាាពនៃ�តម្លៃ�ៃ និិងស្ថិិ�រភាាពនៃ�អត្រា�ាប្តូូ�រប្រា�ាក់់ ។

អតិិផរណាាស្ថិិ�តនៅ�ៅក្នុុ�ងកម្រិ�ិតដែ�លអាាចគ្រ�ប់់គ្រ�ង បាានគឺឺត្រឹ�ឹម ៣%។

ធនាាគាារ ជាាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជាាបាាននឹឹងកំំពុងបន្តតកែ� លម្អអប្រ�ព័័ន្ធធទូូទាាត់់ ឱ្យយ  កាាន់់

តែ�មាានប្រ�សិិទ្ធធភាាព សុុវត្ថិិ�ភាាព និិង អាាចជឿ�ឿទុុកចិិត្តតបាាន ដើ�ើម្បីី�កាាត់់

បន្ថថយចំំណាាយលើ�ើប្រ�តិិបត្តិិ�កាារទូូទាាត់់ទៅ�ៅមក និិងធ្វើ�ើ�ឱ្យយមាានភាាព

ងាាយស្រួ�ួលដើ�ើម្បីី�ជួួយសម្រួ�ួលដល់់កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិងប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ 

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ។

ធនាាគាារជាាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជាា បាានផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មកិិច្ចចសហប្រ�តិិបត្តិិ�កាារជាាមួួយ 

UnionPay International របស់់ប្រ�ទេ�សថៃ� ឡាាវ និិង

វៀ�ៀតណាាម ដើ�ើម្បីី�ស្វែ�ែងយល់់ពីីសក្តាា�នុុពលដ៏៏ទូូលំំទូូលាាយនៃ�កាារ

ទូូទាាត់់  ឆ្លលងប្រ�ទេ�សតាាមរយៈៈ QR កូូដ សម្រា�ាប់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ាស់់ជាាឯកត្តត

បុគុ្គគល និងិជាាអាាជីវីករ ក៏ដ៏ូចូជាាផលប្រ�យោ�ោជន៍ស៍េ�ដ្ឋឋកិចិ្ចចជាាក់ស់្តែ�ែង ។

កសាាងភាាពរឹឹងមាំំ�រយៈៈពេ�លវែែង 

និិងកំំណើ�ើនដែ�លមាានស្ថិិ�រភាាព

ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លពីីរឆ្នាំំ��ចុុងក្រោ��ោយនេះ�ះ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន បាានបង្កើ�ើ�ន

ទំំហំំអាាជីីវកម្មមទ្វេ�េដង ទាំំ�ងចំំនួួនអតិិថិិជន ចំំនួួនបុុគ្គគលិិក និិងទំំហំំ

ផលបត្រ�ឥណទាាន ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានផ្តតល់់នូូវផលប្រ�យោ�ោជន៍៍ជូូនដល់់ 

ដៃ�គូូអាាជីីវកម្មមរយៈៈពេ�លវែែងយូូរអង្វែ�ែង និិងជាាប់់លាាប់់ ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��   បាាន

រៀ�ៀនសូូត្រ�ពីីបញ្ហាា�ប្រ�ឈមជាាច្រើ��ើន និិងឆ្លលងកាាត់់ពេ�លវេេលាាដ៏៏លំំបាាក

ជាាច្រើ��ើនក្នុុ�ងឆ្នាំំ��កន្លលងមក ដែ�លបាានធ្វើ�ើ�ឱ្យយ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ក្លាា�យ

ជាាគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នរឹឹងមាំំ� និិងមាាននិិរន្តតរភាាពនៅ�ៅឆ្នាំំ��ខាាងមុុខបន្តតទៀ�ៀត ។ 

កាារទទួួលខុុសត្រូ�ូវរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��គឺឺកាារធាានាាឱ្យយបាាននូូវទំំនុកចិិត្តតពីីដៃ�

គូូ អាាជីីវកម្មម និិងអតិិថិិជន ដែ�លកិិច្ចចកាារនេះ�ះត្រូ�ូវបាានបញ្ចូូ�លទៅ�ៅក្នុុ�ង

វប្បបធម៌៌  របស់់ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ។

គ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យយ៉ាា�ងម៉៉ត់់ចត់់

យើ�ើងខ្ញុំំ��នឹឹងបន្តតធ្វើ�ើ�កាារពិិនិិត្យយឡើ�ើងវិិញនូូវផែ�នកាាររបស់់ថ្នាា�ក់គ្រ�ប់់គ្រ�ង 

ដើ�ើម្បីី�ធាានាាថាាឱកាាសអាាជីីវកម្មមមាានតុុល្យយភាាពរវាាងអាាទិិភាាពនៃ�កាារ

ដើ�ើម្បីី�កសាាងអនាាគតដ៏៏ប្រ�សើ�ើរមួួយសម្រា�ាប់់គ្រ�ប់់ គ្នាា� 

យើ�ើងខ្ញុំំ�� បាានបន្តតផ្តតល់់នូូវសមិិទ្ធិិ�ផលហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ប្រ�កប

ដោ�ោយគុុណភាាព តាាមរយៈៈកាារផ្តោ�ោ�តលើ�ើកាារបង្កើ�ើ�ន

ចំំនួួនផលបត្រ�ឥណទាាន និិងអតិិថជន

Hanco Halbertsma
ប្រ�ធាានក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល
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គ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យ និិងប្រ�សិិទ្ធិិ�ភាាពក្រ�បខណ្ឌឌគ្រ�ប់់គ្រ�ងផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង របស់់ 

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានចូូលរួួមយ៉ាា�ងសកម្មមជាាមួួយថ្នាា�ក់់

គ្រ�ប់់គ្រ�ង ដើ�ើម្បីី�ធាានាាថាា កាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យយ៉ាា�ងម៉៉ត់់ចត់់ត្រូ�ូវ

បាានផ្តតល់់ជូូននៅ�ៅគ្រ�ប់់កម្រិ�ិតនៃ�ប្រ�តិិបត្តិិ�កាាររបស់់ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន 

យើ�ើងខ្ញុំំ�� ក៏៏បាានធ្វើ�ើ�ឲ្យយប្រា�ាកដថាាមុុខងាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យត្រូ�ូវបាាន

គ្រ�ប់់គ្រ�ងបាានយ៉ាា�ងល្អអ ។ យើ�ើងអនុុម័័តលើ�ើគោ�ោលនយោ�ោបាាយគ្រ�ប់់គ្រ�ង

ហាានិិភ័័យ ត្រួ�ួតពិិនិិត្យយយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រគ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យ និិងមាានកាារ

ជួួបជុំំ�ជាាប្រ�ចាំំ�ជាាមួួយក្រុ�ុមកាារងាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យ ដើ�ើម្បីី�ពិិភាាក្សាា

អំំពីីកាារងាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយហាានិិភ័័យ និិងកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យរបស់់ 

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ។

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន បាានអភិិវឌ្ឍឍ និិងពង្រឹ�ឹងប្រ�តិិបត្តិិ�កាាររបស់់ខ្លួួ�ន

ជាាប្រ�ចាំំ� ដើ�ើម្បីី�សម្រ�បខ្លួួ�នទៅ�ៅនឹឹងភាាពបត់់បែ�ននៃ�ទីីផ្សាារ ស្ថាា�នកាារ 

ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារដែ�លមាានកាារប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងខ្ពពស់់ និិង អំំឡុុងពេ�លដែ�ល

ជួួប កាារលំំបាាក ។ ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល និិង ភាាគទុុនិិកមាានទំំនុុកចិិត្តត

ថាា តាាមរយៈៈភាាពជាាអ្ននកដឹឹកនាំំ� យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រ និិងបុុគ្គគលិិក នឹឹងជួួយ

ឱ្យយ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន បន្តតអនុុវត្តតកាារងាារប្រ�កបដោ�ោយគុុណភាាពខ្ពពស់់ 

សម្រា�ាប់់ដៃ�គូូអាាជីីវកម្មម អតិិថិិជន និិងភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធទាំំ�ងអស់់ ។ ខ្ញុំំ��ពិិត

ទទួួលស្គាា�ល់់លើ�ើកិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ងរបស់់បុុគ្គគលិិកទាំំ�ងអស់់ ដែ�ល

បាានបំំពេ�ញកាារងាារបាានយ៉ាា�ងល្អអ ដែ�លចូូលរួួមចំំណែ�កដ៏៏សំំខាាន់់ 

ទៅ�ៅក្នុុ�ង ភាាពជោ�ោគជ័័យរបស់់ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន វាាបាានបង្ហាា�ញ ពីីកាារ 

ប្តេ�េជ្ញាា�ចិិត្តតខ្ពពស់់ចំំពោះ�ះ�ដៃ�គូូអាាជីីវកម្មម អតិិថិិជន និិងអ្ននកពាាក់់ព័័ន្ធធរបស់់

យើ�ើងខ្ញុំំ�� ។

ក្នុុ�ងនាាមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល ខ្ញុំំ��សូូមថ្លែ�ែងអំំណរគុុណយ៉ាា�ងជ្រា�ាលជ្រៅ��ៅ

ចំំពោះ�ះ�ថ្នាា�ក់់ដឹឹកនាំំ� និិងបុុគ្គគលិិករបស់់ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ចំំពោះ�ះ� កាារ

ខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ង ភាាពស្វាា�ហាាប់់ និិងកាារប្តេ�េជ្ញាា�ចិិត្តតយ៉ាា�ងមុុតមាំំ� ក្នុុ�ង កាារ

ពង្រី�ីកអាាជីីវកម្មម ព្រ�មជាាមួួយនឹឹងកាាររីីកចម្រើ��ើនរបស់់អតិិថិិជន។  ខ្ញុំំ��ក៏៏

សូូមថ្លែ�ែងអំំណរគុុណចំំពោះ�ះ�សមាាជិិកក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា ភិិបាាល ម្ចាា�ស់់ ភាាគ

ហ៊ុុ�ន អតិិថិិជន អ្ននកផ្គគត់់ផ្គគង់់ រាាជរដ្ឋាា�ភិិបាាលកម្ពុុ�ជាា និិង ជាាពិិសេ�ស

ធនាាគាារជាាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជាា ដែ�លតែ�ងតែ�គាំំ�ទ្រ� និិងផ្តតល់់ ជាាអនុុសាាសន៍៍ ។

Hanco Halbertsma
ប្រ�ធាានក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល

បន្តតរពីី សាារពីីប្រ�ធាានក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល

1312
របា

ាយ
កា

ារណ៍
៍ប្រ�

ចាំ
ំ�ឆ្នាំ

ំ��

ហ្វឺ
ឺ�ស

 ហ្វា
ា�យ

នែ�
ន

 ២
០

២
៣



លោ�ោក ស៊ីី�ម សេ�នាាជាាតិិ

ប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

យើ�ើងខ្ញុំំ��រំំពឹឹងថាាសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចឆ្នាំំ�� ២០២៤ នឹឹងនៅ�ៅតែ�បន្តតភាាពវិិជ្ជជមាាន 

ជាាមួួយកំំណើ�ើនប្រ�ហែ�ល ៦%  តាាមរយៈៈកាារងើ�ើបឡើ�ើងវិិញនៃ�

វិិស័័យទេ�សចរណ៍៍ អចលនទ្រ�ព្យយ សំំណង់់ និិងសេ�វាាកម្មម។ កំំណើ�ើន

សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចឥតឈប់់ឈរនេះ�ះ បាានមកពីីកិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ង របស់់

រាាជរដ្ឋាា�ភិិបាាល ក្នុុ�ងកាារសម្រេ��ច និិង រក្សាា បាាននូូវស្ថិិ�រភាាពសង្គគម 

នយោ�ោបាាយ និិងម៉ាា�ក្រូ�ូសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច ដែ�លជាាកត្តាា�ចម្បបងមួួយក្នុុ�ងកាារ

ពង្រឹ�ឹងទំំនុុកចិិត្តតដល់់វិិនិិយោ�ោគិិនទាំំ�ងក្នុុ�ងស្រុ�ុក និិងក្រៅ��ៅស្រុ�ុក ហើ�ើយ

សំំខាាន់់ជាាងនេះ�ះទៅ�ៅទៀ�ៀត គឺឺកាារចូូលរួួមយ៉ាា�ង សកម្មម ពីីវិិស័័យឯកជន 

ដែ�ល ជាាផ្នែ�ែកមួួយនៃ�ដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍរបស់់រាាជរដ្ឋាា�ភិិបាាល។

ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល ១២ ខែ�កន្លលងមកនេះ�ះ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានប្រ�ឈមមុុខនឹឹង

បញ្ហាា�ធំំៗមួួយចំំនួួន (ក) អតិិថិិជនបាានធ្លាា�ក់់ចុះះ� ឬបាាត់់បង់់ប្រា�ាក់់ចំំណូូល

ដោ�ោយសាារកាារធ្លាា�ក់់ចុះះ�នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច ជាាពិិសេ�សទេ�សចរណ៍៍ អចលន

ទ្រ�ព្យយ សំំណង់់ និិងវិិស័័យសេ�វាាកម្មមដូូចជាាភោ�ោជនីីយដ្ឋាា�ន ផ្ទះះ� 

សំំណាាក់់/ សណ្ឋាា�គាារ កាារកម្សាាន្តត (ខ) កាារធ្លាា�ក់់ចុះះ� នៃ�វិិស័័យ

អចលនទ្រ�ព្យយ និិងសំំណង់់ និិង (គ) ប្រា�ាក់់ឥណទាានមិិនដំំណើ�ើរកាារ

ក្នុុ�ងវិិស័័យមីីក្រូ�ូហិិរញ្ញញវត្ថុុ�បាានកើ�ើនឡើ�ើងដល់់ ១១.២% ខណៈៈដែ�ល 

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន យើ�ើងខ្ញុំំ�� ខិិតខំំរក្សាាបាានត្រឹ�ឹម ៦.០២% នៅ�ៅចុុងខែ�ធ្នូូ� 

ឆ្នាំំ�� ២០២៣។

ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នវិិសាាលភាាពអាាជីីវកម្មម និិងរក្សាាជំំហររឹឹងមាំំ�នៅ�ៅក្នុុ�ង

ទីីផ្សាារ យើ�ើងខ្ញុំំ��នឹឹងអនុុវត្តតយុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តដូូចខាាងក្រោ��ោម (ក). ពន្លឿ�ឿ�ន

កំំណើ�ើនឥណទាាន និិងពង្រឹ�ឹងគុុណភាាពឥណទាាន (ខ). បន្តតរឹឹត

បន្តឹឹ�ង លក្ខខខណ្ឌឌឥណទាាន ដំំណើ�ើរកាារសិិក្សាាឥណទាាន និិង កាារ

អនុុម័័ត (គ). ពង្រឹ�ឹងកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងឥណទាានមិិនដំំណើ�ើរកាារ 

(ឃ). បង្កើ�ើ�នផលិិតភាាពសាាខាា និិងមន្រ្តី�ី�ឥណទាាន (ង). ពង្រី�ីក

បណ្តាា�ញកាារិិយាាល័័យសាាខាា (ច). ពង្រឹ�ឹងទំំនាាក់់ទំំនងជាាមួួយអ្ននក

ផ្តតល់់ហិិរញ្ញញប្បបទាាន ជាាមួួយនឹឹងលក្ខខខណ្ឌឌឥណទាាន រួួមទាំំ�ង   កាារ

កែ�លម្អអរបាាយកាារណ៍៍របស់់ម្ចាា�ស់់បំំណុុល (ឆ). ស្វែ�ែងរកមូូលនិិធិិ

ថ្មីី�ពីីអ្ននកវិិនិិយោ�ោគក្រៅ��ៅស្រុ�ុក និិងធនាាគាារពាាណិិជ្ជជ (ជ). បន្តតពង្រឹ�ឹង

សមត្ថថភាាពបុុគ្គគលិិក ជាាពិិសេ�សប្រ�ធាានសាាខាា មន្ត្រី�ី�ឥណទាាន និិង

បុុគ្គគលិិកគ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យ តាាមរយៈៈកាារអនុុវត្តតន៍៍  កាារងាារផ្ទាា�ល់់ 

កាារបណ្តុះះ��បណ្តាា�លខាាងក្នុុ�ង និិងខាាងក្រៅ��ៅ (ឈ). បន្តតកែ�លម្អអ និិង

ពង្រឹ�ឹងបន្ថែ�ែមលើ�ើកិិច្ចចកាារពាារអតិិថិិជន និិងទទួួល បាានវិិញ្ញាា�បនបត្រ�

កាារពាារអតិិថិិជន រួួមទាំំ�ងកាារលើ�ើកកម្ពពស់់ សកម្មមភាាពសង្គគម និិង 

(ញ). ពង្រឹ�ឹងកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង និិងកាារអនុុលោ�ោមតាាមច្បាាប់់។

បន្តតកសាាងគ្រឹះ�ះ�ដ៏៏រឹឹងមាំំ�

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន មាានមូូលដ្ឋាា�នគ្រឹះ�ះ�ដ៏៏អស្ចាា�រ្យយមួួយ ដែ�លត្រូ�ូវបន្តតកាារ

សាាងសង់់បន្ថែ�ែម។ យើ�ើងមាានវប្បបធម៌៌ដ៏៏រឹឹងមាំំ� សុុចរិិតភាាព ទំំនុុកចិិត្តត 

អាាកប្បបកិិរិិយាាប្រ�កបដោ�ោយសីីលធម៌៌ និិងមាានសមិិទ្ធិិ�ផលប្រ�កបដោ�ោយ

មោ�ោទកភាាព។ យើ�ើងខ្ញុំំ��មាានប្រ�វត្តិិ�ជោ�ោគជ័័យ ហើ�ើយកិិច្ចចកាាររបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��

មាានលក្ខខណៈៈពិិសេ�ស និិង ជាាទីីចាាប់់អាារម្មមណ៍៍ពីីអ្ននកផ្តតល់់ឥណទាាន 

និិងអ្ននកពាាក់់ព័័ន្ធធជាាច្រើ��ើនជុំំ�វិិញពិិភពលោ�ោក។ និិយោ�ោជិិត របស់់ ហ្វឺឺ�ស 

ហ្វាា�យនែ�ន បាានដើ�ើរតួួរនាាទីីយ៉ាា�ងសំំខាាន់់ក្នុុ�ងកាារធ្វើ�ើ�កាាររួួមគ្នាា� ដើ�ើម្បីី�

សម្រេ��ចបាាននូូវបំំណងប្រា�ាថ្នាា�ពិិតប្រា�ាកដមួួយ គឺឺកាារ បម្រើ��ើសេ�វាាទៅ�ៅ

ដល់់អតិិថិិជនរបស់់ យើ�ើង។

ផែ�នកាារខាាងមុុខ

នវាានុុវត្តតន៍៍ថ្មីី�ជាាច្រើ��ើន និិងផលរំំខាានផ្សេ�េងៗ នឹឹងធ្វើ�ើ�ឱ្យយវិិស័័យហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

មាានកាារប្រែ��ប្រួ�ួលនូូវរូូបរាាងថ្មីី�។ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានត្រៀ��ៀមរៀ�ៀបចំំសម្រា�ាប់់

កាារ  បង្កើ�ើ�នសមត្ថថភាាពមជ្ឈឈមណ្ឌឌលរក្សាាទិិន្ននន័័យ កាារស្តាា�ទិិន្ននន័័យ

ឡើ�ើងវិិញ ធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមប្រ�ពន្ធ័័�សុុវត្ថិិ�ភាាពអ៊ីី�នធឺឺណិិត និិងទប់់ស្កាា�ត់់

ហាានិិភ័័យនៃ�កាារក្លែ�ែងបន្លំំ� ក៏៏ដូូចជាាកាារវិិវត្តតនៃ�ទិិដ្ឋឋភាាពបទប្បបញ្ញញត្តិិ�

ផ្សេ�េងៗ     ផងដែ�រ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��នឹឹងបន្តតពង្រឹ�ឹងកាារអនុុវត្តតគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�

នាំំ�សុុវត្ថិិ�ភាាពព័័ត៌៌មាានវិិទ្យាារបស់់ ធនាាគាារជាាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជាា ។

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន នឹឹងបន្តតវិិនិិយោ�ោគទៅ�ៅលើ�ើអាាជីីវកម្មម ហេ�ដ្ឋាា�រចនាា

សម្ព័័�ន្ធធព័័ត៌៌មាានវិិទ្យាា ធនធាានមនុុស្សស និិងម៉ាា�កយីីហោ�ោរបស់់ខ្លួួ�ន ដើ�ើម្បីី�

ផ្តតល់់នូូវបទពិិសោ�ោធន៍៍សេ�វាាកម្មម ដែ�លផ្តោ�ោ�តកាារយកចិិត្តតទុុកដាាក់់លើ�ើ  

អតិិថិិជន និិងជួួយដល់់អ្ននកដែ�លយើ�ើងខ្ញុំំ��បាានបម្រើ��ើ ឱ្យយមាានទំំនុុក

ចិិត្តត អំំពីីអនាាគតហិិរញ្ញញវត្ថុុ�របស់់ពួួកគេ�។ យើ�ើងខ្ញុំំ��ក៏៏នឹឹង រក្សាានូូវ 

វប្បបធម៌៌ដែ�លផ្តោ�ោ�តកាារយកចិិត្តតទុុកដាាក់់លើ�ើហាានិិភ័័យ និិងផ្តោ�ោ�តលើ�ើ 

ឧត្តតមភាាពនៃ�ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ ហើ�ើយនឹឹងជំំរុុញវប្បបធម៌៌ពិិសេ�ស និិងប្លែ�ែក

ពីីគេ�របស់់ យើ�ើងខ្ញុំំ�� ឲ្យយមាានភាាពលេ�ចធ្លោ�ោ� ដើ�ើម្បីី�នាំំ�មកនូូវអ្វីី�ដែ�លល្អអ

បំំផុុតសម្រា�ាប់់អតិិថិិជន និិង   ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធរបស់់យើ�ើង។

សាារពីបី្រ�ធាាន
នាាយកប្រ�តិបិត្តិិ�

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន បាានបង្ហាា�ញពីីភាាពរឹឹងមាំំ� 

ម្តតងទៀ�ៀតតាាម រយៈៈកំំណើ�ើនផលបត្រ�ឥណទាាន 

ទោះ�ះ�បីីប្រ�ឈមមុុខក្នុុ�ងបញ្ហាា�ធំំៗក្នុុ�ងវិិស័័យធនាាគាារ 

និិងហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ក៏៏ដោ�ោយ។ ស្រ�បពេ�លជាាមួួយគ្នាា�នេះ�ះ 

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន នៅ�ៅតែ�បន្តតប្តេ�េជ្ញាា�ចិិត្តតក្នុុ�ងកាារ

ពង្រី�ីកវិិសាាលភាាពសេ�វាាកម្ចីី�លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�នខ្នាា�តតូូច

ជូូនទៅ�ៅដល់់ ក្រុ�ុមគ្រួ�ួសាារដែ�លមាានចំំណូូលទាាប 

និិងមធ្យយមក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា 
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បន្តតរពីី សាារពីីប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

អ្ននកស្រី�ី ពៅ�ៅ ផល ដែ�លបច្ចុុ�ប្បបន្ននមាានអាាយុុ ៥៨ ឆ្នាំំ�� 

បាានរៀ�ៀបកាារជាាមួួយស្វាា�មីីឈ្មោះ�ះ�� ម៉ិិ�ច សុុង កាាល   ពីីប្រ�ហែ�ល 

៤០ ឆ្នាំំ��មុុន។ ពេ�ញមួួយជីីវិិត អាាពាាហ៍៍ពិិពាាហ៍៍  ពួួកគាាត់់បាាន

ស្នាា�ក់់នៅ�ៅផ្ទះះ�ឈើ�ើតូូចមួួយក្នុុ�ងខេ�ត្តតកំំពង់់ស្ពឺឺ� ។ ពួួកគាាត់់មាាន

កូូនសរុុប ៥នាាក់់ ដោ�ោយកូូនពៅ�ៅមាានអាាយុុ  ២១ឆ្នាំំ��។

ខណៈៈដែ�លកូូនច្បបងទាំំ�ងបួួននាាក់់បាានរៀ�ៀបកាារ និិងផ្លាា�ស់់ទៅ�ៅ

រស់់នៅ�ៅដាាច់់ដោ�ោយឡែ�កពីីគ្នាា� អ្ននកស្រី�ី ពៅ�ៅ ផល ប្តីី� និិងកូូន

ស្រី�ីពៅ�ៅបាានបន្តតរស់់នៅ�ៅផ្ទះះ�ចាាស់់ដដែ�ល ។ អ្ននកស្រី�ី ចាាប់់​

ផ្តើ�ើ�មមាានអាារម្មមណ៍៍អស់់សង្ឃឹឹ�មកាាន់់តែ�ខ្លាំំ��ងឡើ�ើងក្នុុ�ង កាារ

សម្រេ��ចក្តីី�សុុបិិនចង់់មាានផ្ទះះ�ល្អអជាាងនេះ�ះ នៅ�ៅពេ�លដែ�លវ័័យ

កាាន់់តែ�ជ្រេ��ពីីមួួយឆ្នាំំ��ទៅ�ៅមួួយឆ្នាំំ�� ខណៈៈប្រា�ាក់់   សន្សំំ�របស់់គាាត់់

នៅ�ៅតែ�មិិនទាាន់់គ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់សម្រា�ាប់់សាាង សង់់ផ្ទះះ�ថ្មីី�មួួយនៅ�ៅ

ឡើ�ើយ។

ថ្ងៃ�ៃមួួយ ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លផ្សសព្វវផ្សាាយនៅ�ៅតំំបន់់របស់់គាាត់់ អ្ននកស្រី� ី

ពៅ�ៅ ផល មាានឱកាាសបាានជួួបមន្ត្រី�ី�ឥណទាានម្នាា�ក់់ពីី ហ្វឺឺ�ស

ហ្វាា�យនែ�ន ។ ក្រោ��ោយពីីពិិភាាក្សាាជាាមួួយប្តីី�និិងកូូនរួួច ពួួកគាាត់់ 

បាានសម្រេ��ចចិិត្តតស្នើ�ើ�កម្ចីី�សាាងសង់់ផ្ទះះ� ដោ�ោយមាានរយៈៈពេ�ល

៨  ឆ្នាំំ�� ។ ប្រា�ាក់់ចំំណូលរួួមបញ្ចូូ�លគ្នាា�ពីីតូូបចាាប់់ហួួយរបស់់

អ្ននកស្រី�ី ពៅ�ៅ ផល ចំំណូូលពីីកាារងាាររបស់់ប្តីី�ជាាអ្ននកប្រ�មូូល

កាាកសំំណល់់ប្រេ��ងរំំអិិល(ប្រេ��ងខ្មៅ�ៅ�) និិងចំំណូូលកាារងាាររបស់់

កូូនស្រី�ីពៅ�ៅជាាកម្មមករកាាត់់ដេ�រ បាានធ្វើ�ើ�ឱ្យយពួួកគាាត់់ទទួួលបាាន

ប្រា�ាក់់កម្ចីី�ចំំនួួន ១៣.០០០ ដុុល្លាា�រ។ តាាមរយៈៈប្រា�ាក់់កម្ចីី�នេះ�ះ 

ពួួកគាាត់់អាាចសាាងសង់់ផ្ទះះ�ក្នុុ�ងក្តីី�សុុបិិន ដែ�លមាានទទឹឹង ៥ 

ម៉ែ�ែត្រ� និិងបណ្តោ�ោ�យ ១៦ ម៉ែ�ែត្រ� ។

អ្ននកស្រី�ី ពៅ�ៅ ផល បាានថ្លែ�ែងអំំណរគុុណយ៉ាា�ងជ្រា�ាលជ្រៅ��ៅ

ចំំពោះ�ះ�គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ដែ�លបាាន

ផ្តតល់់ប្រា�ាក់់កម្ចីី�រយៈៈពេ�លវែែងដល់់លោ�ោកស្រី�ី ស្វាា�មីី និិងកូូនស្រី�ី

របស់់គាាត់់។ តាាមរយៈៈកម្ចីី�នេះ�ះបាានអនុុញ្ញាា�តឱ្យយពួួកគាាត់់ប្រែ��

ក្លាា�យក្តីី�សុុបិិននៃ�កាារមាានផ្ទះះ�ប្រ�សើ�ើរជាាងមុុនឱ្យយក្លាា�យជាាកាារ

ពិិត ជាាមួួយនឹឹងកាារបង់់សងប្រ�ចាំំ�ខែ�ក្នុុ�ងចំំនួួនសមរម្យយ និិង

អាាចគ្រ�ប់់គ្រ�ងបាាន ។

នាំំ�យកនូូវអ្វីី�ដែ�លល្អអបំំផុុតដែ�លយើ�ើង

ខ្ញុំំ��  មាាន ជូូនទៅ�ៅដល់់អតិិថិិជន និិងដៃ�គូូ

អាាជីីវកម្មមរបស់់យើ�ើង

កំំណើ�ើនប្រ�កបដោ�ោយនិិរន្តតរភាាព គឺឺជាាគន្លឹះះ��សំំខាាន់់របស់់ ហ្វឺឺ�ស 

ហ្វាា�យនែ�ន ចាាប់់តាំំ�ងពីីពេ�លដែ�លយើ�ើងខ្ញុំំ��បាានកកើ�ើតឡើ�ើង។ យើ�ើងខ្ញុំំ��

បាានគិិតគូូរគ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��ោយទៅ�ៅដល់់ផលប្រ�យោ�ោជន៍៍របស់់អតិថិិជន 

និិងដៃ�គូូ អាាជីីវកម្មមទាំំ�ងអស់់ ដូូចដែ�លបាានឆ្លុះះ�� បញ្ចាំំ��ង ឲ្យយឃើ�ើញនៅ�ៅក្នុុ�ង

គុុណតម្លៃ�ៃស្នូូ�លរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��យ៉ាា�ងដូូច្នេះ�ះ�ដែ�រ ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានកត់់  

សម្គាា�ល់់ឃើ�ើញថាា កាារបង្កើ�ើ�នប្រ�សិិទ្ធធភាាពនៃ�កាារចំំណាាយ កាារ  បង្កើ�ើ�ន

អត្ថថប្រ�យោ�ោជន៍៍ជាាអតិិបរិិមាា និិង កាារកាាត់់បន្ថថយហាានិិភ័័យ គឺឺជាាតម្លៃ�ៃ

ស្នូូ�ល  របស់់ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន។ យើ�ើង ខ្ញុំំ��កំំពុុងស្វែ�ែង រកយុុទ្ធធសាាស្រ្ត�ត 

ដែ�ល អាាចបត់់បែ�នតាាមតម្រូ�ូវ   កាារ  ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លវែែង ហើ�ើយយើ�ើង ខ្ញុំំ��

ក៏៏ បន្តតកាារ បង្កើ�ើ�តទំំនាាក់់ទំំនង ជាាមួួយអតិិថិិជន ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់គុុណតម្លៃ�ៃ

បន្ថែ�ែមដល់់ដៃ�គូូ  អាាជីីវកម្មម  របស់់ យើ�ើងខ្ញុំំ��។

ដឹឹកនាំំ�ដោ�ោយទំំនុុកចិិត្តត

ខណៈៈពេ�លដែ�លកាារធ្លាា�ក់់ចុះះ�នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច អតិិផរណាាពិិភពលោ�ោក

ខ្ពពស់់ និិងអត្រា�ាកាារប្រា�ាក់់ កាារផ្លាា�ស់់ប្តូូ�របទប្បបញ្ញញត្តិិ� កាារប្រែ��ប្រួ�ួលទីីផ្សាារ

និិងកាារកើ�ើនឡើ�ើងនៃ�កាារប្រ�កួួតប្រ�ជែ�ងនឹឹងបង្កកជាាបញ្ហាា�ប្រ�ឈមបន្ថែ�ែម

ទៀ�ៀតទៅ�ៅដល់់ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារអាាជីីវកម្មមរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� ក៏៏ប៉ុុ�ន្តែ�ែយើ�ើងខ្ញុំំ��ក៏៏

បាានសំំឡឹឹងឃើ�ើញពីីឱកាាសនៅ�ៅក្នុុ�ងនោះ�ះ�ផងដែ�រ។ យើ�ើង ខ្ញុំំ��ប្តេ�េជ្ញាា�

ក្នុុ�ង   កាារផ្តតល់់នូូវយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ ពង្រឹ�ឹងវប្បបធម៌៌ និិង សមត្ថថភាាព

បុុគ្គគលិិករបស់់យើ�ើង ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញកំំណើ�ើនជាាបន្តតបន្ទាា�ប់់ និិង       ទាាញ

យកអត្ថថប្រ�យោ�ោជន៍៍ពីី កាារផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រនៅ�ៅក្នុុ�ងទីីផ្សាារ។ ពេ�លវេេលាា

បាានបង្ហាា�ញ ឲ្យយឃើ�ើញយ៉ាា�ងច្បាាស់់ ថាា យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�ររបស់់      យើ�ើង 

ខ្ញុំំ�� កំំពុុង ដំំណើ�ើរកាារ  បាានយ៉ាា�ងល្អអ។ យើ�ើង  ខ្ញុំំ��មាានទំំនុុកចិិត្តតកាាន់់តែ�

ខ្លាំំ��ងជាាងពេ�លណាាៗទាំំ�ងអស់់ ដែ�លបញ្ជាា�ក់់ថាាយើ�ើងខ្ញុំំ�� បាានជ្រើ��ើស

រើើ�សយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រដ៏៏ត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ ហើ�ើយមាានមនុុស្សសដែ�ល សក្តិិ�សម ដើ�ើម្បីី�

ប្រ�ឈមបញ្ហាា�ដែ�លនៅ�ៅខាាងមុុខ។ យើ�ើង ខ្ញុំំ��នៅ�ៅតែ�បន្តតទទួួលខុុសត្រូ�ូវ 

លើ�ើកាាររីីកចម្រើ��ើនប្រ�កបដោ�ោយនិិរន្តតភាាព និិងខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ង ក្នុុ�ង

កាារនាំំ�យកអតិិថិិជន និិងភាាគទុុនិិកដើ�ើម្បីី�រួួមដំំណើ�ើរ  ជាាមួួយយើ�ើង ខ្ញុំំ��

ឆ្លលង កាាត់់ពេ�លវេេលាាលំំបាាកមួួយនេះ�ះ ឆ្ពោះ�ះ��ទៅ�ៅរកអនាាគតមួួយដែ�ល 

គាាប់់ប្រ�សើ�ើរជាាមួួយគ្នាា� ។

យើ�ើងខ្ញុំំ��ជឿ�ឿជាាក់់ថាាយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�ររបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��គឺឺត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ។ តាាមរយៈៈកាារ

អនុុវត្តតយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រ ឱ្យយបាានល្អអ និិងធ្វើ�ើ�ឱ្យយចំំណុុចអាាទិិភាាពដែ�លយើ�ើង

បាានផ្តោ�ោ�តមាានកាាររីីកចម្រើ��ើនទៅ�ៅមុុខ នោះ�ះ� ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន នឹឹងស្ថិិ�ត

ក្នុុ�ងស្ថាា�នភាាពល្អអសម្រា�ាប់់កាារអនុុវត្តតគោ�ោលដៅ�ៅរយៈៈពេ�លមធ្យយម និិង

បង្កើ�ើ�តគុុណតម្លៃ�ៃរយៈៈពេ�លវែែងជូូនដល់់ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��នឹឹង

បន្តតរក្សាាកិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ង ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ចបាាននូូវឧត្តតមភាាព តាាម

រយៈៈកិិច្ចចសហប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ កាារប្តេ�េជ្ញាា�ចិិត្តត និិងតម្លាា�ភាាព ក្នុុ�ងកិិច្ចចកាារ

ទាំំ�ងអស់់របស់់យើ�ើង។

តាំំ�ងនាាមឱ្យយថ្នាា�ក់់ដឹឹកនាំំ�របស់់ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ខ្ញុំំ��សូូមថ្លែ�ែង អំំណរ

គុុណចំំពោះ�ះ�គណៈៈគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិងបុុគ្គគលិិកចំំពោះ�ះ�កិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ង 

និិងកាារប្តេ�េជ្ញាា�ចិិត្តតខ្ពពស់់ក្នុុ�ងកាារបំំពេ�ញកាារងាារ។ សូូមអរគុុណដល់់

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាលសម្រា�ាប់់កាារគាំំ�ទ្រ� និិងដំំបូូន្មាា�ន ព្រ�មទាំំ�ងរាាជ

រដ្ឋាា�ភិិបាាលកម្ពុុ�ជាា និិយតករ ធនាាគាារជាាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជាា និិង អាាជ្ញាា�ធរ

មូូលដ្ឋាា�ន ដែ�លតែ�ងតែ�ផ្តតល់់កាារគាំំ�ទ្រ�ដល់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� ។

លោ�ោក ស៊ីី�ម សេ�នាាជាាតិិ

ប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

បំំពេ�ញក្តីី�ស្រ�ម៉ៃ�ៃក្នុុ�ងកាារ

មាានផ្ទះះ�ដ៏៏ស្រ�ស់់ស្អាា�ត

សម្រា�ាប់់រស់់នៅ�ៅ

អរគុុណដល់់ ហ្វឺឺ�ស 

ហ្វាា�យនែ�ន ដែ�លបាាន

បំំពេ�ញក្តីី�ស្រ�ម៉ៃ�ៃក្នុុ�ងកាារ

មាានផ្ទះះ�ដ៏៏ ស្រ�ស់់ស្អាា�ត

របស់់ខ្ញុំំ�� 

1716
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ទស្សសនៈៈវិិជ្ជាា�អាាជីីវកម្មមរបស់់យើ�ើង

ទស្សសនៈៈវិិជ្ជាា�អាាជីីវកម្មមរបស់់យើ�ើងមាានភាាពសាាមញ្ញញ៖ យើ�ើងគិិតដូូចជាាអតិិថិិជន និិងអនុុវត្តតដូូចជាាម្ចាា�ស់់

គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីកី្រូ�ហូិរិញ្ញញវត្ថុុ� ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ភីអីិលិស៊ីី�  ធ្លាា�ប់ជ់ាា

ក្រុ�មុហ៊ុុ�នដែ�លបណ្តាា�ក់ទ់ុនុរួមួគ្នាា�រវាាងក្រុ�មុហ៊ុុ�ន ហ្វឺឺ�សហូមូ ភីអីិលិ 

ស៊ីី� ដែ�លមាានទីីតាំំ�ងក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា Phillip Capital 
ដែ�លមាានទីីតាំំ�ងក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សសិិង្ហហបុុរីី Insitor Fund ដែ�ល

មាានទីីតាំំ�ងក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សលុុចសំំបួួរ មូូលនិិធិិអភិិវឌ្ឍឍន៍៍កម្ពុុ�ជាា 

ឡាាវ (Cambodia-Laos Development Fund) 
និិង Norfund ដែ�លមាានទីីតាំំ�ងក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សន័័រវេេស។  

មកដល់់ខែ� មិិថុុនាា ឆ្នាំំ�� ២០២២ ភាាគហ៊ុុ�ន ១០០% 

ត្រូ�ូវបាានផ្ទេ�េរដោ�ោយស្ថិិ�តនៅ�ៅក្រោ��ោមកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងក្រុ�ុមហ៊ុុ�នក្នុុ�ង

ស្រុ�ុក។

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន បាានទទួួល អាាជ្ញាា�ប័័ណ្ណណ ពីីធនាាគាារជាាតិិ នៃ�

កម្ពុុ�ជាា នៅ�ៅថ្ងៃ�ៃទីី២៣ ខែ�មេ�សាា ឆ្នាំំ�� ២០០៩ ហើ�ើយបាានក្លាា�យ

ជាាគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ឯកទេ�ស ក្នុុ�ង កាារផ្តតល់់ ឥណទាាន

លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�នខ្នាា�តតូូចមុុនគេ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា។ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យ

នែ�ន ផ្តោ�ោ�តទៅ�ៅលើ�ើកាារផ្តតល់់ប្រា�ាក់់កម្ចីី�ទិិញផ្ទះះ� និិងសាាង  សង់់ផ្ទះះ�

រយៈៈពេ�លវែែង ក៏៏ដូូចជាាកម្ចីី�អចលទ្រ�ព្យយ ធាានាារយៈៈពេ�លមធ្យយម។

កាារកំំណត់់គោ�ោលដៅ�ៅយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រទីីផ្សាារបែ�បនេះ�ះ អនុុញ្ញាា�តិិឱ្យយ 

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន បាានបំំពេ�ញចន្លោះ�ះ��ទីីផ្សាារមួួយដែ�លត្រូ�ូវ បាាន

មើ�ើលរំំលងដោ�ោយធនាាគាារពាាណិិជ្ជជភាាគច្រើ��ើន ដែ�ល ជាាទូូទៅ�ៅ​

ផ្តោ�ោ�តទៅ�ៅលើ�ើអ្ននកមាានចំំណូូលខ្ពពស់់ ។ ដោ�ោយកាារបំំពេ�ញ

បន្ថែ�ែមនូូវចំំណែ�កទីីផ្សាារដែ�លត្រូ�ូវបាានគេ�មើ�ើលរំំលងនេះ�ះ 

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន បាានដើ�ើរតួួនាាទីីយ៉ាា�ងសំំខាាន់់ក្នុុ�ងកាារលើ�ើក

ស្ទួួ�យបរិិយាាបន្ននហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ក៏៏ដូូចជាាផ្តតល់់សេ�វាាកម្ចីី�លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�ន

ខ្នាា�តតូូចផ្លូូ�វកាារទៅ�ៅកាាន់់ប្រ�ជាាជនបាានកាាន់់តែ�ទូូលាាយជាាងមុុន។

អំំពីយីើ�ើងខ្ញុំំ��

ផ្តតល់់សេ�វាា និិងផលិិតផល

ដែ�លឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�ៅនឹឹង

តម្រូ�ូវ កាារទីីផ្សាារ

ផ្តតល់់នូូវនីីតិិវិិធីីដែ�ល

មាានភាាពរហ័័ស 

និិងងាាយស្រួ�ួល

ធ្វើ�ើ�ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារប្រ�កប

ដោ�ោយភាាពបត់់បែ�ន 

និិងមាានតម្លាា�ភាាព

បង្ហាា�ញពីីភាាពសុុចរិិត

ទៀ�ៀងត្រ�ង់់ និិងសីីលធម៌៌

ក្នុុ�ងកាារអនុុវត្តតអាាជីីវកម្មម

សុុចរិិតភាាព

ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ចបាាននូូវចក្ខុុ�វិិស័័យរបស់់យើ�ើង យើ�ើងប្រ�កាាន់់ខ្ជាា�ប់់

នូូវភាាពស្មោះ�ះ��ត្រ�ង់់ និិងមាានតម្លាា�ភាាពគ្រ�ប់់សកម្មមភាាពកាារងាារ

របស់់យើ�ើង ។

កាារឆ្លើ�ើ�យតប

យើ�ើងតែ�ងនៅ�ៅកៀ�ៀកស្និិ�ទ្ធធជាាមួួយអតិិថិិជនគ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់ល្មមម 

ដែ�ល   អាាចឱ្យយយើ�ើងផ្តតល់់កាារយកចិិត្តតទុុកដាាក់់ និិង ឆ្លើ�ើ�យ

តប តម្រូ�ូវ កាារ របស់់ពួួកគាាត់់ទាាន់់ពេ�លវេេលាា។ យើ�ើងក៏៏

មាានទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវគ្រ�ប់់ទង្វើ�ើ�របស់់យើ�ើង និិងបើ�ើកចិិត្តត

ទូូលាាយក្នុុ�ងកាារទទួួលយកកាាររិះ��គន់់ដើ�ើម្បីី�ស្ថាា�បនាាផងដែ�រ ។

ភាាពច្នៃ�ៃប្រ�ឌិិតខ្ពពស់់

យើ�ើងមាានគំំនិិតច្នៃ�ៃប្រ�ឌិិតខ្ពពស់់ ក្នុុ�ងកាារស្វែ�ែងរកដំំណោះ�ះ�

ស្រា�ាយដែ�លមាានប្រ�សិិទ្ធិិ�ភាាពដើ�ើម្បីី�បម្រើ��ើអតិិថិិជនរបស់់យើ�ើង

ឱ្យយ   កាាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរជាាងមុុន ។

ភាាពស្មើ�ើ�គ្នាា�

យើ�ើងមាានមោ�ោទនភាាពចំំពោះ�ះ�កាារគោ�ោរព កាារមាានជំំនាាញ

វិិជ្ជាា�ជីីវៈ�ច្បាាស់់លាាស់់ និិងកាារបម្រើ��ើដល់់អតិិថិិជនដោ�ោយស្មើ�ើ�

ភាាព។

ឧត្តតមភាាព

កាារងាាររបស់់យើ�ើង គឺឺធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�ោយអស់់ពីីកម្លាំំ��ងកាាយចិិត្តត។

ចក្ខុុ�វិិស័័យរបស់់យើ�ើង គុុណតម្លៃ�ៃរបស់់យើ�ើង

បេ�សកកម្មមរបស់់យើ�ើង

ជួួយឱ្យយក្រុ�ុមគ្រួ�ួសាារនៅ�ៅក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាាដែ�លមាានចំំណូូល  

មធ្យយមកម្រិ�ិតទាាប បាានរស់់នៅ�ៅក្នុុ�ង​សេ�ចក្តីី�ថ្លៃ�ៃថ្នូូ�រ សុុវត្ថិិ�ភាាព 

សុុភមង្គគល និិងមាានស្ថិិ�រភាាព តាាមរយៈៈ កាារផ្តតល់់ លទ្ធធភាាពឱ្យយ

ពួួកគាាត់់មាានផ្ទះះ�ជាាកម្មមសិិទ្ធិិ�ផ្ទាា�ល់់ខ្លួួ�ន ។

បង្កើ�ើ�តស្ថិិ�រភាាពសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចនៃ�គ្រួ�ួសាារកម្ពុុ�ជាាដែ�លមាានចំំណូូល    

មធ្យយមកម្រិ�ិតទាាប តាាមរយៈៈកាារផ្តតល់់សេ�វាាឥណទាានដើ�ើម្បីី�ឱ្យយ

ពួួកគាាត់់ក្លាា�យជាាម្ចាា�ស់់កម្មមសិិទ្ធិិ�នៃ�ផ្ទះះ�សម្បែ�ែង ។
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សាាវតាានៃ�ដំំណើ�ើរវិវិឌ្ឍឍន៍៍

សន្ទុះះ��នៃ�កាាររីីកចម្រើ�ើ�ន

យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានសម្រេ��ចនូវូគោ�ោលដៅ�ៅដ៏គ៏ួួរឲ្យយកត់ ់ 

សម្គាា�ល់់ ដោ�ោយផលបត្រ�ឥណទាានបាានកើ�ើន

ឡើ�ើង ១១៨% ដោ�ោយកើ�ើនពីី ៣៥,៨លាាន

ដុុល្លាា�រ ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២២ ទៅ�ៅ ៧៨.២លាាន

ដុុល្លាា�រ ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២៣ ។ អតិិថិិជនបាានកើ�ើន 

២០២% ដោ�ោយកើ�ើនពីី ២.១៧៩ នាាក់់ ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� 

២០២២ ទៅ�ៅ ៦.៥៧៨ នាាក់់ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២៣

អាានបន្ថែ�ែម៖

មូូលដ្ឋាា�នគ្រឹះ�ះ� និិងអាាជ្ញាា�បណ្ណណ

•	 ហ្វឺឺ�ស ហូូម ត្រូ�ូវបាានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើង 

ដែលមានម្្ចចាស់ភាគហ៊ុន First 
Home, Insitor Fund, និង 

Phillip Capital 
•	 មាានតម្រូ�ូវកាារលើ�ើផលិិតផលកម្ចីី�ទិិញផ្ទះះ�

•	 ទទួួលបាានអាាជ្ញាា�បណ្ណណគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូ

ហិរញ្្ញវត្្ថថុក្្ននុងឆ្្ននាំ ២០០៩

កាារកែ�ប្រែ�ែលើ�ើហាានិិភ័័យ

•	 ប្រ�ឈមមុុខកាារកើ�ើនឡើ�ើងកម្ចីី�មិិនដំំណើ�ើរ

កាារខ្ពពស់់ ដោ�ោយផ្តោ�ោ�តលើ�ើកាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយ

•	 កែ�ប្រែ��គោ�ោលនយោ�ោបាាយឥណទាាន

•	 បណ្តុះះ��បណ្តាា�លលើ�ើកាារវាាយតម្លៃ�ៃ

ឥណទាាន និិងកំំហិិតតឹឹងរ៉ឹឹ�ងលើ�ើដំំណើ�ើរ

កាារសិិក្សាាកម្ចីី�

ចាាប់់ផ្តើ�ើ�មដំំណើ�ើរកាារ និិងរីីកធំំធាាត់់

•	 ទទួួលបាានភាាគទុុនពីី CLDF, Norfund
•	 ទទួួលបាានហិិរញ្ញញប្បបទាានពីី Oikocredit, 

Finnfund, Norfund និងធនាគារក្្ននុងស្្ររុក

•	 ពង្រី�ីកប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ ដោ�ោយបើ�ើកសាាខាាថ្មីី� 

រួមជាមួយអភិបាលកិច្្ចសាជីវកម្្ម និង​គ្្រប់គ្្រង​​​

ហានិភ័យ 

•	 ទទួួលបាានពាានរង្វាា�ន់់អាាជីីវកម្មមឆ្នើ�ើ�មប្រ�ចាំំ�អាាស៊ីី�

ក្្ននុងឆ្្ននាំ ២០១២

២០០៦ - ២០០៩

២០១០ - ២០១៣

២០១៤ - ២០១៥

២០១៦ - ២០១៩

កាាររីីកធំំធាាត់់ ប្រ�កបដោ�ោយ កាារ

គ្រ�ប់់គ្រ�ងត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ

•	 ទទួួលបាានហិិរញ្ញញប្បបទាានពីី Phillip, 
Norfund, Symbiotics, Triple 
Jump, Water Equity. 

•	 ដាាក់់ឱ្យយប្រើ��ើប្រា�ាស់់ប្រ�ព័័ន្ធធព័័ត៌៌មាាន និិង

ធនាគារស្្ននូលថ្្មមី

•	 ធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងលើ�ើកាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយ

ហិរញ្្ញវត្្ថថុ

វិិបត្តិិ�កូូវីីដ និិងកាារកើ�ើនឡើ�ើងកម្ចីី�មិិនល្អអ

•	 អនុុគ្រោះ��ះ�កម្ចីី�ដែ�លប៉ះះ�ពាាល់់ដោ�ោយកូូវីីដ រៀ�ៀបចំំកម្ចីី�

ឡើ�ើងវិញ រឹតបន្្តតឹងការត្្ររួតពិនិត្្យ​ហានិភ័យ

•	 ទាាក់់ទាាញប្រ�ភពហិិរញ្ញញប្បបទាានថ្មីី�ៗ

•	 ពង្រី�ីកកិិច្ចចសហកាារជាាដៃ�គូូជាាមួួយ អ្ននកអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ 

អចលនទ្្រព្្យ

ភាាគទុុនិិកថ្មីី� និិងសន្ទុះះ��នៃ�កាាររីីកចម្រើ�ើ�ន

•	 ផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រភាាគទុុនិិកថ្មីី� (គ្រ�ប់់គ្រ�ងដោ�ោយគណៈៈ

គ្្រប់គ្្រងថ្្មមី) ។ ចុះបញ្្ជជីបង្កើនដើ�ើមទុនបន្្ថថែម

•	 បង្កើ�ើ�ត និិងធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងលើ�ើគ្រ�ប់់នីីតិិវិិធីី 

និងដំណើ�ើរការផ្្សសេងៗដូចជា អភិបាលកិច្្ច​

សាជីវកម្្ម គ្្រប់គ្្រងហានិភ័យ និងគ្្រប់គ្្រង​

ផ្្ទទៃក្្ននុង 

•	 ធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង ទៅ�ៅលើ�ើប្រ�សិិទ្ធិិ�ភាាព ផលិិតភាាព 

និងប្្ររាក់​ចំណេញ ដោ�ោយ​បង្កើត​សាខាថ្្មមី ត្្ររួត​

ពិនិត្្យ​គុណភាព និង​បង្កើនផលបត្្រឥណទាន

២០២០ - ២០២១

២០២២ - ២០២៣
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ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល

ភាគទុនិក

គណៈៈកម្មមកាារ

គ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យ

គណៈៈកម្មមកាារ

គ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យ

ប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

នាាយកនាាយកដ្ឋាា�ន 

សវនកម្មមផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង

គណៈៈកម្មមកាារឥណទាាន
គណៈៈកម្មមកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងទ្រ�ព្យយសកម្មម

និិងបំំណុុល
គណៈៈកម្មមកាារនាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

គណៈៈកម្មមកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ង 

ហាានិិភ័័យនិិងសវនកម្មម

ប្រ�តិិបត្តិិ�តាាម

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ង

ទីីផ្សាារ

នាាយកនាាយកដ្ឋាា�នទីីផ្សាារ

នាាយកនាាយកដ្ឋាា�ន 

ព័័ត៌៌មាានវិិទ្យាា

នាាយករង

នាាយកដ្ឋាា�នទីីផ្សាារ

ប្រ�ធាានទីីផ្សាារ

ប្រ�ធាានព័័ត៌៌មាានវិិទ្យាា

នាាយករងនាាយកដ្ឋាា�ន

ព័័ត៌៌មាានវិិទ្យាា

ប្រ�ធាានគ្រ�ប់់គ្រ�ងប្រ�ពន្ធ័័�

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ង

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

នាាយកនាាយកដ្ឋាា�ន 

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

នាាយករងនាាយកដ្ឋាា�ន 

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

ប្រ�ធាានគណនេ�យ្យយ 

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ង 

ហាានិិភ័័យ

នាាយកនាាយកដ្ឋាា�នគ្រ�ប់់គ្រ�ង 

ហាានិិភ័័យ

ប្រ�ធាានគ្រ�ប់់គ្រ�ង 

ហាានិិភ័័យ

នាាយករងនាាយកដ្ឋាា�ន 

គ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យ

ប្រ�ធាានវាាយតម្លៃ�ៃ 

អចលនទ្រ�ព្យយ

ប្រ�ធាានប្រ�តិិបត្តិិ�តាាម

នាាយកនាាយកដ្ឋាា�ន 

ឥណទាាន

នាាយករងនាាយកដ្ឋាា�ន 

ឥណទាាន

ប្រ�ធាានដោះ�ះ�ស្រា�ាយកម្ចីី�

យឺឺតយ៉ាា�វ

ប្រ�ធាានវាាយតម្លៃ�ៃ 

ឥណទាាន

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ង

ប្រ�តិិបិិត្តតកាារ

នាាយកនាាយកដ្ឋាា�ន

ធនធាានមនុុស្សស

នាាយករងនាាយកដ្ឋាា�ន 

ធនធាានមនុុស្សស

ប្រ�ធាានប្រា�ាក់់សំំណង & 

អត្ថថប្រ�យោ�ោជន៍៍

ប្រ�ធាានជ្រើ��ើសរើើ�ស 

បុុគ្គគលិិក

ប្រ�ធាានផ្នែ�ែក 

បណ្តុះះ��បណ្តាា�ល

ប្រ�ធាានរបាាយកាារណ៍៍ 

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

ប្រ�ធាានរដ្ឋឋបាាល
នាាយកនាាយកដ្ឋាា�ន 

គ្រ�ប់់គ្រ�ងកាារ លក់់

នាាយករងនាាយកដ្ឋាា�ន 

គ្រ�ប់់គ្រ�ងកាារ លក់់

ប្រ�ធាានផ្នែ�ែកគាំំ�ទ្រ� 

កាារផ្តតល់់កម្ចីី�

នាាយកសាាខាា

អនុុប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

នាាយកនាាយកដ្ឋាា�ន 

ហិិរញ្ញញកិិច្ចច

ប្រ�ធាានផែ�នកាារអាាជីីវកម្មម

នាាយករងនាាយកដ្ឋាា�ន 

ហិិរញ្ញញកិិច្ចច

លេ�ខាាធិិកាារក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន

នាាមស្ថាា�ប័ ន័ផ្តតល់ហិរិញ្ញញប្បបទាាន

រចនាាសម័្ព័�ន្ធធ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា� យនែ�ន

គណៈៈកម្មមកាារតែ�ងតាំំ�ង

និិងវាាយតម្លៃ�ៃ

គណៈៈកម្មមកាារ

សវនកម្មម
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ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល

ក្រុ�មុប្រឹ�កឹ្សាា�ភិបិាាល និងិ
គណៈៈគ្រ�ប់គ្រ�ង

Hanco Halbertsma
អភិិបាាលឯករាាជ្យយ / ប្រ�ធាានក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល

លោ�ោក ស៊ូូ� វណ្ណណថន

អភិិបាាលឯករាាជ្យយ

លោ�ោក ស៊ីី�ម សេ�នាាជាាតិិ

អភិិបាាល និិងប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

លោ�ោក ជាា ហាាង

អភិិបាាល និិងអនុុប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

លោ�ោក អ៊ុំំ�� សូូផន

អភិិបាាល
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គណៈៈគ្រ�ប់់គ្រ�ង

លោ�ោក ស៊ីី�ម សេ�នាាជាាតិិ

ប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

លោ�ោក ស៊ីី�ម សេ�នាាជាាតិិ បាានបញ្ចចប់់កាារសិិក្សាាថ្នាា�ក់់ បរិិញ្ញាា�-

បត្រ�ជាាន់់ខ្ពពស់់ ផ្នែ�ែកគ្រ�ប់់គ្រ�ង អាាជីីវកម្មម និិង បញ្ចចប់់ កាារ

សិិក្សាាផ្នែ�ែកគណនេ�យ្យយ និិង ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ១៩៩៤ ។ 

ចាាប់់តាំំ�ងពីីឆ្នាំំ�� ១៩៩៥ មក លោ�ោកបាានចូូលរួួមវគ្គគ បណ្តុះះ��

បណ្តាា�លជាាច្រើ��ើន ពាាក់់ពន្ធ័័�កាារគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិងប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ

មីីក្រូ�ូ  ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ។ លោ�ោកក៏៏ត្រូ�ូវ បាានទទួួលស្គាា�ល់់   ជាាគ្រូ�ូ

បង្គោ�ោ�លមីីក្រូ�ូ ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ដោ�ោយ ADBI និិង TDLC របស់់

ធាានាាគាារពិិភពលោ�ោក និិង UNCDF ។ 

លោ�ោកធ្លាា�ប់់បាានធ្វើ�ើ�កាារងាារជាាច្រើ��ើនក្នុុ�ងវិិស័័យធនាាគាារ និិង

បាានចាាប់់ផ្តើ�ើ�មបំំពេ�ញកាារងាារជាាមួួយប្រា�ាសាាក់់ចាាប់់តាំំ�ង

ពីីឆ្នាំំ�� ១៩៩៥ ក្នុុ�ងតួួនាាទីីជាាមន្ត្រី�ី�ឥណទាាន និិងត្រូ�ូវ បាាន

ដំំឡើ�ើងឋាានៈៈ ក្នុុ�ងមុុខតំំណែ�ងផ្សេ�េងៗ ជាាច្រើ��ើន ដូូចជាា 

គណនេ�យ្យយករ នាាយកសាាខាា គ្រូ�ូ  បង្គោ�ោ�លផ្នែ�ែកកម្មមវិិធីី MB 

អ្ននកត្រួ�ួតពិិនិិត្យយ និិង នាាយកហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ។ ចាាប់់ ពីីពាាក់់

កណ្តាា�លឆ្នាំំ�� ២០០២ មកលោ�ោកបម្រើ��ើកាារងាារ ក្នុុ�ងតួួនាាទីីជាា

នាាយកសាាខាា នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ និិង ជាាអនុុប្រ�ធាាន

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�នៅ�ៅគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមួួយផ្សេ�េងទៀ�ៀត មុុននឹឹងចូូល 

មកបម្រើ��ើ   កាារងាារ ជាាប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូ

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ប្រា�ាសាាក់់នៅ�ៅចុុងឆ្នាំំ�� ២០០៣ រហូូតមកដល់់

ដើ�ើមឆ្នាំំ�� ២០២២។ បច្ចុុ�ប្បបន្ននលោ�ោកមាានតួួនាាទីី      ជាាអភិិបាាល 

និិងជាាប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រឹះ�ះ �ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូហិិរញ្ញញវត្ថុុ�    

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ។

លោ�ោក នាាង សុុខឃីីម

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យ

លោ�ោក នាាង សុុខឃីីម បាានបញ្ចចប់់កាារសិិក្សាាថ្នាា�ក់់ បរិិញ្ញាា�-

បត្រ�ជាាន់់ខ្ពពស់់ផ្នែ�ែកគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិងជាាគ្រូ�ូបង្គោ�ោ�ល   មីីក្រូ�ូ

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ដែ�លទទួួលស្គាា�ល់់ដោ�ោយ ADBI, TLDC  

របស់់ធនាាគាារពិិភពលោ�ោក និិង UNCDF ។ លោ�ោកបាាន

បញ្ចចប់់ថ្នាា�ក់់បរិិញ្ញាា�បត្រ�វិិទ្យាាសាាស្ត្រ�រក្សេ�េត្យយសាាស្ត្រ�រនៅ�ៅឆ្នាំំ�� 

១៩៩៧ ។ លោ�ោកបាានចូូលរួួមវគ្គគ បណ្តុះះ��  បណ្តាា�លជាាច្រើ��ើន 

ទាាក់់ទងនឹឹងប្រ�តិិបត្តិិ�កាារមីីក្រូ�ូ ហិិរញ្្ ញវត្ថុុ� និិង វគ្គគ បណ្តុះះ��

បណ្តាា�លផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត ផងដែ�រ។ 

លោ�ោកមាានបទពិិសោ�ោធន៍៍ច្រើ��ើនជាាង ២០ឆ្នាំំ�� ក្នុុ�ងវិិស័័យ

មីីក្រូ�ូ  ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�   ដោ�ោយចាាប់់ផ្តើ�ើ�មពីីតួួនាាទីីជាាមន្ត្រី�ី�ឥណទាាន 

ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ១៩៩៨ ហើ�ើយត្រូ�ូវបាានដំំឡើ�ើងតួួនាាទី  ជាាបន្តត

បន្ទាា�ប់់    ជាាសវនករផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង សវនករផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង ជាាន់់ខ្ពពស់់ នាាយក

រងប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ នាាយករង  ឥណទាាន និិង ជាានាាយក

ឥណទាាន ។ លោ�ោកត្រូ�ូវ បាានដំំឡើ�ើងតួួនាាទីី ជាានាាយក

ប្រ�តិិបត្តិិ�ទទួួល   បន្ទុុ�កអាាជីីវកម្មម ចាាប់់តាំំ�ងពីីឆ្នំាា�� ២០១០ 

រហូូតមកដល់់ដើ�ើមឆ្នាំំ�� ២០២២។ បច្ចុុ�ប្បបន្នននេះ�ះ លោ�ោកមាាន

តួួនាាទី ី  ជាានាាយកប្រ�ត្តិិ�បត្តិិ�គ្រ�ប់គ្រ�ងហាានិភិ័យ័ នៃ�គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�ន

មីីក្រូ�ូហិិរញ្ញញ វត្ថុុ� ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន។

លោ�ោក ជាា ហាាង

អនុុប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

លោ�ោក ជាា ហាាង បាានបញ្ចចប់់បរិិញ្ញាា�បត្រ�ជាាន់់ខ្ពពស់់ផ្នែ�ែក

គ្រ�ប់់គ្រ�ងអាាជីីវកម្មម និិងបញ្ចចប់់ថ្នាា�ក់់បរិិញ្ញាា�បត្រ�គណនេ�យ្យយ 

និិងហិិរញ្ញញវត្ថុុ�។ លោ�ោកមាានបទពិិសោ�ោធន៍៍ជាាច្រើ��ើនខាាង

ផ្នែ�ែកហិិរញ្ញញវត្ថុុ� គណនេ�យ្យយ លទ្ធធកម្មម  កាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងធនធាាន

មនុុស្សស ឥណទាាន សេ�វាាធនាាគាារ គោ�ោលនយោ�ោបាាយ

អង្គគភាាព ច្បាាប់់ អភិិបាាលកិិច្ចចអាាជីីវកម្មម យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រ

អាាជីីវកម្មម ផែ�នកាារ អាាជីីវកម្មម និិងកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងគម្រោ��ោង ។

លោ�ោកធ្លាា�ប់់បាានបម្រើ��ើកាារងាារក្នុុ�ងតួួនាាទីី  ជាាច្រើ��ើន ដូូច ជាា

ប្រ�ធាានផ្នែ�ែកហិិរញ្ញញវត្ថុុ� និិងរដ្ឋឋបាាល អ្ននកប្រឹ�ឹក្សាាជាាន់់ខ្ពពស់់ 

ផ្នែ�ែកលទ្ធធកម្មមហិិរញ្ញញវត្ថុុ� និិង     រដ្ឋឋបាាល ប្រ�ធាានក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា

ភិិបាាលរបស់់ គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូ ហិិរញ្ញញ  វត្ថុុ�ប្រា�ាសាាក់់ នាាយក

ប្រ�តិិបត្តិិ� និិងប្រ�ធាាននាាយកដ្ឋាា�នជាាន់់ខ្ពពស់់ផ្នែ�ែកយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រ 

និងិផែ�នកាារ    អាាជីវីកម្មម ហើ�ើយលោ�ោកត្រូ�វបាានដំំឡើ�ើងតំំណែ�ង 

ជាាប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�ទទួួលបន្ទុុ�កផ្នែ�ែកយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រ

និិងផែ�នកាារ អាាជីីវកម្មម។ លោ�ោកក៏៏ជាាប្រ�ធាានក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា

ភិិបាាល  របស់់ក្រុ�ុមហ៊ុុ�នបុុគ្គគលិិកប្រា�ាសាាក់់ (PSCo) និិង  ជាា

ប្រ�ធាានក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា  ភិិបាាល របស់់បរធនបាាលកិិច្ចច  ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

ប្រា�ាសាាក់់ ។ បច្ចុុ�ប្បបន្ននលោ�ោកកាាន់់តួួនាាទីី  ជាាអនុុប្រ�ធាាន

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ� និិង  ជាាអភិិបាាល របស់់គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូ

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ។

លោ�ោក សាាយ សូូនីី

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ងទីីផ្សាារ

លោ�ោក សាាយ សូូនីី បាានបញ្ចចប់់កាារសិិក្សាាថ្នាា�ក់់ បរិិញ្ញាា�បត្រ�

ជាាន់់ខ្ពពស់់ផ្នែ�ែកគ្រ�ប់់គ្រ�ង  អាាជីីវកម្មម និិង ជាាគ្រូ�ូបង្គោ�ោ�លមីីក្រូ�ូ

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ដែ�លទទួួលស្គាា�ល់់ដោ�ោយ ADBI, TLDC 

របស់់ធនាាគាារពិិភពលោ�ោក និិង UNCDF ។ លោ�ោកក៏៏បាាន

បញ្ចចប់់ថ្នាា�ក់់ បរិិញ្ញាា�បត្រ�គ្រ�ប់់គ្រ�ងទីីផ្សាារ ហើ�ើយលោ�ោកបាាន

ចូូលរួមវគ្គគបណ្តុះះ��បណ្តាា�ល ជាាច្រើ��ើនទាំំ�ងនៅ�ៅតំំបន់់   អាាស៊ីី�និិង   

អឺឺរ៉ុុ�ប ទាាក់់ទងនឹឹងប្រ�តិិបត្តិិ�កាារមីីក្រូ�ូ ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� កាារអភិិវឌ្ឍឍ  

ផលិតិផល កាារគ្រ�ប់គ់្រ�ងអតិថិិជិន និងិ កាារគ្រ�ប់គ់្រ�ងទីផី្សាារ ។ 

លោ�ោកមាានបទពិិសោ�ោធន៍៍ជាាង ២០ឆ្នាំំ�� លើ�ើកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ង 

គម្រោ��ោង កាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងទីីផ្សាារ កាារអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ ផលិិតផល និិង

កាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងទាំំ�ងក្នុុ�ងវិិស័័យឯកជន កាារងាារ សង្គគម និិង

មីីក្រូ�ូហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ។ លោ�ោកបាានចូូលរួួមបម្រើ��ើកាារងាារនៅ�ៅប្រា�ា

សាាក់់ក្នុុ�ងដើ�ើមឆ្នាំំ�� ២០០៥ ក្នុុ�ងតួួនាាទីីជាាប្រ�ធាានផ្នែ�ែកទីីផ្សាារ 

និិងត្រូ�ូវ បាានដំំឡើ�ើងតួួនាាទីី  ជាានាាយកគ្រ�ប់់គ្រ�ងទីីផ្សាារ ក្នុុ�ង

ឆ្នាំំ�� ២០០៧ ។ លោ�ោកត្រូ�ូវបាានដំំឡើ�ើងតួួនាាទីីជាានាាយក

ប្រ�តិិបត្តិិ�ទទួួល     បន្ទុុ�កទីីផ្សាារ ចាាប់់ ពីីឆ្នាំំ�� ២០១០ រហូូតមក

ដល់់ដើ�ើមឆ្នាំំ�� ២០២២ ។ បច្ចុុ�ប្បបន្ននលោ�ោកកាាន់់តួួនាាទីី ជាា

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ងទីីផ្សាារ  នៃ�គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូ ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� 

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ។

លោ�ោក ជួួប វាាសនាា

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ងប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ

លោ�ោក ជួួប វាាសនាា បាានបញ្ចចប់់ថ្នាា�ក់់បរិិញ្ញាា�បត្រ�ជាាន់់ខ្ពពស់់

ផ្នែ�ែកគ្រ�ប់់គ្រ�ង  អាាជីីវកម្មម និិង បរិិញ្ញាា�បត្រ�សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច ឯកទេ�ស 

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� និិងធនាាគាារ ។ លោ�ោកបាានចូូលរួួមវគ្គគបណ្តុះះ��

បណ្តាា�លជាាច្រើ��ើន ទាាក់់ទងនឹឹង កាារអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ជំំនាាញមីីក្រូ�ូ

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ទាំំ�ងក្នុុ�ង និិងក្រៅ��ៅប្រ�ទេ�ស ។

លោ�ោកមាានបទពិិសោ�ោធន៍៍ជាាង ២០ ឆ្នាំំ�� ក្នុុ�ងវិិស័័យធនាាគាារ 

និិងមីីក្រូ�ូហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ។ លោ�ោកបាានចូូលរួួមបម្រើ��ើ កាារងាារនៅ�ៅ

ប្រា�ាសាាក់់ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០០២ ក្នុុ�ងតួួនាាទីី ជាាមន្ត្រី�ី�ឥណទាាន។ 

ជាាបន្តតបន្ទាា�ប់់ លោ�ោកត្រូ�ូវបាានដំំឡើ�ើងតួួនាាទីី ជាានាាយក

អនុុសាាខាា នាាយកសាាខាា និិង ជាាប្រ�ធាានផ្នែ�ែកឥណទាាន ។ 

ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០១០ លោ�ោកត្រូ�ូវ បាានដំំឡើ�ើងតួួនាាទីីជាានាាយក

នាាយកដ្ឋាា�នគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិងអភិិវឌ្ឍឍ ផលិិតផល។ លោ�ោកត្រូ�ូវ

បាានដំំឡើ�ើងតួួនាាទីី ជាាអនុុប្រ�ធាាននាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�ទទួួល

បន្ទុុ�កធនធាានមនុុស្សស ចាាប់់ពីីឆ្នាំំ�� ២០២០ រហូូតមកទល់់

ដើ�ើមឆ្នាំំ�� ២០២២ ។ បច្ចុុ�ប្បបន្ននលោ�ោកកាាន់់តួួនាាទីី ជាា

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ងប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ    នៃ�គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូ

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ។

លោ�ោក យ៉ាា�ង គឹឹមស្រេ��ង

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ងហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

លោ�ោក យ៉ាា�ង  គឹឹមស្រេ��ង  បាានបញ្ចចប់់បរិិញ្ញាា�បត្រ�ជាាន់់ខ្ពពស់់

ផ្នែ�ែកគ្រ�ប់់គ្រ�ងអាាជីីវកម្មមឯកទេ�សធនាាគាារ និិង ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� 

និិងបាានបញ្ចចប់់ថ្នាា�ក់់បរិិញ្ញាា�បត្រ�គណនេ�យ្យយ   និិង បញ្ចចប់់ កាារ

សិិក្សាា ថ្នាា�ក់់ប្រ�កាាសនីីយបត្រ�ជាាន់់ខ្ពពស់់  បច្ចេ�េកទេ�ស 

ធនាាគាារ ។ លោ�ោកមាានបទពិិសោ�ោធន៍៍ ច្រើ��ើនឆ្នាំំ�� ក្នុុ�ងផ្នែ�ែក

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� គណនេ�យ្យយ ហិិរញ្ញញកិិច្ចច លទ្ធធកម្មម និិងសេ�វាាកម្មម

ធនាាគាារ។ លោ�ោកបាានចូូលរួួមក្នុុ�ង វគ្គគ បណ្តុះះ�� បណ្តាា�ល ជាា

ច្រើ��ើន ដែ�ល ទាាក់់ទងនឹឹងវិិស័័យមីីក្រូ�ូ  ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ទាំំ�ងនៅ�ៅក្នុុ�ង

ស្រុ�ុក និិងអន្តតរជាាតិិ ទាំំ�ងតំំបន់់អាាស៊ីី� និិងអឺឺរ៉ុុ�ប។

លោ�ោកមាានបទពិិសោ�ោធន៍៍ច្រើ��ើនជាាង ២៣ឆ្នាំំ�� នៅ�ៅក្នុុ�ងវិិស័័យ 

ធនាាគាារ និិងមីីក្រូ�ូហិិរញ្ញញវត្ថុុ�  ។ លោ�ោកបាានចំំណាាយពេ�ល

ជាាង ១៦ឆ្នាំំ�� ក្នុុ�ងតួួនាាទីី ជាាមន្ត្រី�ី�ជាាន់់ខ្ពពស់់ ។ លោ�ោក

ចាាប់់ផ្តើ�ើ�មពីីតួួនាាទីីជាាគណនេ�យ្យយករនៅ�ៅប្រា�ាសាាក់់ ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� 

១៩៩៨ ហើ�ើយត្រូ�ូវបាានដំំឡើ�ើងតំំណែ�ងជាាបន្តតបន្ទាា�ប់់  ពីី 

ប្រ�ធាានគណនេ�យ្យយ ប្រ�ធាានផ្នែ�ែកគាំំ�ទ្រ�មីីក្រូ�ូប៊ែ�ែងឃឺឺ អនុុ  - 

ប្រ�ធាាននាាយកដ្ឋាា�នហិិរញ្ញញវត្ថុុ�  នាាយកនាាយកដ្ឋាា�នហិិរញ្ញញ - 

វត្ថុុ� ។ លោ�ោកត្រូ�ូវ  បាានដំំឡើ�ើងតួួនាាទីី ជាានាាយកជាាន់់ខ្ពពស់់  

នាាយកដ្ឋាា�នហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ចាាប់់ពីីឆ្នាំំ�� ២០១៧  ដល់់ដើ�ើមឆ្នាំំ�� 

២០២២ ។ បច្ចុុ�ប្បបន្ននលោ�ោកកាាន់់តួួនាាទីីជាានាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

គ្រ�ប់់គ្រ�ងហិិរញ្ញញវត្ថុុ� នៃ�គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូ ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�   ហ្វឺឺ�ស 

ហ្វាា�យនែ�ន ។
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ទិដិ្ឋឋភាាពទូូទៅ�ៅ
នៃ�អាាជីវីកម្មម

ក្នុុ�ងនាាមជាា គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ឯកទេ�ស ដែ�លឈាាន

មុុខគេ� ក្នុុ�ងកាារផ្តតល់់សេ�វាាកម្ចីី�លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�នខ្នាា�តតូូចនៅ�ៅក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស 

កម្ពុុ�ជាា យើ�ើងខ្ញុំំ��មាានមោ�ោទកភាាពក្នុុ�ងកាារចែ�ករំំលែ�កនូូវវឌ្ឍឍនភាាព

សំំខាាន់់ៗ ដែ�លយើ�ើងខ្ញុំំ��បាានធ្វើ�ើ�ក្នុុ�ងកាារគាំំ�ទ្រ�ដល់់បុុគ្គគល និិង

ដល់់ក្រុ�ុមគ្រួ�ួសាារក្នុុ�ងដំំណើ�ើរឆ្ពោះ�ះ��ទៅ�ៅរកភាាពជាាម្ចាា�ស់់កម្មមសិិទ្ធិិ�

លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�ន ។ កាារអត្ថាា�ធិិប្បាាយនេះ�ះនឹឹងផ្តតល់់នូូវកាារយល់់ដឹឹងពីី

តថភាាពដ៏៏មាានតម្លៃ�ៃចំំពោះ�ះ�កាារប្តេ�េជ្ញាា�ចិិត្តតរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��លើ�ើកិិច្ចច

កាារបរិិយាាបន្ននហិិរញ្ញញវត្ថុុ� កាារផ្តតល់់ប្រា�ាក់់កម្ចីី�ប្រ�កបដោ�ោយកាារ

ទទួួលខុុសត្រូ�ូវ និិងកាារខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ង របស់់ យើ�ើង ខ្ញុំំ��   ក្នុុ�ង កាារ

ជំំរុុញកំំណើ�ើនប្រ�កបដោ�ោយចីីរភាាព ។

ជំរំុញុកាារចូលូរួមួរបស់់និយិោ�ោជិតិ 
និងិពង្រឹ�ងឹសមត្ថថភាាព
នៅ�ៅ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន យើ�ើងខ្ញុំំ��ទទួួលស្គាា�ល់់ពីីភាាពចាំំ�បាាច់់ដែ�លមិិនអាាចខ្វះះ�បាាននៃ�កាារកៀ�ៀងគរ

ឱ្យយមាានកាារចូូលរួួម កាារលើ�ើទឹឹកចិិត្តត និិងបុុគ្គគលិិកដែ�លមាានជំំនាាញខ្ពពស់់ ដែ�លវាាបាានដើ�ើរតួួរយ៉ាា�ង

សំំខាាន់់ក្នុុ�ងកាារផ្តតល់់នូូវបទពិិសោ�ោធន៍៍ថ្មីី�ជូូនដល់់អតិិថិិជន និិងកាារជំំរុុញបេ�សកកម្មមរបស់់ស្ថាា�ប័័ន

កាាន់់តែ�រីីកចម្រើ��ើនបន្ថែ�ែមទៀ�ៀត ។ កាារកសាាងក្រុ�ុមកាារងាារដែ�លមាានសមត្ថថភាាពពិិតប្រា�ាកដគឺឺជាា 

ធាាតុុផ្សំំ�ដ៏៏សំំខាាន់់នៃ�យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រស្នូូ�លរបស់់អាាជីីវកម្មមយើ�ើងខ្ញុំំ�� ហើ�ើយយើ�ើងខ្ញុំំ��បាានផ្តតល់់អាាទិិភាាព

ដល់់កាារអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ សមត្ថថភាាពជាាអតិិបរមាាជូូនទៅ�ៅគ្រ�ប់់បុុគ្គគលិិកទាំំ�ងអស់់ក្នុុ�ងស្ថាា�ប័័ន ។ 

វិិធីីសាាស្រ្ត�តរបស់់ យើ�ើងខ្ញុំំ��ក្នុុ�ងកាារបង្កើ�ើ�នជំំនាាញ និិងបង្វឹឹ�កនូូវជំំនាាញឱ្យយត្រូ�ូវជាាមួួយនឹឹងកាារងាារ

បច្ចុុ�ប្បបន្នន  ត្រូ�ូវបាានរចនាាឡើ�ើងដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�ននូូវជំំនាាញបច្ចេ�េកទេ�ស  ពង្រឹ�ឹងអាាកប្បបកិិរិិយាា និិង ភាាព

ជាាអ្ននកដឹឹកនាំំ� ដែ�លចាំំ�បាាច់់សម្រា�ាប់់កាារអនុុវត្តតន៍៍យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�ររបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� និិងបាានធ្វើ�ើ�ឱ្យយបុុគ្គគលិិក

មាានកាារវិិវត្តតន៍៍ខ្លួួ�នជាាស្រេ��ច សម្រា�ាប់់តម្រូ�ូវកាារកាារងាារនាាពេ�លអនាាគតផងដែ�រ ។ នៅ�ៅឆ្នាំំ�� 

២០២៣ យើ�ើងបាានចំំណាាយនូូវពេ�លវេេលាាសរុុបចំំនួួនប្រ�មាាណ ៣,០០០ ម៉ោ�ោ�ង សម្រា�ាប់់កាារ

បណ្តុះះ�� បណ្តាា�លបុុគ្គគលិិក ដោ�ោយរាាប់់បញ្ចូូ�លទាំំ�ង កម្មមវិិធីីបណ្តុះះ��បណ្តាា�លខាាងក្នុុ�ង និិងកម្មមវិិធីី

បណ្តុះះ�� បណ្តាា�លខាាងក្រៅ��ៅ ដែ�លបុុគ្គគលិិកម្នាា�ក់់ទទួួលបាានកាារបណ្តុះះ��បណ្តាា�លជាាមធ្យយមប្រ�ហែ�ល 

៦២ ម៉ោ�ោ�ង ។

យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានប្តេ�េជ្ញាា�ធ្វើ�ើ�ជាានិិយោ�ោជកដែ�លគ្រ�ប់់គ្នាា�ចង់់ធ្វើ�ើ�កាារជាាមួួយ ហើ�ើយយើ�ើងបន្តតខិិតខំំក្នុុ�ងកាារ

ស្វែ�ែងយល់់ឱ្យយកាាន់់តែ�ស៊ីី�ជម្រៅ��ៅអំំពីីកាារចូូលរួួមរបស់់បុុគ្គគលិិក សុុខុុមាាលភាាពបុុគ្គគលិិក និិងភាាព

ស្វាា�ហាាប់់បុុគ្គគលិិកនៅ�ៅកន្លែ�ែងធ្វើ�ើ�កាារ ។ កាារស្ទទង់់មតិិក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២៣ បាានបង្ហាា�ញពីីកាារចូូលរួួមរប

ស់់បុុគ្គគលិិកយ៉ាា�ងខ្លាំំ��ងក្លាា� និិងគួួរអោ�ោយកត់់សម្គាា�ល់់ ជាាមួួយនឹឹងអត្រា�ាពេ�ញចិិត្តតជាាភាាគរយចំំនួួន 

៨១% ។

នៅ�ៅ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន សុុវត្ថិិ�ភាាព និិងសន្តិិ�សុុខគឺឺមាានសាារៈ�សំំខាាន់់ណាាស់់ ។ យើ�ើងបាានអនុុវត្តត

នីីតិិវិិធីីយ៉ាា�ងម៉៉ត់់ចត់់ ដែ�លអាាចដោះ�ះ�ស្រា�ាយយ៉ាា�ងទូូលំំទូូលាាយនូូវហាានិិភ័័យដែ�លអាាចកើ�ើតមាាន

ជាាញឹឹកញយ ហើ�ើយនីីតិិវិិធីីទាំំ�ងនេះ�ះត្រូ�ូវបាានណែ�នាំំ�ប្រ�កបដោ�ោយប្រ�សិិទ្ធធភាាពទៅ�ៅដល់់បុុគ្គគលិិក

ទាំំ�ងអស់់តាាមរយៈៈកម្មមវិិធីីបណ្តុះះ��បណ្តាា�ល ។ ក្នុុ�ងករណីីមាានឧប្បបត្តិិ�ហេ�តុុកើ�ើតមាានឡើ�ើង យើ�ើង

ខ្ញុំំ��តែ�ងតែ�តាាមដាានយ៉ាា�ងល្អិិ�តល្អអន់់ ស៊ើ�ើ�បអង្កេ�េតបាានយ៉ាា�ងហ្មមត់់ចត់់ និិងរាាយកាារណ៍៍ភ្លាា�មៗ 

ដើ�ើម្បីី�ធាានាានូូវតម្លាា�ភាាព និិងកាារទទួួលខុុសត្រូ�ូវខ្ពពស់់ទៅ�ៅកាាន់់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល អ្ននកគ្រ�ប់់គ្រ�ង 

និិងក្រុ�ុមម្ចាា�ស់់ទុុន ។

យើ�ើងបង្កើ�ើ�តបរិិយាាកាាសកាារងាារ

ដែ�លអនុញុ្ញាា�តឲ្យយបុគុ្គគលិកិទទួលួ

បាានកាាររីីកចម្រើ�ើ�ន អតិិថិិជន 

ទទួួលបាានសេ�វាាកម្មមថ្មីី�មិិនធ្លាា�ប់់ 

ប្រ�ទះះពីីមុុនមក ដូូចគ្នាា�នេះ�ះដែ�រ

ស្ថាា�ប័័ននឹឹងបន្តតសម្រេ�េចឲ្យយបាាន 

នូូវគោ�ោលដៅ�ៅរបស់់ខ្លួួ�ន។

អ្ននកនាាង ង៉ែ�ែត សុុគន្ធធ

នាាយិិកាានាាយកដ្ឋាា�ន ធនធាានមនុុស្សស 

បណ្តុះះ��បណ្តាា�ល  និិងអភិិវឌ្ឍឍ

សម្រា�ាប់់កាារបណ្តុះះ��

បណ្តាា�លបុុគ្គគលិិកម្នាា�ក់់

អត្រា�ាពេ�ញចិិត្តត

របស់់បុុគ្គគលិិក

៦២ម៉៉

៨១%

2928
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ពង្រឹ�ងឹភាាពលេ�ចធ្លោ�ោ� រលើ�ើកាារ
គ្រ�ប់គ្រ�ងហាានិភិ័យ័
នៅ�ៅពេ�លយើ�ើងខ្ញុំំ��កំំណត់់បាាននូូវអត្តតសញ្ញាា�ណហាានិិភ័័យដែ�លកើ�ើតមាាននៅ�ៅក្នុុ�ងប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ 

យើ�ើងខ្ញុំំ��នឹឹងចាាប់់ផ្តើ�ើ�មអនុុវត្តតភ្លាា�មៗនូូវក្រ�បខណ្ឌឌគ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យប្រ�កបដោ�ោយប្រ�សិិទ្ធិិ�ភាាព 

ដែ�លរួួមមាាន ហាានិិភ័័យឥណទាាន ហាានិិភ័័យទីីផ្សាារ ហាានិិភ័័យសន្ទទនិិយភាាព ហាានិិភ័័យ 

ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ និងិហាានិភិ័យ័ពាាក់ព់័ន័្ធធក្នុុ�ងកាារអនុលុោ�ោមច្បាាប់ ់ ។ កាារអនុវុត្តតន៍ប្រ�កបដោ�ោយភាាព 

ហ្មមត់ច់ត់គ់្រ�ប់ជ់្រុ�ងុជ្រោ��ោយនេះ�ះ គឺឺក្នុុ�ងគោ�ោលបំំណងកាារពាារនូូវចីីរភាាពហិិរញ្ញញវត្ថុុ� និិងកេ�រ្តិ៍៍�ឈ្មោះ�ះ��

ស្ថាា�ប័័នពីីហាានិិភ័័យ ដែ�ល  បង្កករឡើ�ើងដោ�ោយសកម្មមភាាពណាាមួួយ។

ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២៣ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន សម្រេ��ចបាាននូូវសមិិទ្ធិិ�ផលសំំខាាន់់ៗនៅ�ៅក្នុុ�ងកិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹង

ប្រែ��ងគ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យរបស់់ខ្លួួ�ន។ សមិិទ្ធិិ�ផលគួួរឱ្យយកត់់សម្គាា�ល់់ រួួមមាានកាារពង្រឹ�ឹងកាារអនុុ

លោ�ោមតាាមច្បាាប់់ បទបញ្ជាា� ប្រ�កាាស និិងគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�ដែ�លកំំណត់់ដោ�ោយនិិយតករដូូច

ជាា ធនាាគាារជាាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជាា (NBC) និិងស្ថាា�ប័័នពាាក់់ព័័ន្ធធផ្សេ�េងទៀ�ៀត ។ យើ�ើងក៏៏បាានខិិតខំំប្រឹ�ឹង

ប្រែ��ងផងដែ�រ ក្នុុ�ងកាារជំំរុុញកាារអនុុវត្តតន៍៍កាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យឥណទាានបាានជាាប់់លាាប់់ ដោ�ោយ

ធាានាានូូវកាារប្រ�កាាន់់ខ្ជាា�ប់់យ៉ាា�ងតឹឹងរ៉ឹឹ�ងចំំពោះ�ះ�គោ�ោលនយោ�ោបាាយ គោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ� និិង

សេ�ចក្តីី�ប្រ�កាាសផ្សេ�េងៗរបស់់យើ�ើង ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះទៀ�ៀត យើ�ើងបាានចាាត់់វិិធាានកាារដើ�ើម្បីី�កែ�លម្អអ

គោ�ោលនយោ�ោបាាយ ដំំណើ�ើរកាារ និិងគោ�ោលកាារណ៍៍ណែ�នាំំ�របស់់យើ�ើង ដើ�ើម្បីី�ធាានាាថាាវាា

ស្រ�បតាាមកាារអនុុវត្តតល្អអបំំផុុតក្នុុ�ងវិិស័័យហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ក៏៏ដូូចជាាតម្រូ�ូវកាារបទប្បបញ្ញញត្តិិ�នាានាា ។

កាារលើ�ើកកម្ពពស់់ក្នុុ�ងកាារប្រ�កាាន់់ខ្ជាា�ប់់នូូវវប្បបធម៌៌ហាានិិភ័័យបាានល្អអនៅ�ៅទូូទាំំ�ងស្ថាា�ប័័ន ចាាប់់ពីីថ្នាា�ក់់

គ្រ�ប់់គ្រ�ងរហូូតដល់់បុុគ្គគលិិកគ្រ�ប់់ជាាន់់ថ្នាា�ក់់ បាានក្លាា�យជាាចំំណុុចផ្តោ�ោ�តយ៉ាា�ងសំំខាាន់់ ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��

បាានធ្វើ�ើ�កាារវាាយតម្លៃ�ៃហាានិិភ័័យយ៉ាា�ងហ្មមត់់ចត់់ ដើ�ើម្បីី�កំំណត់់ប្រ�ភពហាានិិភ័័យអាាចកើ�ើតមាានឡើ�ើង 

និិងបាានធ្វើ�ើ�កាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងយ៉ាា�ងសកម្មមលើ�ើកាារបាាត់់បង់់ទាំំ�ងកាារបាាត់់បង់់ដែ�លបាានរំពឹឹងទុុកជាាមុុន 

និិងមិិនបាានរំំពឹឹងទុុក ។ ដើ�ើម្បីី�កាាត់់បន្ថថយកាារប្រ�មូូលផ្តុំំ��ហាានិិភ័័យដែ�លកើ�ើតឡើ�ើងចំំពោះ�ះ�វិិស័័យ

តែ�មួួយ យើ�ើងបាានសង្កកត់់ធ្ងងន់់ចំំណុុចសំំខាាន់់ ដោ�ោយធ្វើ�ើ�កាារបែ�ងចែ�កឲ្យយមាានភាាពចម្រុះ�ះ�លើ�ើផល

បត្រ�ឥណទាានដ៏៏សមស្រ�បមួួយ ។ គុុណភាាពនៃ�ប្រា�ាក់់កម្ចីី�នៅ�ៅតែ�ជាាអាាទិិភាាពកំំពូូលរបស់់ ហ្វឺឺ�ស 

ហ្វាា�យនែ�ន ដោ�ោយយើ�ើងខ្ញុំំ��បាានពង្រឹ�ឹងដំំណើ�ើរកាារវាាយតម្លៃ�ៃប្រា�ាក់់កម្ចីី� និិង ដំំណើ�ើរកាារអនុុម័័ត

ប្រា�ាក់់កម្ចីី�នៅ�ៅគ្រ�ប់់កម្រិ�ិតទាំំ�ងអស់់នៃ�គណៈៈកម្មាា�ធិិកាារឥណទាាន គោ�ោលបំំណងលើ�ើកកម្ពពស់់

គុុណភាាពប្រា�ាក់់កម្ចីី� និិងកាាត់់បន្ថថយកម្ចីី�ដែ�លមិិនដំំណើ�ើរកាារ ។ កាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយប្រ�ចាំំ�ខែ�ត្រូ�ូវបាាន

ធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដើ�ើម្បីី�កំំណត់់មូូលហេ�តុុចម្បបងនៃ�កម្ចីី�មិិនដំំណើ�ើរកាារ និិងដាាក់់ស្នើ�ើ�យុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តដែ�លមាាន

ប្រ�សិិទ្ធធភាាពដើ�ើម្បីី�ទប់់ស្កាា�ត់់កុំំ�ឲ្យយកើ�ើតមាានឡើ�ើង ។ យើ�ើងខ្ញុំំ�� បាានផ្តោ�ោ�តកិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ង ដើ�ើម្បីី�

ពង្រឹ�ឹងដំំណើ�ើរកាារសម្រា�ាប់់ដោះ�ះ�ស្រា�ាយកម្ចីី�ដែ�លមិិនដំំណើ�ើរកាារ បន្ថែ�ែមពីីលើ�ើនេះ�ះ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាាន

ពិិនិិត្យយ ជាាប្រ�ចាំំ�លើ�ើហាានិិភ័័យដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធទាំំ�ងអស់់ ដោ�ោយបាានកំំណត់់អត្តតសញ្ញាា�ណហាានិិភ័័យ

ដែ�លអាាចកើ�ើតមាាន និិងស្នើ�ើ�យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រកាារពាារពីីថ្នាា�ក់់គ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង  គណៈៈកម្មាា�ធិិកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ង

ហាានិិភ័័យ ។

លើ�ើសពីនីេះ�ះ យើ�ើងបាានតាាមដាានយ៉ាា�ងដិតិដល់ន់ូវូទិដិ្ឋឋភាាពសេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចច និងិអចលនទ្រ�ព្យយ ដោ�ោយ

ផ្តតល់ ់របាាយកាារណ៍៍ជាាប្រ�ចាំំ�ដល់គ់ណៈៈគ្រ�ប់គ់្រ�ងជាាន់ខ់្ពពស់ ់។ កិចិ្ចចកាារនេះ�ះបាានធ្វើ�ើ�ឱ្យយស្ថាា�ប័ន័ ទទួួល  

បាានព័័ត៌៌មាានច្បាាស់់លាាស់់អំំពីីស្ថាា�នភាាពទីីផ្សាារ និិងធ្វើ�ើ�កាារសម្រេ��ចចិិត្តតប្រ�កបដោ�ោយព័័ត៌៌មាាន

ពេ�ញលេ�ញគ្រ�ប់គ់្រា�ាន់ទ់ាាក់ទ់ងនឹងឹកាារគ្រ�ប់គ់្រ�ងហាានិភិ័យ័ និងិកាារធ្វើ�ើ�ផែ�នកាារយុទុ្ធធសាាស្រ្ត�ត ។

កិចិ្ចចកាារពាារអតិថិិជិន និងិតម្លាា �ភាាព
យើ�ើងខ្ញុំំ��ប្រ�កាាន់់ខ្ជាា�ប់់នូូវកិិច្ចចកាារពាារអតិិថិិជន និិងតម្លាា�ភាាពនូូវគ្រ�ប់់សកម្មមភាាពក្នុុ�ងអាាជីីវកម្មម  របស់់ 

យើ�ើងខ្ញុំំ�� ។ កាារប្តេ�េជ្ញាា�ចិិត្តតនេះ�ះបាាននាំំ�ឱ្យយយើ�ើងទទួួលបាាននូូវវិិញ្ញាា�បនបត្រ�ទទួួលស្គាា�ល់់កម្រិ�ិតខ្ពពស់់

បំំផុុតស្តីី�ពីីកាារអនុុវត្តតន៍៍លើ�ើកិិច្ចចកាារពាារអតិិថិិជននៅ�ៅក្នុុ�ងខែ�មីីនាា ឆ្នាំំ�� ២០២២ ។

កិចិ្ចចកាារពាារអតិថិិជិន ពីកីាារធ្លាា�ក់ទ់ៅ�ៅក្នុុ�ងបំំណុលុវណ្ឌឌករ គឺឺជាាអាាទិភិាាពចម្បបងសម្រា�ាប់ ់ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យ 

នែ�ន ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានអនុុវត្តតវិិធាានកាារបង្កាា�រផ្សេ�េងៗជាាច្រើ��ើនក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លមួួយឆ្នាំំ��ពេ�ញ ដែ�ល 

កិិច្ចច កាារពាារទាំំ�ងនោះ�ះ� រួួមមាានកាារកែ�លម្អអនីីតិិវិិធីីប្រ�តិិបត្តិិ�កាារឥណទាាន កាារបង្កើ�ើ�នជំំនាាញ វាាយ

តម្លៃ�ៃឥណទាាន កាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយកាារអនុុវត្តតកាារលក់់យ៉ាា�ងដិិតដល់់ និិងកាារដាាក់់បញ្ចូូ�លគុុណភាាព

ឥណទាានទៅ�ៅក្នុុ�ងកាារវាាយតម្លៃ�ៃលទ្ធធផលកាារងាាររបស់់បុុគ្គគលិិក ។ ជាាផ្នែ�ែកមួួយទៀ�ៀតនៃ�កិិច្ចចខិិតខំំ

ប្រឹ�ឹងប្រែ��ងនេះ�ះ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានបង្កើ�ើ�តសាារអប់់រំំហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ខ្លីី�ៗចំំនួួន ៥០០ អត្ថថបទ ដើ�ើម្បីី�ចែ�ករំំលែ�ក

នៅ�ៅលើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាាយសង្គគមដូូចជាា Facebook និិង Telegram ។

តាាមរយៈៈគោ�ោលកាារណ៍៍ និិងនីីតិិវិិធីីរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� បាានស្តែ�ែងឲ្យយឃើ�ើញពីីកាារប្តេ�េជ្ញាា�ចិិត្តត ក្នុុ�ងកាារផ្តតល់់

ជូូនអតិិថិិជននូូវព័័ត៌៌មាាន និិងសម្ភាា�រផ្សសព្វវផ្សាាយដែ�លមាានភាាពច្បាាស់់លាាស់់ ត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ និិងមាាន

ភាាពពាាក់់ពន្ធ័័�ជាាមួួយអតិិថិិជន ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��ប្រា�ាកដថាាគ្រ�ប់់ថ្លៃ�ៃសេ�វាា និិងលក្ខខខណ្ឌឌផ្សេ�េងៗ ត្រូ�ូវបាាន

ពន្យយល់់  យ៉ាា�ងលម្អិិ�តក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លប្រឹ�ឹក្សាាអំំពីីផលិិតផល និិងសេ�វាាកម្មម ហើ�ើយព័័ត៌៌មាានទាំំ�ងនោះ�ះ�

នឹឹងត្រូ�ូវបាានបញ្ជាា�ក់់ម្តតងទៀ�ៀត មុុនពេ�លដែ�លកិិច្ចចសន្យាាត្រូ�ូវបាានចុះះ�ហត្ថថលេ�ខាា ។ ដើ�ើម្បីី�តាាម

ដាានកាារអនុុវត្តតន៍៍កាារលក់់ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានបង្កើ�ើ�តនូូវក្រុ�ុមកាារងាារដាាច់់ដោ�ោយឡែ�ក និិងធ្វើ�ើ�កាារស្ទទង់់

មតិិ អំំពីីកាារពេ�ញចិិត្តតតាាមរយៈៈកាារហៅ�ៅទូូរសព្ទទទៅ�ៅកាាន់់អតិិថិិជនក្រោ��ោយពេ�លទទួួលបាានកម្ចីី�។

ជាារៀ�ៀងរាាល់់ឆ្នាំំ�� យើ�ើងខ្ញុំំ��ខ្នះះ�ខ្នែ�ែងស្វែ�ែងរកមតិិយោ�ោបល់់ពីីអតិិថិិជន ក្នុុ�ងកាារអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ បទពិិសោ�ោធន៍៍

ដែ�លល្អអដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់ជូូនទៅ�ៅកាាន់់អតិិថិិជន ក៏៏ដូូចបំំពេ�ញបន្ថែ�ែមលើ�ើចំំណុុចខ្វះះ�ខាាតនៃ�សេ�ចក្តីី�ត្រូ�ូវ

កាារ របស់់ពួួកគាាត់់ ។ កម្រិ�ិតពិិន្ទុុ�ស្តីី�អំំពីីភាាពពេ�ញចិិត្តតនៃ�សេ�វាារបស់់យើ�ើង (NPS) ជាារង្វាា�ស់់ដ៏៏សំំ

ខាាន់់ក្នុុ�ងកាារវាាស់់វែែង និិងស្វែ�ែងយល់់ពីីកាាររំំពឹឹងទុុករបស់់អតិិថិិជន ។ ផ្អែ�ែកលើ�ើកាារស្ទទង់់មតិិស្តីី�ពីី

កាារពេ�ញចិិត្តតរបស់់អតិិថិិជន ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២៣ ពិិន្ទុុ�នៃ�កាារពេ�ញចិិត្តតគឺឺមាានរហូូតទៅ�ៅដល់់ ៨៧% 

ដែ�ល ជាាកម្រិ�ិតខ្ពពស់់គួួរឲ្យយចាាប់់អាារម្មមណ៍៍។ ទោះ�ះ�ជាាយ៉ាា�ងនេះ�ះក្តីី� យើ�ើងខ្ញុំំ��ទទួួលស្គាា�ល់់ថាា វាាតែ�ង

នៅ�ៅមាានកន្លែ�ែងដែ�លត្រូ�ូវកែ�លម្អអ និិងមាានចំំណុុចរៀ�ៀនសូូត្រ�បន្ថែ�ែមទៀ�ៀតដែ�លទទួួលបាានពីីមតិិ

យោ�ោបល់់អតិិថិិជន ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��ប្តេ�េជ្ញាា�ថាានឹឹងបន្តតកែ�លម្អអ និិងផ្តតល់់នូូវបទពិិសោ�ោធន៍៍កាាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរ

ឡើ�ើងសម្រា�ាប់់អតិិថិិជន របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� ។

គោ�ោលកាារណ៍៍
កាារពាារអតថិជិន

កាារបង្កើ�ើ�តផលិិតផល 

និិងផ្តតល់់សេ�វាាដែ�ល

ត្រូ�ូវតាាមលក្ខខខណ្ឌឌ 

អតិិថជន 

កាារកាារពាារអតិិថិិជន

ពីីបំំណុុលវណ្ឌឌករ

កាារកំំណត់់តម្លៃ�ៃ

ប្រ�កបដោ�ោយទំំនួួល

ខុុសត្រូ�ូវ

ផ្តតល់់កាារគោ�ោរព 

និិងយុុត្តិិ�ធម៌៌ជូូនដល់់

អតិិថិិជន

កាារផ្តតល់់យន្តតកាារ ក្នុុ�ង

កាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយ

បណ្ដឹឹ�ងរបស់់អតិិថិិជន

កាាររក្សាាព័័ត៌៌មាាន

សម្ងាា�ត់់ជូូនដល់់

អតិិថិិជន

កាារផ្តតល់់នូូវតម្លាា�ភាាព

ទៅ�ៅដល់់អតិិថិិជន

កាារតាាមដាានជាាប្រ�ចាំំ� និិងកាារ

អនុវុត្តតលើ�ើកាារគ្រ�ប់គ់្រ�ង

ហាានិភិ័យ័ ទាាន់់ពេ�លវេេលាា

របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� បាានធ្វើ�ើ�ឲ្យយ    

ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន នៅ�ៅតែ�

អាាចរក្សាាបាាននូូវ ភាាពលេ�ច

ធ្លោ�ោ�ក្នុុ�ងកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ង

ហាានិិភ័័យក្នុុ�ងប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ 

របស់់ខ្លួួ�ន។

លោ�ោក នាាង សុុខឃីីម

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យ

3130
របា

ាយ
កា

ារណ៍
៍ប្រ�

ចាំ
ំ�ឆ្នាំ

ំ��

ហ្វឺ
ឺ�ស

 ហ្វា
ា�យ

នែ�
ន

 ២
០

២
៣



$

ពង្រឹ�ងឹប្រ�ពន្ធ័័� បច្ចេ�េកវិទិ្យា�ា និងិ
កិចិ្ចចកាារពាារទិនិ្ននន័យ័
ដោ�ោយយល់់ឃើ�ើញពីីសាារៈ�សំំខាាន់់នៃ�ព័័ត៌៌មាានឯកត្តតជនដែ�លស្ថិិ�តក្នុុ�ងដៃ� ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន បាាន

យកចិិត្តតទុុកដាាក់់ខ្ពពស់់លើ�ើកិិច្ចចកាារពាារប្រ�ឆាំំ�ងនឹឹងកាារវាាយប្រ�ហាារតាាមអុិិ�នធឺឺណិិត ដោ�ោយផ្តតល់់     ជាា

អាាទិិភាាពទៅ�ៅលើ�ើភាាពធន់់នឹឹងសន្តិិ�សុុខអុិិ�នធឺឺណិិត ។ យើ�ើងខ្ញុំំ�� ផ្តោ�ោ�តសំំខាាន់់លើ�ើកាារ កាាត់់ បន្ថថយ

ផលរំំខាាន និិងពង្រឹ�ឹងប្រ�ព័័ន្ធធកាារពាារព័័ត៌៌មាាន ទាំំ�ងរបស់់អតិិថិិជន និិងបុុគ្គគលិិក ។ ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ច

បាាននូូវចំំណុុចទាំំ�ងនេះ�ះ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានពិិនិិត្យយ និិងធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាាពជាាប្រ�ចាំំ�លើ�ើគោ�ោលនយោ�ោបាាយ

បច្ចេ�េកវិិទ្យាាព័័ត៌៌មាាន ដើ�ើម្បីី�ធាានាាបាានកាារអនុុលោ�ោមតាាមស្តតង់់ដាារនាាពេ�ល បច្ចុុ�ប្បបន្នន ។ គោ�ោល

នយោ�ោបាាយនេះ�ះ បាានក្លាា�យជាាផែ�នកាារគោ�ោលសម្រា�ាប់់កាារអនុុវត្តតន៍៍លើ�ើកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ង សន្តិិ�សុុខ

អុិិ�នធឺឺណិិត និិងហាានិិភ័័យសន្តិិ�សុុខព័័ត៌៌មាាននៅ�ៅក្នុុ�ងស្ថាា�ប័័ន ។

ថ្មីី�ៗនេះ�ះ យើ�ើងខ្ញុំំ��សម្រេ��ចបាាននូូវកិិច្ចចកាារដ៏៏សំំខាាន់់មួួយ ដោ�ោយបាានធ្វើ�ើ�កាារផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រហេ�ដ្ឋាា�រចនាា

សម្ព័័�ន្ធធនៃ�ឯកសាារសកម្មម (Active Directory) របស់់ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ទៅ�ៅកាាន់់ជំំនាាន់់ថ្មីី� 

ដោ�ោយជោ�ោគជ័័យ ។ កាារធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាាពនេះ�ះ ត្រូ�ូវបាានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងក្នុុ�ងគោ�ោលបំំណងផ្តតល់់បទពិិសោ�ោ-

ធន៍៍ថ្មីី� ផ្តតល់់ភាាពងាាយស្រួ�ួលក្នុុ�ងកាារប្រើ��ើប្រា�ាស់់ និិងសំំខាាន់់បំំផុុតគឺឺជំំរុុញវិិធាានកាារសុុវត្ថិិ�ភាាព ។ 

ចំំណុុចសំំខាាន់់ក្នុុ�ងកាារអនុុវត្តតន៍៍នូូវមុុខងាារសុុវត្ថិិ�ភាាពកម្រិ�ិតខ្ពពស់់ គឺឺក្នុុ�ងគោ�ោលបំំណងពង្រឹ�ឹង

ប្រ�ព័័ន្ធធប្រ�ឆាំំ�ងនឹឹង កាារគំំរាាមកំំហែ�ងដែ�លអាាចកើ�ើតមាាន និិងរក្សាាបាាននូូវសុុចរិិតភាាពចំំពោះ�ះ�

ព័័ត៌៌មាានរបស់់អតិិថិិជន និិងបុុគ្គគលិិករបស់់យើ�ើង ។

ជាាចំំណែ�កមួួយនៃ�កិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ងផ្នែ�ែកប្រ�តិិបត្តិិ�កាារអាាជីីវកម្មមដោ�ោយស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ� យើ�ើងក៏៏បាាន

អនុុវត្តតដោ�ោយជោ�ោគជ័័យលើ�ើកាារដាាក់់ឲ្យយប្រើ��ើប្រា�ាស់់ Microsoft 365 គឺឺជាាប្រ�ព័័ន្ធធកម្មមវិិធីីសម្រា�ាប់់

បំំពេ�ញ កាារងាារដែ�លដំំណើ�ើរកាារនៅ�ៅលើ�ើអនឡាាញដ៏៏ធំំទូូលាាយមួួយ (Cloud-based) ។ 

យើ�ើង បាានដាាក់់កម្មមវិិធីីនេះ�ះ ឲ្យយប្រើ��ើប្រា�ាស់់នៅ�ៅទូូទាំំ�ង ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ហើ�ើយវាាបាានផ្តតល់់នូូវភាាព

ងាាយស្រួ�ួលដល់់បុុគ្គគលិិកក្នុុ�ងកាារប្រើ��ើប្រា�ាស់់កម្មមវិិធីីសំំខាាន់់ៗដូូចជាា អុីី�មែ៉�៉ល កម្មមវិិធីីទំំនាាក់់ទំំនង 

និិងកម្មមវិិធីីបំំពេ�ញកាារងាារ ។ កាារដាាក់់ឲ្យយប្រើ��ើប្រា�ាស់់ Microsoft 365 បាានកែ�សម្រួ�ួលធ្វើ�ើ�ឲ្យយ

មាានភាាពប្រ�សើ�ើរក្នុុ�ងបណ្តាា�ញទំំនាាក់់ទំំនង ជំំរុុញកិិច្ចចសហប្រ�តិិបត្តិិ�កាារក្នុុ�ងចំំណោ�ោមក្រុ�ុមកាារងាារ 

និិង សម្រួ�ួល ដំំណើ�ើរ កាារកាារងាារ ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នប្រ�សិិទ្ធធភាាពរួួមមួួយ ។

តាាមរយៈៈគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មទាំំ�ងនេះ�ះ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន បង្ហាា�ញពីីកាារប្តេ�េជ្ញាា�ចិិត្តតយ៉ាា�ងមុុតមាំំ�របស់់ខ្លួួ�ន

ក្នុុ�ងកិិច្ចចកាារពាារព័័ត៌៌មាានដែ�លសំំខាាន់់ កាារបង្កើ�ើ�នភាាពធន់់នឹឹងសន្តិិ�សុុខអុីី�នធឺឺណិិត និិងកាារប្រ�កាាន់់

យកដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយតាាមបែ�បបច្ចេ�េកវិិទ្យាាទំំនើ�ើប ក្នុុ�ងកាារជំំរុុញប្រ�តិិបត្តិិ�កាារឆ្ពោះ�ះ��ទៅ�ៅមុុខ ។

ឆ្ពោះ�ះ� �ទៅ�ៅរកប្រ�តិបិត្តិិ�កាារប្រ�កប
ដោ�ោយឧត្តតមភាាព
ទោះ�ះ�បីីជាាមាានបញ្ហាា�ប្រ�ឈមដែ�លបង្កកឡើ�ើងដោ�ោយវិិបត្តិិ�សកលនៅ�ៅឆ្នាំំ�� ២០២៣ ក៏៏ដោ�ោយ ហ្វឺឺ�ស 

ហ្វាា�យនែ�ន នៅ�ៅតែ�ប្រ�កាាន់់ខ្ជាា�ប់់ក្នុុ�ងកាារប្តេ�េជ្ញាា�ចិិត្តត ផ្តតល់់នូូវដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយជាាសេ�វាាកម្ចីី�លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�ន

ខ្នាា�តតូូចទៅ�ៅដល់់ប្រ�ជាាជនកម្ពុុ�ជាាដែ�លមាានចំំណូូលទាាប និិងមធ្យយម ។ ដោ�ោយទទួួលស្គាា�ល់់ពីីភាាព

ចាំំ�បាាច់់ក្នុុ�ងកាារសម្រ�បខ្លួួ�ន និិងជម្នះះ�លើ�ើបញ្ហាា�ប្រ�ឈម យើ�ើងបាានអនុុវត្តតនូូវយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រ និិងយន្តត

កាារនៃ�កាារផ្តតល់់សេ�វាាកម្ចីី�ប្រ�កបដោ�ោយភាាពច្នៃ�ៃប្រ�ឌិិត ដែ�លត្រូ�ូវបាានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើងជាាពិិសេ�សដើ�ើម្បីី�

បំំពេ�ញតម្រូ�ូវកាារចម្រុះ�ះ�របស់់អតិិថិិជនរបស់់យើ�ើង ។ គោ�ោលដៅ�ៅរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��គឺឺដើ�ើម្បីី�ធាានាាថាា 

យើ�ើងនៅ�ៅតែ�អាាចបន្តតផ្តតល់់ជូូនសេ�វាាទៅ�ៅកាាន់់អតិិថិិជនគោ�ោលដៅ�ៅ ប្រ�កបដោ�ោយប្រ�សិិទ្ធធភាាព ទោះ�ះ�

បីី   ជាាស្ថាា�នភាាពមិិនសមស្រ�បក៏៏ដោ�ោយ ។

បន្ថែ�ែមពីីលើ�ើកាារដោះ�ះ�ស្រា�ាយបញ្ហាា�ប្រ�ឈមភ្លាា�មៗ យើ�ើងក៏៏បាានយកចិិត្តតទុុកដាាក់់យ៉ាា�ងខ្លាំំ��ងលើ�ើ

កាារលើ�ើកកម្ពពស់់គុុណភាាពនៃ�កាារវាាយតម្លៃ�ៃឥណទាាន ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��ទទួួលស្គាា�ល់់ថាាកំំណើ�ើនប្រ�កប

ដោ�ោយនិិរន្តតរភាាពអាាចសម្រេ��ចទៅ�ៅបាាន ល្គឹឹ�កណាារក្សាាបាាននូូវស្តតង់់ដាារម៉៉ត់់ចត់់ និិងកាារធាានាានូូវ

ស្ថេ�េរភាាពប្រ�តិិបត្តិិ�កាារបាានយូូរអង្វែ�ែង ។ តាាមរយៈៈកាារធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងជាាបន្តតបន្ទាា�ប់់នូូវដំំណើ�ើរ

កាារវាាយតម្លៃ�ៃឥណទាាន យើ�ើងមាានលទ្ធធភាាពគ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់ដើ�ើម្បីី�កំំណត់់អត្តតសញ្ញាា�ណអ្ននកស្នើ�ើ�ប្រា�ាក់់

កម្ចីី�ដែ�លលក្ខខខណៈៈសម្បបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់ និិងអាាចបង្កាា�រហាានិិភ័័យដែ�លនឹឹងអាាចកើ�ើតមាានឡើ�ើង 

ធ្វើ�ើ�បែ�បនេះ�ះទើ�ើបយើ�ើងអាាចរក្សាាបាាននូូវកំំណើ�ើនប្រ�កបដោ�ោយចីីរភាាព ។

លទ្ធធផលនៃ�កិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ងរួួមគ្នាា� បាានស្តែ�ែងចេ�ញជាាសមិិទ្ធិិ�ផលដ៏៏គួួរឲ្យយកត់់សម្គាា�ល់់ ដោ�ោយ

ផលបត្រ�ឥណទាានរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� បាានកើ�ើនក្នុុ�ងអត្រា�ា ១១៨ ភាាគរយ កើ�ើនឡើ�ើងពីី ៣៥.៨ 

លាានដុុល្លាា�រក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២២ ដល់់ ៧៨.២ លាានដុុល្លាា�រក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២៣ ។ កាារកើ�ើនឡើ�ើងនៃ�

ផលបត្រ�របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��មិិនត្រឹ�ឹមតែ�បង្ហាា�ញពីីសមត្ថថភាាពក្នុុ�ងកាារទាាក់់ទាាញអតិថិិជនថ្មីី�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ��

នោះ�ះ�ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែវាាថែ�មទាំំ�ងឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ��ងពីីទំំនុុកចិិត្តត និិងកាារជឿ�ឿជាាក់់ពីីសំំណាាក់់អតិិថិិជនដែ�លកំំពុុង

ប្រើ��ើសេ�វាាកម្ចីី�ផងដែ�រ ។ ជាាងនេះ�ះទៅ�ៅទៀ�ៀត ចំំនួួនអតិិថិិជនរបស់់យើ�ើងបាានកើ�ើនឡើ�ើងគួួរឲ្យយកត់់

សម្គាា�ល់់ ក្នុុ�ងអត្រា�ា ២០២ ភាាគរយ ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លដូូចគ្នាា� ។ ចំំនួួនអតិិថិិជនបាានកើ�ើនឡើ�ើងពីី 

២,១៧៩ នាាក់់ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២២ ដល់់ ៦,៥៧៨ ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�� ២០២៣ ។ កំំណើ�ើនដ៏៏ខ្ពពស់់នេះ�ះ គឺឺជាា

សក្ខីី�ភាាពបញ្ចាា�ក់់ពីីប្រ�សិិទ្ធធភាាពនៃ�រៀ�ៀបយុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តលក់់បាានល្អអ កាារពង្រី�ីកបន្ថែ�ែមតំំបន់់ប្រ�តិិបត្តិិ�

កាារ និិងកេ�រ្តិ៍៍�ឈ្មោះ�ះ��ដែ�លយើ�ើងខ្ញុំំ��បាានកសាាងយ៉ាា�ងរឹឹងមាំំ� ក្នុុ�ងនាាមជាាអ្ននកផ្តតល់់សេ�វាាឥណទាាន

លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�នខ្នាា�តតូូចដែ�លគួួរជាាទីីទុុកចិិត្តត ។

ដោ�ោយផ្អែ�ែកលើ�ើបទពិិសោ�ោធន៍៍ជាាច្រើ��ើនឆ្នាំំ�� ក្នុុ�ងវិិស័័យមីីក្រូ�ូហិិរញ្ញញវត្ថុុ�នៅ�ៅក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា យើ�ើង

ខ្ញុំំ��  បាានពង្រី�ីកប្រ�តិិបត្តិិ�កាារទៅ�ៅកាាន់់តំំបន់់ដែ�លមាានសក្តាា�នុុពលកំំណើ�ើនខ្ពពស់់ ។ នៅ�ៅចុុងឆ្នាំំ�� 

២០២៣ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានបង្កើ�ើ�តសាាខាាថ្មីី�ចំំនួួន ៥ ដោ�ោយជោ�ោគជ័័យ ដែ�លស្ថិិ�តក្នុុ�ងទីីតាំំ�ង

យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រមាានភាាពងាាយស្រួ�ួលផ្តតល់់សេ�វាាទៅ�ៅកាាន់់សហគមន៍៍ដែ�លត្រូ�ូវបាានគេ�មើ�ើលរំំលង ។ 

បន្ថែ�ែមលើ�ើនេះ�ះ យើ�ើងខ្ញុំំ��ក៏៏ទទួួលស្គាា�ល់់ថាា ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញកំំណើ�ើនរបស់់យើ�ើងទៅ�ៅមុុខបាាន យើ�ើងពិិត

ជាាត្រូ�ូវកាារក្រុ�ុមកាារងាារដែ�លមាានសមត្ថថភាាព ជាាចាំំ�បាាច់់ដោ�ោយមិិនអាាចខ្វះះ�បាាន ។ ជាាលទ្ធធផល 

យើ�ើង ខ្ញុំំ��បាានបង្កើ�ើ�នចំំនួួនមន្ត្រី�ី�ឥណទាានពីី ៩៣ នាាក់់ ដល់់ ២២៧ នាាក់់ ដែ�លចំំនួួននេះ�ះ

បាានអនុុញ្ញាា�តឱ្យយ យើ�ើង ខ្ញុំំ�� ដំំណើ�ើរកាារពាាក្យយស្នើ�ើ�សុំំ�ប្រា�ាក់់កម្ចីី�ប្រ�កបដោ�ោយប្រ�សិិទ្ធធភាាព ក៏៏ដូូច ជាា

ផ្តតល់ក់ាារគាំំ�ទ្រ�ចាំំ�បាាច់ ់ក្នុុ�ងកាារពង្រី�កីវិសិាាលភាាពកំំណើ�ើនចំំនួួនអតិថិិជិនរបស់យ់ើ�ើងខ្ញុំំ��ផងដែ�រ ។

សមិទិ្ធិិ�ផលទាំំ�ងនេះ�ះ បាាន

បង្ហាា�ញពីីកាារយកចិិត្តតទុុក  

ដាាក់់    របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� ក្នុុ�ងកាារ

ផ្តតល់់សេ�វាាទៅ�ៅកាាន់់ប្រ�ជាាជន

កម្ពុុ�ជាាដែ�លមាានប្រា�ាក់់

ចំំណូូលទាាប និិងមធ្យយមតាាម

រយៈៈ កាារផ្តតល់់ កម្ចីី�លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�ន

ខ្នាា�តតូូច ក៏៏ដូូចជាា កាារចូូលរួួម

ចំំណែ�កដល់់ កាារ អភិិវឌ្ឍឍន៍៍

សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចគ្រួ�ួសាារ របស់់ ពួួក 

គាាត់់ផងដែ�រ។

លោ�ោក ជួួប វាាសនាា

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ងប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ

កំំណើ�ើនផលបត្រ� 

ឥណទាាន

១១៨%

កំំណើ�ើនអតិិថិិជន

២០២%

3332
របា

ាយ
កា

ារណ៍
៍ប្រ�

ចាំ
ំ�ឆ្នាំ

ំ��

ហ្វឺ
ឺ�ស

 ហ្វា
ា�យ

នែ�
ន

 ២
០

២
៣



កាារប្តេ�េជ្ញាា �ចិតិ្តត
ចំំពោះ�ះ�និរិន្តតរភាាព

យើ�ើងខ្ញុំំ��ពិិតជាាមាានមោ�ោទកភាាពក្នុុ�ងនាាមជាាដៃ�គូូ ផ្តតល់់កម្ចីី�

លំំនៅ�ៅដ្ឋាា�នខ្នាា�តតូចូ ក្នុុ�ងកាារលើ�ើកកម្ពពស់ស់េ�ចក្តីី�ថ្លៃ�ៃថ្នូូ�រ សុវុត្ថិិ�ភាាព 

សុុន្តិិ�សុុខ និិងនិិរន្តតភាាព សម្រា�ាប់់ ឯកត្តតបុុគ្គគល ក៏៏ដូូច ជាា

ក្រុ�ុមគ្រួ�ួសាារ ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានយល់់យ៉ាា�ងច្បាាស់់ អំំពីីសាារៈ�​

សំំខាាន់់  នៃ�កាារអនុុវត្តតន៍៍ប្រ�កបដោ�ោយនិិរន្តតរភាាព ហើ�ើយបាាន

ធ្វើ�ើ�សមាាហរន្តតកម្មមវាាទៅ�ៅក្នុុ�ង យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រ ដំំណើ�ើរកាារ  នៃ�កាារ

សម្រេ��ចចិិត្តត ក៏៏ដូូចជាា កាារអនុុវត្តតន៍៍កិិច្ចចកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យ

កាារអនុវុត្តតន៍លើ�ើកិចិ្ចចកាារបរិសិ្ថាា� ន 
សង្គគម និងិអភិបិាាលកិចិ្ចចរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��
កាារប្តេ�េជ្ញាា�ចិិត្តតរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��ទៅ�ៅលើ�ើកិិច្ចចកាារនិិរន្តតរភាាព ត្រូ�ូវបាានស្តែ�ែងចេ�ញតាាមរយៈៈកាារអភិិវឌ្ឍឍន៍៍

គោ�ោលនយោ�ោបាាយ ប្រ�ព័ន័្ធធ និងិនីតីិវិិិធីផី្សេ�េងៗរបស់យ់ើ�ើងខ្ញុំំ�� ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានកំំណត់យ់កជំំហរច្បាាស់់ 

លាាស់់មួួយក្នុុ�ងកាារប្តេ�េជ្ញាា�លើ�ើកិិច្ចចកាារនិិរន្តតរភាាព សម្រ�បកិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ��ងរបស់់យើ�ើងទៅ�ៅនឹឹង 

ចំំណុុច អាាទិិភាាពរបស់់ដៃ�គូូដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ និិងកាារគាំំ�ទ្រ�របស់់យើ�ើងចំំពោះ�ះ�គោ�ោលដៅ�ៅអភិិវឌ្ឍឍ

ប្រ�កបដោ�ោយចីីរភាាព ។

ដើ�ើម្បីី�ធាានាាបាានថាាកាារអនុវុត្តតន៍លើ�ើកិចិ្ចចកាារនិរិន្តតរភាាពប្រ�កបដោ�ោយប្រិ�សិិទិ្ធធភាាពយើ�ើងខ្ញុំំ�� បាានបង្កើ�ើ�ត  

គណៈៈកម្មមកាារដឹឹកនាំំ�កិិច្ចចកាារនិិរន្តតរភាាពដាាច់់ដោ�ោយឡែ�កមួួយ ។ គណៈៈកម្មមកាារនេះ�ះ នឹឹងធ្វើ�ើ�កាារ

ទៅ�ៅតាាមរចនាាសម្ព័័�ន្ធធ និិងទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវច្បាាស់់លាាស់់ ។ គណៈៈកម្មមកាារនឹឹងធ្វើ�ើ�កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�នូូវរៀ�ៀង

រាាល់ ៣ខែ�ម្តតង ជាាលទ្ធធផលនៃ�កិចិ្ចចប្រ�ជុំំ� គណៈៈកម្មមកាារបាានបង្កើ�ើ�តនូវូក្រ�បខណ្ឌឌនិរិន្តតរភាាពលម្អិិ�ត

មួួយ ។

ក្រ�បខណ្ឌឌនិិរន្តតភាាពនេះ�ះត្រូ�វបាានដាាក់់បង្ហាា�ញជាាសាាធាារណៈៈនៅ�ៅលើ�ើវែែបសាាយថ៍៍របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� 

ដែ�លនេះ�ះបាានបង្ហាា�ញពីតីម្លាា�ភាាព ដែ�លបាានបញ្ជាា�ក់អំ់ំពីកីាារប្តេ�េជ្ញាា�ចិត្តតរបស់យ់ើ�ើងខ្ញុំំ��ចំំពោះ�ះ�កិចិ្ចចកាារ    

និិរន្តតភាាព និិងអនុុញ្ញាា�តិិឲ្យយដៃ�គូូដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធអាាចស្វែ�ែងយល់់ និិង វាាយតម្លៃ�ៃទៅ�ៅលើ�ើកិិច្ចចខិិតខំំ

ប្រឹ�ឹងប្រែ��ងទៅ�ៅលើ�ើកិិច្ចចកាារងាារនេះ�ះ ។

យើ�ើងខ្ញុំំ��នឹឹងបន្តតផ្តតល់់អាាទិិភាាពទៅ�ៅលើ�ើកិិច្ចចកាារនិិរន្តតភាាព ដោ�ោយច្រ�បាាច់់បញ្ចូូ�លបន្ថែ�ែមទៅ�ៅក្នុុ�ងសក

ម្មមភាាពអាាជីីវកម្មម ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ឲ្យយមាានផលប៉ះះ�ពាាល់់ជាាវិិជ្ជជមាានទៅ�ៅលើ�ើ បរិិស្ថាា�ន សង្គគម និិងសហគម

ន៍៍ដែ�លយើ�ើងខ្ញុំំ��ធ្វើ�ើ�កាារជាាមួួយ ។ យើ�ើងខ្ញុំំ��ជឿ�ឿជាាក់់ថាាកាាររួួមបញ្ចូូ�លកិិច្ចចកាារនិិរន្តតភាាពទៅ�ៅក្នុុ�ងប្រ�តិិ

បត្តិិ�កាាររបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� នឹឹងអាាចបង្កើ�ើ�តបាាននូូវគុុណតម្លៃ�ៃដ៏៏យូូរអង្វែ�ែងសម្រា�ាប់់ដៃ�គូូរដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ 

និិងបាានចូូលរូូមចំំណែ�កបន្ថែ�ែមទៅ�ៅក្នុុ�ងអនាាគតប្រ�កបដោ�ោយនិិរន្តតរភាាព ។

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល

គណៈៈកម្មមកាានាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�

គណៈៈកម្មមកាារដឹឹកនាំំ�កិិច្ចចកាារនិិរន្តតរភាាព

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ងទីីផ្សាារ ជាាប្រ�ធាាន

មុុខងាារនិិរន្តតរភាាពសាាជីីវកម្មម

អនុុវត្តតដោ�ោយនាាយកដ្ឋាា�នពាាក់់ពន្ធ័័�

រចនាាសម្ព័័�ន្ធធគណៈៈកម្មមកាារដឹឹកនាំំ�

កិិច្ចចកាារនិិរន្តតរភាាព

យើ�ើងខ្ញុំំ��នឹងឹបន្តតច្រ�បាាប់ប់ញូ្ចូ�ល

កាារអនុវុត្តតន៍ ៍ប្រ�កបដោ�ោយ

និរិន្តតរភាាព  ឲ្យយកាាន់ត់ែ�ស៊ីី� ជម្រៅ��ៅ

ទៅ�ៅក្នុុ�ងប្រ�តិបិត្តិិ�កាារអាាជីីវកម្មម 

និិងធាានាាថាាវាានឹឹងក្លាា�យទៅ�ៅ

ជាាចំំណែ�កមួួយនៃ�កាារ អនុុ -

វត្តតន៍៍ ប្រ�ចាំំ�ថ្ងៃ�ៃរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� ។ 

គោ�ោលដៅ�ៅចំំបងរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� 

គឺឺធ្វើ�ើ�ឲ្យយមាានផលប៉ះះ�ពាាល់់ ជាា

វិិជ្ជជមាានទៅ�ៅលើ�ើបរិិស្ថាា�ន 

សង្គគម និិងសហគមន៍៍ដែ�ល

យើ�ើងខ្ញុំំ��ធ្វើ�ើ�កាារជាាមួួយ។

លោ�ោក សាាយ សូូនីី

នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�គ្រ�ប់់គ្រ�ងទីីផ្សាារ និិងជាា

ប្រ�ធាានគណៈៈកម្មមកាារដឹឹកនាំំ�កិិច្ចចកាារនិិរន្តតរភាាព
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ជួួយឲ្យយក្រុ�ុមគ្រួ�ួសាារ

នៅ�ៅក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាាដែ�លមាាន

ចំំណូូលមធ្យយមកម្រិ�ិតទាាប បាានរស់់នៅ�ៅក្នុុ�ង

សេ�ចក្តីី�ថ្លៃ�ៃថ្នូូ�រសុុវត្ថិិ�ភាាព សុុភមង្គគល និិងមាានស្ថេ�េរភាាព

តាាមរយៈៈ កាារផ្តតល់់ លទ្ធធភាាពឲ្យយពួួកគាាត់់មាានផ្ទះះ�ជាាកម្មមសិិទ្ធិិ�ផ្ទាា�ល់់ខ្លួួ�ន

បង្កើ�ើ�តស្ថេ�េរភាាពសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចនៃ�គ្រួ�ួសាារកម្ពុុ�ជាាដែ�លមាានចំំណូូលមធ្យយមកម្រិ�ិតទាាប 

តាាមរយៈៈកាារផ្តតល់់សេ�វាាឥណទាានដើ�ើម្បីី�ឲ្យយពួួកគាាត់់ក្លាា�យជាាម្ចាា�ស់់កម្មមសិិទ្ធិិ�

នៃ�ផ្ទះះ�សម្បែ�ែង

លើ�ើសពីីសេ�វាាហិិរញ្ញញវត្ថុុ� (បរិិស្ថាា�ន សង្គគម អភិិបាាលកិិច្ចច និិងនវាានុុវត្តតន៍៍)

តែ�ងតែ�គិិតគូូរពីីផលប៉ះះ� ពាាល់់   

សង្គគម និិង បរិិស្ថាា�ននៅ�ៅ គ្រ�ប់់  

សេ�ចក្តីី�សម្រេ��ចចិិត្តត ដោ�ោយរួួម

បញ្ចូូ�លកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ង    ធនធាាន

មនុុស្សស និិង ផលប៉ះះ�ពាាល់់  ពីី

ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ ហិិរញ្ញញប្បបទាាន 

និិង លទ្ធធកម្មម

បរិិស្ថាា�ន

ជាាស្ថាា�ប័័នដែ�លមាានទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវ  

ក្នុុ�ងកាារលើ�ើកស្ទួួ�យកិចិ្ចចកាារពាារបរិសិ្ថាា�ន

សង្គគម

ជាាស្ថាា�ប័័នដែ�លមាានទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវ 

ក្នុុ�ងកាារលើ�ើកស្ទួួ�យសុុខមាាលភាាពសង្គគម

អភិិបាាលកិិច្ចច/សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច

ជាាគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នដែ�លមាាននិិរន្តតភាាព 

ប្រ�កបដោ�ោយកាារទទួួលខុុសត្រូ�ូវ 

និិងគណនេ�យ្យយភាាព

អនុុលោ�ោមតាាមច្បាាប់់ទាំំ�ង 

ឡាាយ ទាាក់់ទងទៅ�ៅនឹឹង 

បរិិស្ថាា�ន រួួមមាានបទបញ្ញញត្តិិ� 

របស់់ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា ច្បាាប់់ 

អន្តតរជាាតិិ និិង កាារអនុុវត្តតន៍៍     

ផ្សេ�េងៗ ដើ�ើម្បីី�ធាានាា

និិរន្តតភាាព ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ 

កំំណើ�ើនអតិិថិិជន និិង កាាត់់

បន្ថថយហាានិិភ័័យ

ចូូលរួួមជាាមួួយភាាគីីពាាក់់ពន្ធ័័� 

ក្នុុ�ង កាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងហាានិិភ័័យ

សង្គគម និិង បរិិស្ថាា�ន និិង

កំំណត់់  ឱ្យយ បាាននូូវឱកាាស

ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ឱ្យយមាានភាាព

ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង

ធ្វើ�ើ�ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារដោ�ោយប្រុ�ុង

ប្រ�យ័័ត្នន ដោ�ោយមាានកាារយកចិិត្តត

ទុុកដាាក់់ត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ និិងមាានកាារ 

ត្រួ�ួតពិិនិិត្យយយ៉ាា�ង ទៀ�ៀងទាាត់់ 

ក្នុុ�ង    កាារ វាាយតម្លៃ�ៃ និិង ចាាប់់យក

គោ�ោលកាារណ៍៍នោះ�ះ�  មកអនុុវត្តតន៍៍ 

ដើ�ើម្បីី�កាារពាារ និិង  កាាត់់ បន្ថថយ

គ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់់ទៅ�ៅដល់់បរិិស្ថាា�ន ក៏៏

ដូូច  ជាាលើ�ើកតម្កើ�ើ�ង សមភាាព 

និិង សមធម៌៌សង្គគម

•	 កាាត់់បន្ថថយផលប៉ះះ�ពាាល់់ដល់់  

បរិស្្ថថានតាមរយៈការសន្្សសំសំចៃ 

ការប្រើប្្ររាស់ថាមពល ធនធាន​

ធម្្មជាតិ និងការគ្្រប់គ្្រងកាក 

សំណល់

•	 ជាាស្ថាា�ប័័នដែ�លនាំំ�មុុនគេ�លើ�ើ 

នវានុវត្្តន៍ " ឥណទានលំនៅ�ៅដ្្ឋឋាន 

បៃតង" ក្្ននុងប្្រទេសកម្្ពពុជា

•	 ធាានាាឲ្យយមាានបរិិយាាបន្ននហិិរញ្ញញវត្ថុុ� 

និង ចំណេះដឹងផ្្ននែកហិរញ្្ញវត្្ថថុ 

និងផ្្ននែកវិនិយោ�ោគលើ�ើផ្្ទទះដំបូង

•	 ប្តេ�េជ្ញាា�ក្លាា�យជាាស្ថាា�ប័័នដែ�លគ្រ�ប់់គ្នាា�

ចង់ធ្វើការជាមួយ 

•	 លើ�ើកស្ទួួ�យសុុខមាាលភាាពសង្គគម 

ការការយល់ដឹងអំពីកិច្្ចការពារ​

បរិស្្ថថាន និងកិច្្ចការងារសង្្គម

•	 គោ�ោរពសិិទ្ធិិ�មនុុស្សស និិងភាាពចម្រុះ�ះ�

•	 ប្រ�កាាន់់ខ្ជាា�ប់់អតិិថិិជនជាាគោ�ោល  

ដោ�ោយផ្្តល់នូវសេវាដែលមាន 

គុណភាពទៅ�ៅដល់អតិថិជន

•	 ធាានាាថាាប្រ�តិិបត្តិិ�កាារអាាជីីវកម្មម ស្ថិិ�ត 

នៅ�ៅក្រោមការអនុវត្្តអភិបាលកិច្្ច​

ល្្អ ព្្រមជាមួយការពង្្ររឹងលើ�ើកិច្្ច​

ការពារអតិថិជន

•	 ធាានាាថាាហាានិិភ័័យដែ�លពាាក់់ពន្ធ័័�  

បរិស្្ថថាន សង្្គម និងអភិបាលកិច្្ច 

ត្្ររូវបានគ្្រប់គ្្រងប្្រកបដោ�ោយ​

ប្្រសិទ្្ធធិភាព

ក្រ�បខណ្ឌឌនិិរន្តតរភាាព

ទស្សសនៈៈវិសិ័យ័

បេ�សកកម្មម/
គោ�ោលបំណង

កាារអភិវិឌ្ឍឍន៍៍
ដោ�ោយចីរីភាាព

គោ�ោលកាារណ៍៍
ESG

សសរស្តុុ�ម
យុទុ្ធធសាាស្ត្រ�រ
ESG

គោ�ោលដៅ�ៅ
យុទុ្ធធសាាស្ត្រ�រ

ចូលូរួមួចំណែ�កក្នុុ�ង
គោ�ោលដៅ�ៅអភិវិឌ្ឍឍ
ប្រ�កបដោ�ោយចីរីភាាព

UN SDGs ដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ កាារវាាស់់វែែង សមិិទ្ធិិ�ផលឆ្នាំំ�� ២០២៣

បរិិយាាបន្ននហិិរញ្ញញវត្ថុុ�/ចំំណេះ�ះដឹឹងហិិរញ្ញញវត្ថុុ� 

និិងចំំណេះ�ះលើ�ើសិិទ្ធិិ�អចលនទ្រ�ព្យយសម្រា�ាប់់

អ្ននកមាានផ្ទះះ�ជាាកម្មមសិិទ្ធិិ�លើ�ើកដំំបូូង

•	 ៨៤% នៃ�អតិិថិិជនមាានចំំណូូលក្រោ��ោម ៧០០

ដុល្្លលារ ក្្ននុង​១ខែ

•	 ៨៦,២% នៃ�អតិិថិិជនគឺឺជាាស្ត្រី�ី�

•	 ៧៣,៣% នៃ�អតិិថិិជន គឺឺអ្ននកដែ�លមាានផ្ទះះ�ដំំបូូង

•	 ៧០,៦% នៃ�អតិិថិិជនដែ�លប្រើ��ើកម្ចីី�កែ�លម្អអ   

លំនៅ�ៅ ដ្្ឋឋានមានលទ្្ធភាពទទួលបានទឹកស្្អអាត 

ប្រើ និងមានអនាម័យក្្ននុងការរស់នៅ�ៅ

•	 អត្ថថបទខ្លីី�ៗ ចំំនួួន ៥០០ ស្តីី�ពីីកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ង

ហិរញ្្ញវត្្ថថុ​ផ្្ទទាល់ខ្្លលួន និងសិទ្្ធធិក្្ននុងការគ្្រប់គ្្រង​

អចលនទ្្រព្្យត្្ររូវបានផ្្ស​ាយលើ�ើបណ្្តតាញ​​សង្្គម

ប្តេ�េជ្ញាា�ក្លាា�យជាាក្រុ�ុមហ៊ុុ�នដែ�លគេ�ចង់់ធ្វើ�ើ�កាារ

ជាាមួួយ

         កាារងាារបុុគ្គគលិិក

        
        សុុវត្ថិិ�ភាាព និិងសុុខមាាលភាាព

  

•	 កម្រិ�ិតពេ�ញចិិត្តតបុុគ្គគលិិក៖ ៨០%

•	 បណ្តឹឹ�ងតវ៉ាា�ពាាក់់ពន្ធ័័�កាាររើើ�សអើ�ើងពលកម្មម ផ្តតល់់

តម្្លលៃបុគ្្គលិក ឬហឹង្្ស​ាដែលនាំឲ្្យមានបណ្្តតឹង៖០

•	 កម្រិ�ិតរក្សស​ា�ាបុុគ្គគលិិក៖ ៧៤%

•	 ជ្រើ��ើសរើើ�សបុុគ្គគលិិកខាាងក្នុុ�ង៖ ៣%

•	 ចំំនួួនម៉ោ�ោ�ងបណ្តុះះ��បណ្តាា�លសម្រា�ាប់់បុុគ្គគលិិក

ម្្ននាក់ ៖ ៦០ម៉�៉ោោង

•	 ស្លាា�ប់់៖ ១ (ក្រៅ��ៅម៉ោ�ោ�ងធ្វើ�ើ�កាារ)

•	 សម្រា�ាកក្នុុ�ងមន្ទីី�រពេ�ទ្យយ៖ ០

•	 ព្យយ​ា�ាបាាលដោ�ោយថ្នាំំ��៖ ៧ (៦ ក្រៅ��ៅម៉ោ�ោ�ងធ្វើ�ើ�កាារ)

•	 សង្គ្រោះ��ះ��បឋម៖ ០

•	 អាាទិិភាាពគ្រោះ��ះ�ថ្នាា�ក់់ខ្ពពស់់៖ ០

លើ�ើកស្ទួួ�យសុុខមាាលភាាពសង្គគម កាារ

យល់់ដឹឹងអំំពីីកិិច្ចចកាារពាារបរិិស្ថាា�ន និិង

កិិច្ចចកាារងាារសង្គគម

•	 អភិិវឌ្ឍឍគម្រោ��ោងបណ្ណាា�ល័័យ ១ គម្រោ��ោង

គោ�ោរពសិិទ្ធិិ�មនុុស្សស និិងភាាពចម្រុះ�ះ� •	 ស្ត្រី�ី�ក្នុុ�ងតំំណែ�ងគណៈៈគ្រ�ប់់គ្រ�ង៖ ៩%

•	 ស្ត្រី�ី�ក្នុុ�ងតំំណែ�ងក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សស​ា�ាភិិបាាល៖ ០%

•	 កម្ចីី�ថ្មីី�ដែ�លបាានវាាយតម្លៃ�ៃអំំពីីពលកម្មមកុុមាារ និិង

ធ្វើការដោ�ោយបង្្ខខំ ធៀ�ៀបបញ្្ជជី​មុខរបរដែលមិន​

ផ្្តល់​កម្្ចចី៖១០០%

ផ្នែ�ែកសង្គគម

របាាយកាារណ៍៍បរិសិ្ថាា� ន សង្គគម និងិអភិបិាាលកិចិ្ចច
3736

របា
ាយ

កា
ារណ៍

៍ប្រ�
ចាំ

ំ�ឆ្នាំ
ំ��

ហ្វឺ
ឺ�ស

 ហ្វា
ា�យ

នែ�
ន

 ២
០

២
៣



UN SDGs ដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ កាារវាាស់់វែែង សមិិទ្ធិិ�ផលឆ្នាំំ�� ២០២៣

បម្រែ�ែបម្រួ�ួលបរិិយាាកាាស

         កាាត់់បន្ថថយកាារប្រើ��ើប្រា�ាស់់ថាាមពល

គិិតជាា%ក្នុុ�ងបុុគ្គគលិិកម្នាា�ក់់ 

(យកឆ្នាំំ�� ២០២២ ជាាគោ�ោល 

(បំំភាាយឧស្ម័័�នកញ្ចចក់់ ទំំហំំកម្រិ�ិត១)

•	 ចំំណុះះ�សាំំ�ង/បុុគ្គគលិិកម្នាា�ក់់៖ ២៧១លីីត្រ�

•	 ថាាមពលអគ្គីី�សនីី/បុុគ្គគលិិកម្នាា�ក់់៖ ៥០៧គីីឡូូវ៉ាា�ត់់

ម៉�៉ោោង

បំំភាាយឧស្ម័័�នផ្ទះះ�កញ្ចចក់់ កម្រិ�ិត ៣

(គិិតជាាតោ�ោនឧស្ម័័�នកាាបូូនិិក)

•	 សរុុបឧស្មមន័័កាារបូូនិិកជើ�ើងយន្តតហោះ�ះ�៖ 

០,០៧៥តោ�ោន១

ទឹឹកប្រើ��ើប្រា�ាស់់ (ម៉ែ�ែត្រ�គូូប) •	 បរិិមាាណទឹឹក/បុុគ្គគលិិក៖ ៨ ម៉ែ�ែត្រ�គូូប

បរិិមាាណក្រ�ដាាស (គីីឡូូក្រា�ាម) •	 បរិិមាាណក្រ�ដាាស/បុុគ្គគលិិក៖ ៧ គីីឡូូក្រា�ាម

ផ្នែ�ែកបរិិស្ថាា�ន

ផ្នែ�ែកអភិិបាាលកិិច្ចច/សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច

UN SDGs ដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ កាារវាាស់់វែែង សមិិទ្ធិិ�ផលឆ្នាំំ�� ២០២៣

ប្រ�កាាន់់ខ្ជាា�ប់់អតិិថិិជនជាាគោ�ោល 

ដោ�ោយផ្តតល់់នូូវសេ�វាាដែ�លមាាន 

គុុណភាាពទៅ�ៅដល់់អតិិថិិជន

•	 កម្រិ�ិតពេ�ញចិិត្តតរបស់់អតិិថិិជន៖ ៨៧%

•	 រក្សាាអនុុបាាតបញ្ហហនិិងបណ្តឹឹ�ងធៀ�ៀបនឹឹងប្រ�តិិបត្តិិ�

កាាររបស់់អតិិថិិជន៖ ០,១៤%

•	 កម្រិ�ិតថែ�រក្សាាអតិិថិិជន៖ ៨០%

ធាានាាថាាប្រ�តិិបត្តិិ�កាារអាាជីីវកម្មម ស្ថិិ�ត 

នៅ�ៅក្រោ��ោមកាារអនុុវត្តតន៍៍អភិិបាាលកិិច្ចច

ល្អអ ព្រ�មជាាមួួយកាារពង្រឹ�ឹងលើ�ើកិិច្ចច

កាារពាារអតិិថិិជន

•	 មិិនមាានកាារព្រ�មាានគួួរឲ្យយកត់់សម្គាា�ល់់ពីី 

និយ័តករ២៖ ០

•	 មិិនមាានសញ្ញាា�បង្ហាា�ញពីីភាាពមិិនអនុុលោ�ោម៖ ០

•	 វិិញ្ញាា�បនបត្រ�កម្រិ�ិតខ្ពពស់់ស្តីី�ពីីគោ�ោលកាារណ៍៍

ការពារអតិថិជន

•	 បញ្ចចប់់កាារស្ទទង់់មតិិពីីផលប៉ះះ�ពាាល់់ 

និងដាក់បង្្ហហាញរបាយការណ៍ជាសាធារណៈ

១ គណនាាតាាម Google flight

២ពិិន័័យគួួរឲ្យយកត់់សម្គាា�ល់់គឺឺជាាកាារពិិន័័យ ឬដាាក់់ទោ�ោសទណ្ឌឌដែ�លចេ�ញដោ�ោយធនាាគាារជាាតិិ ឬនិិយ័័តដែ�លពាាក់់ពន្ធ័័�ផ្សេ�េងទៀ�ៀត

ផ្នែ�ែកអភិិបាាលកិិច្ចច/សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច

UN SDGs ដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ កាារវាាស់់វែែង សមិិទ្ធិិ�ផលឆ្នាំំ�� ២០២៣

មាានគោ�ោលនយោ�ោបាាយដើ�ើម្បីី�គាំំ�ពាារដល់់

កិិច្ចចកាារនិិរន្តតរភាាព និិងអាាជីីវកម្មម

•	 បង្កើ�ើ�តគណៈៈកម្មមកាារដឹឹកនាំំ�កិិច្ចចកាារនិិរន្តតរភាាព

ព្្រមជាមួយទំនួលខុសត្្ររូវច្្ប​ាស់លាស់

•	 បង្កើ�ើ�តក្រ�មខណ្ឌឌកិិច្ចចកាារនិិរន្តតរភាាព

•	 បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាាពគោ�ោលនយោ�ោបាាយប្រា�ាស្រ័�័យទាាក់់

ទង និងព័ត៌មានវិទ្្យ​ា

•	 ធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាាពគោ�ោលនយោ�ោបាាយចីីរភាាព

អាជីវកម្្ម

•	 បញ្ចូូ�លកាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយលើ�ើសុុខភាាព សន្តិិ�សុុខ 

បរិស្្ថថាន និងសង្្គមក្្ននុងកម្្មវិធីសវនកម្្ម

•	 បង្កើ�ើ�តយន្តតកាារបណ្តឹឹ�ងតវ៉ាា�

ធាានាាថាាហាានិិភ័័យដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ  

បរិិស្ថាា�ន សង្គគម និិងអភិិបាាលកិិច្ចច 

ត្រូ�ូវបាានគ្រ�ប់់គ្រ�ងប្រ�កបដោ�ោយ

ប្រ�សិិទ្ធិិ�ភាាព

•	 កម្ចីី�ថ្មីី�ដែ�លត្រូ�ូវបាានវាាយតម្លៃ�ៃអំំពីីផលប៉ះះ�

ពាល់បរិស្្ថថាន និងសង្្គមយោ�ោងតាមបញ្្ជជីលើ�ើក

លែងការផ្្តល់កម្្ចចី៖១០០%

•	 %កម្ចីី�ដែ�លមាានស្រា�ាប់់ត្រូ�ូវបាានវាាយតម្លៃ�ៃឡើ�ើង

វិញ​លើ�ើចំណូលរបស់អតិថិជនពីផលប៉ះពាល់​

បរិស្្ថថាន និងសង្្គម៖ ២១%

•	 %នៃ�អ្ននកផ្គគត់់ផ្គគង់់ដែ�លបាានទទួួលដឹឹងលឺឺពីីក្រ�ម

សីលធម៌របស់អ្្នកផ្្គត់ផ្្គង់ពាក់ព័ន្្ធនឹងបញ្្ហហាសង្្គម​

ដូចជាពលកម្្ម និងសិទ្្ធធិមនុស្្ស៖ ១០០%១

៣កាារប្តេ�េជ្ញាា�លើ�ើកិិច្ចចកាារប្រ�ឆាំំ�ងនឹឹងពលកម្មមកុុមាារ កាារធ្វើ�ើ�កាារដោ�ោយបង្ខំំ�  និិងកាារប្រើ��ើប្រា�ាស់់សាារធាាតុុ អាាសបេ�ស្តូូ� ត្រូ�ូវបាានបញ្ចូូ�លទៅ�ៅក្នុុ�ងកិិច្ចចសន្យាារវាាងអ្ននកម៉ៅ�ៅ�កាារសំំណង់់ និិងក្រុ�ុមហ៊ុុ�នតុុបតែ�ងលម្អអរ
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របាាយកាារណ៍៍
ហិរិញ្ញញវតុ្ថុ�

ជូូនចំំពោះ�ះ�ភាាគហ៊ុុ�និិកនៃ� 

គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ភីីអិិលស៊ីី�

មតិិយោ�ោបល់់

យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានធ្វើ�ើ�សវនកម្មមទៅ�ៅលើ�ើរបាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� របស់់ 

គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា�នមីីក្រូ�ូហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន ភីីអិិលស៊ីី� (ហៅ�ៅកាាត់់ថាា 

“ក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន”) ដែ�លរួួមមាានរបាាយកាារណ៍៍ស្ថាា�នភាាពហិិរញ្ញញវត្ថុុ�គិិតត្រឹ�ឹ

មថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២៣ និិង

របាាយកាារណ៍៍ចំំណូូលលម្អិិ�ត របាាយកាារណ៍៍បម្រែ��បម្រួ�ួលមូូលធន 

និិងរបាាយកាារណ៍៍លំំហូូរសាាច់់ប្រា�ាក់់សម្រា�ាប់់ដំំណាាច់់កាារិយបរិិច្ឆេ�េទ

ដែ�លបាានបញ្ចចប់់ ព្រ�មទាំំ�ងកំំណត់់សម្គាា�ល់់លើ�ើរបាាយកាារណ៍៍

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� រួួមទាំំ�ងសេ�ចក្ដីី�សង្ខេ�េបនៃ�គោ�ោលនយោ�ោបាាយគណនេ�យ្យយ

សំំខាាន់់ៗ និិងសេ�ចក្ដីី�ពន្យយល់់ព័័ត៌៌មាានផ្សេ�េងទៀ�ៀត។

តាាមមតិយិោ�ោបល់់របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� របាាយកាារណ៍ហ៍ិរិញ្ញញវត្ថុុ�ដែ�លភ្ជាា�ប់ម់ក

ជាាមួួយបាានបង្ហាា�ញនូូវទិិដ្ឋឋភាាពពិិតប្រា�ាកដ និិងត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវជាាសាារវន្តតពីី

ស្ថាា�នភាាពហិិរញ្ញញវត្ថុុ�របស់់ក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន គិិតត្រឹ�ឹមថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��

២០២៣ ព្រ�មទាំំ�ងលទ្ធធផលហិិរញ្ញញវត្ថុុ� និិងលំំហូូរសាាច់់ប្រា�ាក់់ 

សម្រា�ាប់់ ដំំណាាច់់កាារិយបរិិច្ឆេ�េទដែ�លបាានបញ្ចចប់់ដោ�ោយអនុុលោ�ោម

ទៅ�ៅតាាមស្តតង់់ដាារបាាយកាារណ៍៍ទាាក់់ទងនឹឹងហិិរញ្ញញវត្ថុុ�អន្តតរជាាតិិនៃ�

កម្ពុុ�ជាា សម្រា�ាប់អ់ង្គគភាាពធុនុតូចូ និងិមធ្យយម (“CIFRS for SMEs”) 
រួួមជាាមួួយនឹឹងសេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំំ�របស់់ធនាាគាារជាាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជាា(“NBC”)។

មូូលដ្ឋាា�ននៃ�មតិិយោ�ោបល់់

យើ�ើងខ្ញុំំ��បាានធ្វើ�ើ�សវនកម្មម ដោ�ោយអនុុលោ�ោមតាាមស្តតង់់ដាាសវនកម្មម 

អន្តតរជាាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជាា (“CISAs”)។ កាារទទួួលខុុសត្រូ�ូវរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��

ស្ថិិ�តក្រោ��ោមស្តតង់់ដាាទាំំ�ងនោះ�ះ� គឺឺត្រូ�ូវបាានរៀ�ៀបរាាប់់បន្ថែ�ែមនៅ�ៅក្នុុ�ងផ្នែ�ែក

កាារទទួួលខុុសត្រូ�វូរបស់ស់វនករសម្រា�ាប់ក់ាារធ្វើ�ើ�សវនកម្មមលើ�ើរបាាយ-

កាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�។ យើ�ើងខ្ញុំំ��មាានឯករាាជ្យយភាាពពីីក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន ដោ�ោយអនុុ-​

លោ�ោមតាាមក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាស្តតង់់ដាាវិិជ្ជាា�ជីីវៈ�គណនេ�យ្យយអន្តតរជាាតិិ ក្រ�ម 

សីីលធម៌៌របស់់គណនេ�យ្យយករជំំនាាញ (រួួមទាំំ�ងស្តតង់់ដាាឯករាាជ្យយ 

អន្តតរជាាតិិ) (“IESBA Code”) រួួមជាាមួួយនឹឹងតម្រូ�ូវ កាារក្រ�ម 

សីីលធម៌៌ ដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធទៅ�ៅនឹឹងកាារធ្វើ�ើ�សវនកម្មមរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��ទៅ�ៅ

លើ�ើរបាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ក្នុុ�ងព្រះ�ះរាាជាាណាាចក្រ�កម្ពុុ�ជាា ហើ�ើយ 

យើ�ើង ខ្ញុំំ��បាានបំំពេ�ញកាារទទួួលខុុសត្រូ�ូវទៅ�ៅតាាមតម្រូ�ូវកាារក្រ�ម 

សីីលធម៌៌ ទាំំ�ងនោះ�ះ� និិង IESBA Code។ យើ�ើងខ្ញុំំ��ជឿ�ឿជាាក់់ថាា 

ភស្តុុ�តាាងសវនកម្មមដែ�លយើ�ើងខ្ញុំំ��ទទួួលបាាន គឺឺគ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់ និិងសម 

ស្រ�ប ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់មូូលដ្ឋាា�នសម្រា�ាប់់មតិិយោ�ោបល់់ របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��។

ព័័ត៌៌មាានផ្សេ�េងៗ

គណៈៈគ្រ�ប់់គ្រ�ង មាានទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវទាំំ�ងស្រុ�ុងទៅ�ៅលើ�ើព័័ត៌៌មាាន

ផ្សេ�េងៗ។ ព័័ត៌៌មាានផ្សេ�េងៗទាំំ�ងនោះ�ះ�រួួមមាានរបាាយកាារណ៍៍របស់់

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល ប៉ុុ�ន្តែ�ែមិិនរួួមបញ្ចូូ�លរបាាយកាារណ៍៍ ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� និិង

របាាយកាារណ៍៍សវនកម្មមរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� ដែ�លយើ�ើងខ្ញុំំ��ទទួួលបាានមុុន

កាាលបរិិច្ឆេ�េទនៃ�របាាយកាារណ៍៍របស់់សវនករនេះ�ះ និិង របាាយកាារណ៍៍

ប្រ�ចាំំ�ឆ្នាំំ�� ដែ�លបាានរំំពឹឹងទុុកថាានឹឹងរៀ�ៀបចំំរួួចរាាល់់សម្រា�ាប់់យើ�ើងខ្ញុំំ��

បន្ទាា�ប់់ពីីកាាលបរិិច្ឆេ�េទនោះ�ះ�។

មតិិយោ�ោបល់់របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��ទៅ�ៅលើ�ើរបាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� មិិនបាាន

គ្រ�បដណ្តតប់់ទៅ�ៅលើ�ើព័័ត៌៌មាានផ្សេ�េងៗទេ� ហើ�ើយយើ�ើងខ្ញុំំ��មិិនផ្ដដល់់

សេ�ចក្តីី�សន្និិ�ដ្ឋាា�នក្នុុ�ងទម្រ�ង់់នៃ�កាារធាានាាបែ�បណាាមួួយឡើ�ើយ។

ភ្ជាា�ប់ជាាមួួយកាារធ្វើ�ើ�សវនកម្មមរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��លើ�ើរបាាយកាារណ៍ ៍ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� 

របស់់ក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន យើ�ើងខ្ញុំំ��មាានទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវក្នុុ�ងកាារអាានព័័ត៌៌មាាន

ផ្សេ�េងៗ ហើ�ើយពិិចាារណាាថាាតើ�ើព័័ត៌៌មាានផ្សេ�េងៗនោះ�ះ� មាានវិិសមភាាព

ជាាសាារវន្តតជាាមួួយនឹឹងរបាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ឬទេ� ឬចំំណេះ�ះដឹឹង

របស់់ យើ�ើងខ្ញុំំ��ដែ�លទទួួលបាានពីីកាារធ្វើ�ើ�សវនកម្មម ថាាតើ�ើព័័ត៌៌មាានទាំំ�ង

នោះ�ះ�អាាចមាានកំំហុុសឆ្គគងជាាសាារវន្តតឬទេ�។

ប្រ�សិិនបើ�ើផ្អែ�ែកតាាមកាារងាារដែ�លយើ�ើងខ្ញុំំ��បាានអនុុវត្តត យើ�ើងខ្ញុំំ��សន្មមត

ថាាមាានកំំហុុសជាាសាារវន្តតកើ�ើតឡើ�ើងលើ�ើព័័ត៌៌មាានផ្សេ�េងៗទាំំ�ងនេះ�ះ 

របាាយកាារណ៍៍
សវនករ ឯករាាជ្យយ
ដកស្រ�ង់់ពីីរបាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� សម្រា�ាប់់កាារិិយបរិិច្ឆេ�េទដែ�លបាានបញ្ចចប់់ថ្ងៃ�ៃទីី ៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ�� ២០២៣ និិងរបាាយកាារណ៍៍របស់់សវនករឯករាាជ្យយ

របាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ខាាងក្រោ��ោម នឹឹងផ្តតល់់នូូវទិិដ្ឋឋភាាពទូូទៅ�ៅ

នៃ�សមិិទ្ធិិ�ផលហិិរញ្ញញវត្ថុុ� និិងគោ�ោលជំំហរ ហ្វឺឺ�ស ហ្វាា�យនែ�ន។ វាា

បង្ហាា�ញពីីកាារវិិភាាគលម្អិិ�តនៃ�របាាយកាារណ៍៍  ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�សំំខាាន់់ៗ 

រួួមទាំំ�ងរបាាយកាារណ៍៍ស្ថាា�នភាាពហិិរញ្ញញវត្ថុុ� របាាយកាារណ៍៍

ចំំណេ�ញ ឬខាាត និិងចំំណូូលលម្អិិ�តផ្សេ�េងទៀ�ៀត របាាយកាារណ៍៍

បម្រែ��បម្រួ�ួលមូូលធននិិង របាាយកាារណ៍៍លំំហូូរទឹឹកប្រា�ាក់់ 

សម្រា�ាប់់ កាារិិយបរិិច្ឆេ�េទដែ�ល បញ្ចចប់់ត្រឹ�ឹមថ្ងៃ�ៃទីី ៣១ ខែ�ធ្នូូ� 

២០២៣ ។ 

របាាយកាារណ៍៍នេះ�ះមាានគោ�ោលបំំណងផ្តតល់់ជូូនភាាគីពាាក់ព័័ន្ធធ

ដូូចជាា ភាាគទុុនិិក វិិនិិយោ�ោគិិន និិងថ្នាា�ក់់គ្រ�ប់់គ្រ�ង នូូវព័័ត៌៌មាានដ៏៏

មាានតម្លៃ�ៃអំំពីីសុុខភាាពហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ប្រា�ាក់់ចំំណេ�ញ និិងសាាច់់

ប្រា�ាក់់ងាាយស្រួ�ួលរបស់់ក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន។
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យើ�ើងខ្ញុំំ��ត្រូ�ូវរាាយកាារណ៍៍ទៅ�ៅតាាមស្ថាា�នភាាពជាាក់់ស្ដែ�ែង។ យើ�ើងខ្ញុំំ��មិិន

មាានអ្វីី�ត្រូ�ូវរាាយកាារណ៍៍នៅ�ៅក្នុុ�ងករណីីនេះ�ះឡើ�ើយ។

នៅ�ៅពេ�លដែ�លយើ�ើងខ្ញុំំ��អាានរបាាយកាារណ៍៍ប្រ�ចាំំ�ឆ្នាំំ�� ប្រ�សិិនបើ�ើ យើ�ើង

ខ្ញុំំ�� សន្និិ�ដ្ឋាា�នថាាមាានកំំហុុសឆ្គគងជាាសាារវន្តតណាាមួួយកើ�ើតមាានឡើ�ើង 

យើ�ើងខ្ញុំំ�� ត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�កាារទាាក់់ទងបញ្ហាា�នោះ�ះ�ជាាមួួយក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាល 

និិងឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�ៅនឹឹងបញ្ហាា�នោះ�ះ� ដោ�ោយអនុុលោ�ោមតាាមកាារ តម្រូ�ូវ

របស់់ CISA ៧២០ (បាានធ្វើ�ើ�កាារកែ�តម្រូ�ូវ)។

កាារទទួួលខុុសត្រូ�ូវរបស់់គណៈៈគ្រ�ប់់គ្រ�ង 

និិងក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាលលើ�ើរបាាយកាារណ៍៍

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

គណៈៈគ្រ�ប់់គ្រ�ង ទទួួលខុុសត្រូ�ូវក្នុុ�ងកាាររៀ�ៀបចំំ និិងកាារបង្ហាា�ញរបាា-

យកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ទាំំ�ងនេះ�ះឱ្យយបាានត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវដោ�ោយអនុុលោ�ោម តាាម

ស្តតង់ដាារបាាយកាារណ៍៍ទាាក់ទងនឹឹងហិិរញ្ញញវត្ថុុ�អន្តតរជាាតិនៃ�កម្ពុុ�ជាា 

សម្រា�ាប់់អង្គគភាាពធុុនតូូច និិងមធ្យយម រួួមជាាមួួយនឹឹងសេ�ចក្ដីី�ណែ�នាំំ� 

របស់់ធនាាគាារជាាតិិ នៃ� កម្ពុុ�ជាា និិងទទួួលខុុសត្រូ�ូវលើ�ើកាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយ

ផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង ដែ�លគណៈៈគ្រ�ប់់គ្រ�ងកំំណត់់ថាាវាាមាានភាាពចាំំ�បាាច់់ក្នុុ�ងកាារ

រៀ�ៀបចំំរបាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�មិិនឱ្យយមាានកាាររាាយកាារណ៍៍ខុុសជាា

សាារវន្តតដែ�លបណ្តាា�លមកពីីកាារក្លែ�ែងបន្លំំ� ឬកំំហុុសឆ្គគងផ្សេ�េងៗ។

ក្នុុ�ងកាាររៀ�ៀបចំំរបាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� គណៈៈគ្រ�ប់់គ្រ�ងមាានទំំនួួល 

ខុុសត្រូ�ូវចំំពោះ�ះ�កាារវាាយតម្លៃ�ៃទៅ�ៅលើ�ើសមត្ថថភាាពក្រុ�ុមហ៊ុុ�នក្នុុ�ងកាារ

បន្តតប្រ�តិិបត្តិិ�កាារដោ�ោយផ្អែ�ែកលើ�ើមូូលដ្ឋាា�ននិិរន្តតរភាាព កាារលាាត

ត្រ�ដាាង ប្រ�សិិនជាាមាានបញ្ហាា�ទាាក់់ទងនឹឹងនិិរន្តតរភាាព និិងកាារប្រើ��ើ

ប្រា�ាស់់ និិរន្តតរភាាពជាាមូូលដ្ឋាា�នគណនេ�យ្យយ លុះះ�ត្រា�ាតែ�គណៈៈគ្រ�ប់់

គ្រ�ងមាានគោ�ោលបំំណងរំំសាាយក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន ឬ បញ្ឈឈប់់ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ ឬក៏៏

គ្មាា�នជម្រើ��ើសផ្សេ�េង ប៉ុុ�ន្តែ�ែចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�។

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាលទទួួលខុុសត្រូ�ូវក្នុុ�ងកាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយលើ�ើដំំណើ�ើរកាារ

រៀ�ៀបចំំរបាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�របស់់ក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន។

កាារទទួួលខុុសត្រូ�ូវរបស់់សវនករទៅ�ៅលើ�ើ

កាារធ្វើ�ើ�សវនកម្មមរបាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�

គោ�ោលបំំណងរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� គឺឺដើ�ើម្បីី�ទទួួលបាាននូូវកាារធាានាាអះះអាាង

ដ៏៏សមហេ�តុុផលទៅ�ៅលើ�ើរបាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ទាំំ�ងមូូលដោ�ោយពុំំ�

មាានលក្ខខណៈៈខុុសឆ្គគងជាាសាារវន្តត ដែ�ល បណ្តាា�លមកពីីកាារក្លែ�ែង បន្លំំ� 

ឬកំំហុុសឆ្គគង និិងកាារធ្វើ�ើ�របាាយកាារណ៍៍សវនកម្មមដែ�លរួួមមាាន

មតិិយោ�ោបល់់របស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��ផងដែ�រ។ កាារធាានាាអះះអាាងដែ�ល     សម

ហេ�តុុផល គឺឺជាាកាារ ធាានាាមួួយដ៏៏ខ្ពពស់់ ប៉ុុ�ន្តែ�ែវាាមិិនបាានធាានាាថាា

កាារធ្វើ�ើ�សវនកម្មមដោ�ោយផ្អែ�ែកទៅ�ៅលើ�ើស្តតង់់ដាាសវនកម្មមអន្តតរជាាតិិ នៃ�

កម្ពុុ�ជាា នឹឹងតែ�ងតែ�រកឃើ�ើញនូូវ កាារ រាាយកាារណ៍៍ខុុស ជាាសាារវន្ដដដែ�ល

កើ�ើតមាានឡើ�ើងនោះ�ះ�ឡើ�ើយ។ កាាររាាយកាារណ៍៍ខុុស អាាចកើ�ើតមាាន

ឡើ�ើង ពីីកាារក្លែ�ែងបន្លំំ� ឬកំំហុុសឆ្គគងដែ�ល អាាចចាាត់់ទុុកថាាជាាសាារវន្ដដ 

នៅ�ៅពេ�លដែ�លកំំហុុសមួួយ ឬកំំហុុសរួួមគ្នាា�បាានធ្វើ�ើ�ឱ្យយប៉ះះ�ពាាល់់ដល់់

សេ�ចក្ដីី�សម្រេ��ចចិិត្តតផ្នែ�ែកសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចរបស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ាស់់ របាាយកាារណ៍៍ 

ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ទាំំ�ងនេះ�ះ។

ជាាផ្នែ�ែកមួួយនៃ�កាារធ្វើ�ើ�សវនកម្មម ដោ�ោយយោ�ោងទៅ�ៅតាាមស្តតង់់ដាាសវន

កម្មមអន្តតរជាាតិិនៃ�កម្ពុុ�ជាា យើ�ើងខ្ញុំំ��អនុុវត្តតនូូវវិិជ្ជាា�ជីីវៈ�វិិនិិច្ឆ័័�យ និិងរក្សាា 

មជ្ឈឈធាាតុុនិិយមប្រ�កបដោ�ោយវិិជ្ជាា�ជីីវៈ�ទៅ�ៅលើ�ើកាារធ្វើ�ើ�សវនកម្មម។ 

យើ�ើងខ្ញុំំ��ក៏៏៖

•	 កំំណត់់អត្តតសញ្ញាា�ណ និិងវាាយតម្លៃ�ៃនូូវហាានិិភ័័យនៃ�កាារ រាាយ 

កាារណ៍៍ខុុសជាាសាារវន្ដដនៃ�របាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ថាាតើ�ើ វាាកើ�ើត

ឡើ�ើងដោ�ោយកាារក្លែ�ែងបន្លំំ� ឬកំំហុុសឆ្គគង រៀ�ៀបចំំ និិងអនុុវត្តតនីីតិិវិិធីី

សវនកម្មមដែ�លឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�ៅនឹឹងហាានិិភ័័យទាំំ�ងនោះ�ះ� រួួមទាំំ�ង

កាារប្រ�មូូលយកភស្តុុ�តាាងសវនកម្មមឱ្យយបាានគ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់ និិង សម

ស្រ�បដើ�ើម្បីី�ជាាមូូលដ្ឋាា�នសម្រា�ាប់់បញ្ចេ�េញមតិិយោ�ោបល់់ របស់់ 

យើ�ើង  ខ្ញុំំ��។ ហាានិភិ័យ័ដែ�លមិនិអាាចរកឃើ�ើញដោ�ោយកាារ រាាយកាារណ៍៍ 

ខុុសជាាសាារវន្តតដែ�លបណ្តាា�លមកពីីកាារក្លែ�ែង បន្លំំ� គឺឺធំំជាាង

កំំហុុសឆ្គគងដោ�ោយអចេ�តនាាដោ�ោយសាារតែ�កាារក្លែ�ែងបន្លំំ� រួួម

បញ្ចូូ�លទាំំ�ងកាាររួួមគំំនិិត កាារក្លែ�ែងបន្លំំ�ដោ�ោយចេ�តនាា កាារលុុប

ចោ�ោលដោ�ោយចេ�តនាា កាារបង្ហាា�ញខុុស ឬកាារលើ្ម�ម�សទៅ�ៅលើ�ើកាារ

ត្រួ�ួតពិិនិិត្យយផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ង។

•	 ធ្វើ�ើ�កាារស្វែ�ែងយល់អំំពីីកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងដែ�លទាាក់់ទងទៅ�ៅនឹឹង

កាារធ្វើ�ើ�សវនកម្មម ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តនូូវនីីតិិវិិធីីសវនកម្មមដែ�លសម

ស្រ�បទៅ�ៅនឹឹងកាាលៈៈទេ�សៈៈ ប៉ុុ�ន្តែ�ែមិិនមែ�នជាាគោ�ោលបំំណងក្នុុ�ង

កាារបង្ហាា�ញនូូវមតិិយោ�ោបល់់លើ�ើប្រ�សិិទ្ធធភាាពនៃ�កាារត្រួ�ួតពិិនិិត្យយ

ផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងរបស់់ក្រុ�ុមហ៊ុុ�ននោះ�ះ�ទេ�។

•	 ធ្វើ�ើ�កាារវាាយតម្លៃ�ៃភាាពសមស្រ�បលើ�ើគោ�ោលនយោ�ោបាាយគណនេ�យ្យយ 

ដែ�លបាានប្រើ��ើប្រា�ាស់់ និិងភាាពសមហេ�តុុផលនៃ�គណនេ�យ្យយ​

ប៉ាា�ន់់ស្មាា�ន ក៏៏ដូូចជាាកាារបង្ហាា�ញនាានាាដែ�លធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�ោយ

គណៈៈគ្រ�ប់់គ្រ�ង។

•	 សន្និិ�ដ្ឋាា�នដ៏៏សមស្រ�បមួួយទៅ�ៅលើ�ើកាារប្រើ��ើប្រា�ាស់់របស់់គណៈៈ​

គ្រ�ប់់គ្រ�ងលើ�ើមូូលដ្ឋាា�ននិិរន្តតរភាាពគណនេ�យ្យយ និិងផ្អែ�ែកទៅ�ៅលើ�ើ

ភស្តុុ�តាាងសវនកម្មមដែ�លទទួួលបាាន ថាាតើ�ើភាាពមិិនប្រា�ាកដប្រ�ជាា

ជាាសាារវន្ដដបាានកើ�ើតឡើ�ើងទាាក់់ទិិននឹឹងព្រឹ�ឹត្តិិ�កាារណ៍៍ ឬលក្ខខខណ្ឌឌ

ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយមាានមន្ទិិ�លសង្ស័័�យខ្លាំំ��ងទៅ�ៅលើ�ើលទ្ធធភាាពកាារបន្តត

និិរន្តតរភាាពរបស់់ក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន។ ប្រ�សិិនបើ�ើយើ�ើងខ្ញុំំ�� សន្និិ�ដ្ឋាា�នថាា ភាាព

មិិនប្រា�ាកដប្រ�ជាាជាាសាារវន្ដដនឹឹងកើ�ើតមាានឡើ�ើង យើ�ើងខ្ញុំំ��តម្រូ�ូវឱ្យយ

ធ្វើ�ើ�កាារលាាតត្រ�ដាាងព័័ត៌៌មាានចំាា�បាាច់់ដើ�ើម្បីី�ទាាញកាារយកចិិត្តតទុុក

ដាាក់នៅ�ៅក្នុុ�ងរបាាយកាារណ៍៍សវនកម្មមរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ��ទៅ�ៅនឹឹងកាារ

លាាតត្រ�ដាាងនៅ�ៅក្នុុ�ងរបាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ឬក៏៏ប្រ�សិិនបើ�ើកាារ

លាាតត្រ�ដាាងនោះ�ះ�មិិនគ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់ នោះ�ះ�មតិិយោ�ោបល់់  មិិនត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ 

នឹឹងត្រូ�ូវបាានផ្តតល់់។ កាារ សន្និិ�ដ្ឋាា�នរបស់់យើ�ើងខ្ញុំំ�� គឺឺផ្អែ�ែកទៅ�ៅលើ�ើ

ភស្តុុ�តាាងសវនកម្មមដែ�លទទួួល បាានគិិតត្រឹ�ឹមថ្ងៃ�ៃនៃ�កាារចេ�ញ

របាាយកាារណ៍៍សវនកម្មមរបស់់ យើ�ើង ខ្ញុំំ��។ ទោះ�ះ�បីី យ៉ាា�ងណាាក៏៏

ដោ�ោយស្ថាា�នភាាព ឬក៏៏ព្រឹ�ឹត្តិិ�កាារណ៍៍ នាាពេ�លអនាាគតអាាច

បណ្តាា�ល ឱ្យយក្រុ�ុមហ៊ុុ�នមិិនអាាច បន្តតប្រ�តិិបត្តិិ�កាារជាានិិរន្តតរភាាពបាាន។ 

•	 វាាយតម្លៃ�ៃកាារបង្ហាា�ញទូូទៅ�ៅ រចនាាសម្ព័័�ន្ធធ និិងមាាតិិកាារបស់់របាាយ

កាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ� រួួមបញ្ចូូ�លទាំំ�ងកាារលាាតត្រ�ដាាងនាានាា ថាាតើ�ើ

របាាយកាារណ៍៍ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�បង្ហាា�ញនូូវប្រ�តិិបតិ្តត�កាារ និិងព្រឹ�ឹត្តិិ�កាារណ៍៍

នាានាា ដែ�លអាាចបង្ហាា�ញនូូវភាាពត្រឹ�មត្រូ�ូវសមស្រ�បរបស់់វាាឬ

ទេ�។

យើ�ើងខ្ញុំំ�� ប្រា�ាស្រ័�័យទាាក់់ទងជាាមួួយនឹឹងក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាាភិិបាាលទៅ�ៅលើ�ើ

បញ្ហាា�ផេ្ស�សងៗ កាាររៀ�ៀបចំំដែ�នកំំណត់់ និិងពេ�លវេេលាាក្នុុ�ងកាារ          

ធ្វើ�ើ�សវនកម្មម និិងរបកគំំហើ�ើញសវនកម្មមសំំខាាន់់ៗ រួួមបញ្ចូូ�លទាំំ�ង

កង្វះះ�ខាាតសំំខាាន់់ៗមួួយចំំនួួនទៅ�ៅលើ�ើកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងផ្ទៃ�ៃក្នុុ�ងដែ�ល

យើ�ើង    ខ្ញុំំ��  រកឃើ�ើញអំំឡុុងពេ�លធ្វើ�ើ�សវនកម្មម។
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របាាយកាារណ៍៍ស្ថាា� នភាាពហិរិញ្ញញវតុ្ថុ�

		   ថ្ងៃ�ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២៣		ថ្ងៃ� ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២២

 	ដុ ុល្លាា�រអាាមេ�រិិក	 ពាាន់់រៀ�ៀល	ដុ ុល្លាា�រអាាមេ�រិិក	 ពាាន់់រៀ�ៀល

ទ្រ�ព្យយសកម្មម					   

សាាច់់ប្រា�ាក់់ក្នុុ�ងដៃ� 	 61.637	 251.787	 72.822	 299.808

សមតុុល្យយជាាមួួយធនាាគាារជាាតិិ នៃ� កម្ពុុ�ជាា    	 767.085	 3.133.542	 757.645	 3.119.224

សមតុុល្យយជាាមួួយធនាាគាារផ្សេ�េងៗ     	 10.511.044	 42.937.615	 10.481.732	 43.153.291

ឥណទាានផ្តតល់់ជូូនអតិិថិិជន - សុុទ្ធធ	 74.610.805	 304.785.138	 33.563.047	 138.179.064

ទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ� និិងបរិិក្ខាា�រ	 358.950	 1.466.311	 339.744	 1.398.726

ទ្រ�ព្យយសកម្មមអរូូបីី	 12.691	 51.843	 8.624	 35.505

ទ្រ�ព្យយសកម្មមពន្ធធពន្យាារ- សុុទ្ធធ	 60.361	 246.575	 30.278	 124.655

ទ្រ�ព្យយសកម្មមផ្សេ�េងៗ	 516.975	 2.111.843	 725.969	 2.988.814

ទ្រ�ព្យយសកម្មមសរុុប	 86.899.548	 354.984.654	 45.979.861	 189.299.087

					   

មូូលធន និិងបំំណុុល					   

បំំណុុល					   

អត្ថថប្រ�យោ�ោជន៍៍និិយោ�ោជិិត 	 28.025	 114.482	 29.720	 122.357

ប្រា�ាក់់កម្ចីី�	 53.222.130	 217.412.401	 26.950.680	 110.955.950

បំំណុុលបន្ទាា�ប់់បន្សំំ�	 15.363.042	 62.758.027	 -	 -

បំំណុុលពន្ធធលើ�ើប្រា�ាក់់ចំំណូូលបច្ចុុ�ប្បបន្នន	 69.937	 285.693	 112.422	 462.841

បំំណុុលផ្សេ�េងៗ	 2.060.156	 8.415.737	 3.137.238	 12.916.009

បំំណុុលសរុុប	 70.743.290	 288.986.340	 30.230.060	 124.457.157

				  

មូូលធន					   

ដើ�ើមទុុន	 15.000.000	 60.000.000	 15.000.000	 60.000.000

ប្រា�ាក់់ចំំណេ�ញរក្សាាទុុក	 (559.114)	 (2.300.187)	 96.890	 395.989

ទុុនបម្រុ�ុងតាាមបទប្បបញ្ញញតិ្តត� 	 1.715.373	 7.017.711	 652.911	 2.650.992

លម្អៀ�ៀ�ងពីីកាារប្ដូូ�ររូូបិិយប័័ណ្ណណបង្គគរ	 -	 1.280.790	 -	 1.794.949

មូូលធនសរុុប	 16.156.258	 65.998.314	 15.749.801	 64.841.930

មូូលធន និិងបំំណុុលសរុុប	 86.899.548	 354.984.654	 45.979.861	 189.299.087

	 សម្រា�ាប់់ដំំណាាច់់កាារិិយបរិិច្ឆេ�េទ	 សម្រា�ាប់់ដំំណាាច់់កាារិិយបរិិច្ឆេ�េទ	

	 ដែ�លបាានបញ្ចចប់់	ដែ� លបាានបញ្ចចប់់

 	ថ្ងៃ�ៃទីី ៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២៣	ថ្ងៃ� ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២២	

	 ដុុល្លាា�រអាាមេ�រិិក	 ពាាន់់រៀ�ៀល	ដុ ុល្លាា�រអាាមេ�រិិក	 ពាាន់់រៀ�ៀល

				  

	

ចំំណូូលកាារប្រា�ាក់់ 	 9.785.306	 40.217.608	 4.681.773	 19.134.406

ចំំណាាយកាារប្រា�ាក់់	 (5.381.701)	 (22.118.791)	 (1.925.136)	 (7.868.031)

ចំំណូូលកាារប្រា�ាក់់សុុទ្ធធ	 4.403.605	 18.098.817	 2.756.637	 11.266.375

ចំំណូូលកម្រៃ��សេ�វាា និិងជើ�ើងសាា	 242.624	 997.185	 357.681	 1.461.842

ចំំណូូលផ្សេ�េងៗ	 299.844	 1.232.359	 248.375	 1.015.109

ចំំណូូលប្រ�តិិបតិ្តត�កាារសុុទ្ធធ	 4.946.073	 20.328.361	 3.362.693	 13.743.326

កាារខាាតបង់់ឱនភាាពនៃ�តម្លៃ�ៃលើ�ើទ្រ�ព្យយសកម្មម

   ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�សុុទ្ធធ	 (471.457)	 (1.937.688)	 (448.341)	 (1.832.370)

រំំលស់់លើ�ើទ្រ�ព្យយសកម្មមរូូបីី និិងអរូូបីី	 (140.596)	 (577.850)	 (126.698)	 (517.815)

ចំំណាាយបុុគ្គគលិិក	 (2.447.372)	 (10.058.699)	 (1.337.201)	 (5.465.140)

ចំំណាាយទូូទៅ�ៅ និិងចំំណាាយរដ្ឋឋបាាល	 (1.365.941)	 (5.614.018)	 (979.522)	 (4.003.306)

ចំំណេ�ញមុុនបង់់ពន្ធធលើ�ើប្រា�ាក់់ចំំណូូល	 520.707	 2.140.106	 470.931	 1.924.696

ចំំណាាយពន្ធធលើ�ើប្រា�ាក់់ចំំណូូល	 (114.249)	 (469.563)	 (139.793)	 (571.334)

ចំំណេ�ញសុុទ្ធធក្នុុ�ងកាារិិយបរិិច្ឆេ�េទ	 406.458	 1.670.543	 331.138	 1.353.361

ចំំណូូលលម្អិិ�តផ្សេ�េងៗ -					   

   លម្អៀ�ៀ�ងពីីកាារប្តូូ�ររូូបិិយប័័ណ្ណណ	 -	 (514.159)	 -	 1.373.246

ចំំណូូលលម្អិិ�តសរុុបក្នុុ�ងកាារិិយបរិិច្ឆេ�េទ	 406.458	 1.156.384	 331.138	 2.726.607

របាាយកាារណ៍៍ចំំណេ�ញ ឬខាាត និងិចំំណូូលលម្អិ�តផ្សេ�េងទៀ�ៀត
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		សម្រា� ាប់់ដំំណាាច់់កាារិិយបរិិច្ឆេ�េទ		 សម្រា�ាប់់ដំំណាាច់់កាារិិយបរិិច្ឆេ�េទ

		  ដែ�លបាានបញ្ចចប់់		ដែ�  លបាានបញ្ចចប់់

	 	ថ្ងៃ�ៃទីី ៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២៣		ថ្ងៃ�  ៃទីី៣១ ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ��២០២២	

	 ដុុល្លាា�រអាាមេ�រិិក	 ពាាន់់រៀ�ៀល	ដុ ុល្លាា�រអាាមេ�រិិក	 ពាាន់់រៀ�ៀល

	

សកម្មមភាាពប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ					   

ចំំណេ�ញមុុនបង់់ពន្ធធលើ�ើប្រា�ាក់់ចំំណូូល	 520.707	 2.140.106	 470.931	 1.924.695

និិយ័័តកម្មមសម្រា�ាប់់៖					   

   ចំំណូូលកាារប្រា�ាក់់សុុទ្ធធ	 (4.403.605)	 (18.098.817)	 (2.756.637)	 (11.266.375)

   កាារខាាតបង់់ឱនភាាពនៃ�តម្លៃ�ៃសុុទ្ធធលើ�ើទ្រ�ព្យយសកម្មមហិិរញ្ញញវត្ថុុ�	 472.972	 1.943.915	 447.727	 1.829.860

   រំំលស់់លើ�ើទ្រ�ព្យយសកម្មមរូូបីី និិងអរូូបីី	 140.596	 577.850	 126.391	 516.560

   ខាាតបង់់ពីីកាារលក់់ទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ� និិងបរិិក្ខាា�រ	 1.702 	 6.995	 11.445	 46.776

   ឥណទាានស្តាា�រឡើ�ើងវិិញ	 (63.072)	 (259.226)	 (160.508)	 (655.996)

ខាាតប្រ�តិិបត្តិិ�កាារមុុនបម្រែ�ែបម្រួ�ួលទុុនបង្វិិ�ល	 (3.330.700)	 (13.689.177)	 (1.860.651)	 (7.604.480)

បម្រែ�ែបម្រួ�ួលទុុនបង្វិិ�លសុុទ្ធធក្នុុ�ង៖					   

   ឥណទាានផ្តតល់់ជូូនអតិិថិិជន	 (40.336.944)	 (165.784.840)	 (5.261.817)	 (21.505.046)

   ទ្រ�ព្យយសកម្មមផ្សេ�េងៗ	 208.993	 858.961	 (342.989)	 (1.401.796)

   បំំណុុលផ្សេ�េងៗ	 (1.077.082)	 (4.426.807)	 910.649	 3.721.822

សាាច់់ប្រា�ាក់់សុុទ្ធធបាានប្រើ�ើ�ក្នុុ�ងប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ	 (44.535.733)	 (183.041.863)	 (6.554.808)	 (26.789.500)

				  

ប្រា�ាក់់តម្កកល់់តាាមបទប្បបញ្ញញត្តិិ�	 -	 -	 (569.898)	 (2.329.173)

កាារប្រា�ាក់់បាានទទួួល	 8.677.826	 35.665.865	 4.681.773	 19.134.406

កាារប្រា�ាក់់ដែ�លបាានបង់់	 (4.602.226)	 (18.915.149)	 (1.927.364)	 (7.877.137)

ពន្ធធលើ�ើប្រា�ាក់់ចំំណូូលដែ�លបាានបង់់	 (186.817)	 (767.818)	 (68.902)	 (281.602)

កាារទូូទាាត់់អត្ថថប្រ�យោ�ោជន៍៍និិយោ�ោជិិត 	 (1.695)	 (6.966)	 (84.194)	 (344.101)

សាាច់់ប្រា�ាក់់សុុទ្ធធបាានប្រើ�ើ�ក្នុុ�ងសកម្មមភាាពប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ	 (40.648.645)	 (167.065.931)	 (4.523.393)	 (18.487.107)

					   

សកម្មមភាាពវិិនិិយោ�ោគ					   

កាារទិិញទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ� និិងបរិិក្ខាា�រ	 (157.927)	 (649.080)	 (347.781)	 (1.421.381)

កាារទិិញទ្រ�ព្យយសកម្មមអរូូបីី	 (7.644)	 (31.417)	 (1.100)	 (4.496)

សាាច់់ប្រា�ាក់់សុុទ្ធធបាានប្រើ�ើ�ក្នុុ�ងសកម្មមភាាពវិិនិិយោ�ោគ	 (165.571)	 (680.497)	 (348.881)	 (1.425.877)

					   

សកម្មមភាាពហិិរញ្ញញវត្ថុុ� 					   

សាាច់់ប្រា�ាក់់ទទួួលបាានពីីប្រា�ាក់់កម្ចីី�	 36.067.107	 148.235.810	 12.271.581	 50.153.952

សាាច់់ប្រា�ាក់់ទទួួលបាានពីីបំំណុុលបន្ទាា�ប់់បន្សំំ�	 15.363.042	 63.142.103	 -	 -

កាារបន្ថែ�ែមដើ�ើមទុុន	 -	 -	 8.250.909	 33.721.465

កាារទូូទាាត់់សងប្រា�ាក់់កម្ចីី�	 (10.588.366)	 (43.518.184)	 (7.038.429)	 (28.766.059)

សាាច់់ប្រា�ាក់់សុុទ្ធធបាានមកពីីសកម្មមភាាពហិិរញ្ញញវត្ថុុ�	 40.841.783	 167.859.729	 13.484.061	 55.109.358

					   

បម្រែ��បម្រួ�ួលសាាច់់ប្រា�ាក់់ និិងសាាច់់ប្រា�ាក់់សមមូូលសុុទ្ធធ	 27.567	 113.300	 8.611.787	 35.196.374

សាាច់់ប្រា�ាក់់ និិងសាាច់់ប្រា�ាក់់សមមូូលដើ�ើមកាារិិយបរិិច្ឆេ�េទ	 10.562.199	 43.484.573	 1.950.412	 7.945.978

លម្អៀ�ៀ�ងពីីកាារប្ដូូ�ររូូបិិយប័័ណ្ណណ	 -	 (338.679)	 -	 342.221

សាាច់់ប្រា�ាក់់ និិងសាាច់់ប្រា�ាក់់សមមូូលចុុងកាារិិយបរិិច្ឆេ�េទ	 10.589.766	 43.259.194	 10.562.199	 43.484.573

របាាយកាារណ៍៍លំហំូរូទឹកឹប្រា�ាក់
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កាារិិយាាល័័យកណ្តាា�ល

អគាារលេ�ខ ២៩៥ ផ្លូូ�វ ២៧១ 

សង្កាា�ត់់ ទួួលទំំពូូង II ខណ្ឌឌចំំកាារមន 

រាាជធាានីី ភ្នំំ�ពេ�ញ ព្រះ�ះរាាជាាណាាចក្រ�កម្ពុុ�ជាា

(+855) 93 666 635
info@firstfinance.com.kh
firstfinance
firstfinance plc
firstfinance.com.kh


	Message from Board and CEO
	Business Review
	Home
	Financial Report
	Result
	Committement

	Bussiness 7: 
	Page 2: 

	Commitment 7: 
	Page 2: 

	financial 6: 
	Page 2: 

	Home 7: 
	Page 2: 

	overview 7: 
	Page 2: 

	Message 7: 
	Page 2: 

	Bussiness 8: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 

	Commitment 8: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 

	financial 7: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 

	Home 8: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 

	overview 8: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 

	Message 8: 
	Page 3: 
	Page 4: 
	Page 5: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 

	Survey Report: 
	Bussiness 9: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 

	Commitment 9: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 

	financial 8: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 

	Home 9: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 

	overview 9: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 

	Message 9: 
	Page 6: 
	Page 7: 
	Page 8: 
	Page 9: 

	milestone: 
	Bussiness 10: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 

	Commitment 10: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 

	financial 9: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 

	Home 10: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 

	overview 10: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 

	Message 10: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 

	Bussiness 11: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 

	Commitment 11: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 

	financial 10: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 

	Home 11: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 

	overview 11: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 

	Message 11: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 

	Bussiness 12: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	Commitment 12: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	financial 11: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	Home 12: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	overview 12: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	Message 12: 
	Page 21: 
	Page 22: 
	Page 23: 
	Page 24: 



